Tooandja kaasamine VET'i probleemipohises oppes:
opetaja vaatenurgast Asturias (Hispaania)

Paz Ferndndez de Vera. VET 6petaja IES Batdn'is. Asturias. Hispaania.
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Esimene p&ev. Votmeosalejad: VET juuksuri ja ilu eriala épilased kohtuvad ettevotjate Eva
and Kike Rogadoga.

Uks viis kindlustamaks, et dppimine on tegelikkuses pdhinev, on kohalikul &ril olla ekspertide,
katega kaasa 166mise ja oskusteabgea kaasatud otseselt dppeprotsessi. “Reto TMP/ TMP
Vdljakutses” pakkusid kohalikud ettevotted (SMEs, NGOs, ainuomanikud) reaalseid
Ulesandeid VET opilastele, millest dppida. Nd kUlastasid kooli ja suhtlesid dpilastega onlainis.
Nad on prakfiliste nduannete ja kogemuste ning ka julgustuse ja moftivatsiooni allikaks kogu
Ulesande ja vdljakutste jooksul. Nad on ka tdhtsad eeskujud.

Kui mind esimest korda futvustati Reto TMP kontseptsiooniga, leidsin, et see on suurepdrane
voimalus minu juuksuri ja ilueriala dpilaste jaoks IES El Batdanis selleks, et arendada loovust,
kommunikatsiooni ja initsiatiivi, mis on nii sagedasti kdrvale jGetud meie traditsioonilises
haridussUsteemis.

Reto TMP on Valnaloni (vahendus/maakleri organisatsioin) idee, mis toob kokku koolid ja
té6andjad. Valnalon tahab tuua tédandjad ettevdtluse alasesse haridusse.
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Tehes seda siis Red Emprendedora, SME vork, mis on ndus tegema koostdédd koolide,
opetajate ja opilastega, loomise kaudu. Praeguseni, rohkem kui 180 regionaalset SME-d on
Uhinenud selle skeemiga vabatahtlikult. See vork kaotab &ra raskused SME-del VETiga
kaasatud olema. Meie puhul pakkusid opilastele véljakutseid Eva and Kike, Linea Cosmética

Eva Rogado loojad. See on vdike kohalik kosmeetikafirma.

Elulised probleemid 6ppimises

Reaalsed vdljakutsed vajavad reaalseid lahendusi reaalsete inimeste jaoks. Klassiruum on
meie baas, aga téhtis on hoopis see, mis toimub valjaspool klassiruumi: probleemide kindlaks
tegemine, ideede loomine, prototUUpide vdlja t&é6tamine ning nende katsetamine. Kdike
seda dokumenteeritakse speftsiaalselt selle jaoks loodud blogis Reto TMP Eva Rogado.
Esimeses tunnis kuUlastasid Eva ja Kike meie kooli ja jagasid vaga mdistlikku ndu, mida on vaja,
et luua firma nii konkurentsitihedas sektoris. Eva and Kike ei tutvustanud mitte Uhte, vaid
kolme erinevat vdljakutset, millele jGrgnes I0hike kUsimuste-vastuste voor, enne kui nendega
hUvasti jatsime. Ofsuste tegemine hakkas kohe, kui asi sai veerema ja grupp otsustas
keskenduda Uhele kolmest vdljakutsest: ,Kuidas me voiksime leida Linea Cosmética Eva
Rogadole nooremat klientuurie”.

‘) Kike Rogado

-

.75 Compartiendo unos momentos con las
chicas del IES Batan de Mieres :)
Les hemos lanzado 3 retos a las...
Instagram.com/p/xy62ivG3D6/
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“Veedan aega opilastega IES Batanis. ~ Andsime neile 3 Ulesannet...”

Jargmise kolme nédala jooksul tutvustas Valnaloni meeskond opilastele disainitud dppimise
(Design Thinking) — probleemi lahendamise metoodika — alustalasid. Opilased té6tasid
vaikestes 3-élikmelistes meeskondades ja tegevused leidsid aset jargmise nelja nddala
jooksul 2015. aasta kevadel.

Tagasi vaadates pean Utlema, et see kogemus Uletas kdiki mu ootusi dpetajana. Ma radgin
pidevalt koigile, et see algatus on vaga sobilik arendamaks suhtumiste, oskuste ja
seisukohtade komplekti meie opilastes.

Opilaste tagasiside
Ma olen tugevalt veendunud, et opilaste tagasiside on parim viis opetajatel ennast

parandada. Kui Ulesanne oli Idbi, andsin neile tUhja paberilehe ja palusin kirjutada Gles asjad,
mida nad oppisid, emotsioonid, mis neid valdasid ja mdned soovitused arendamiseks.
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https://retotmpevarogado.wordpress.com/
https://retotmpevarogado.wordpress.com/
https://retotmpevarogado.wordpress.com/

Ma kipun arvama, et meie 6petamine peab olema keskendunud opilastele ja readalsele
kasule. Kannatage minuga moned lehekllied, kus ma annan opilastele sdna ja proovin
nende kommentaaridest tuua vdlja moéned jareldused. Hakkame pihtal

Paris kontekst ja eltevotluse eeskujud

e "On tore kohata huvitavaid ja etftevédtlikke, kes saavad pakkuda omast kdest voetud
néu."

e ‘“Kike ja Eva on olnud vaga kenad ja toetavad, mis tekitas meis palju kergema
funde."

e ‘“Kikele ja Evale oma idee esitlemine on olnud ainulaadne kogemus. See ndgu, mis
Utleb, et mulle meeldib sinu idee, tasub kogu t60 ja vaeva.”

See tegevus laks lahku tavapdrastest Idhenemistest nagu nditeks ari simulatsioonid. Opilastel
on voimalus kohtuda pdris ettevoijatest eeskujudega. Kommunikatsioon ei ole jGetud ainult
algus- ja Ioppfaasi, vadi foimub kogu protsessi jooksul. See aitab opilastel kummutada muute
ja saada sugavam arusaam ettevotte igapdevaelust.

Eva ja Kike Rogado otustasid luua firma 2006. aastal. Oma plaani loomisel said ja abi
Valnalonist. Sellest tulenevalt ei saanud opilased infot mitte ainult ettevotete kohta, vaid ka
institutsioonide, kes pakuvad alustamistuge. Selle Ulesande arenemise kdigus todtasid
opilased Valnaloni t6&tajatega koos ning futvusid nende pakutavate teenustega. Mis veelgi
tahtsam, nad said teada, et see on olemas ka nende jaoks, kui nad peaksid kunagi FIE-ks
hakkama. Avades klassiruumi uksed vdlistele osanikele loob see sidemeid hariduse ja &ri
vahel, mis on kohustuslik, kui me tahame luua kvaliteetset haridussUsteemi.

Pealegi on sellel konkreetsel juhul Kike, Eva ja Ivén ndidanud palju empaatiat dpilastegrupile,
kes on aru saanud, et professionaal vajab tasakaalustatud kooslust nii tehnilistest kui ka
isiklikest oskustest. See mote on hdsti edasi anfud Eva Rogado kimnes kasus: ,,Ei ole vahet,
kas sa oled suur voi vaike, t66tad enda vaoi teiste heaks, inimesed on alati kdige voti.".

Motivatsioon

e TG0 oli Ibbus ja muutuv. Tunnid ei olnud Uldse igavad.*
o ,Ma armastasin koike. "

Design Thinking ja Sppimine |&bi tegutsemise on ldhenemised, mis lisavad vaga olulise
motivatsioonilise komponendei dppimise-dpetamise protsessi. Ulesannde t6i vastuseid pdris
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kliendi pdris probleemidele antud ajavahemiku sees. See tekitab emotsionaalsesideme, mis
saab juhtivaks jouks dppimisprotsessis.

Selline opilasest 1&htuv Idhenemine kdaib kasikGes opetaja mangitud rolli muutumisega.
Teadmiste edasiandmine annab teed lihtsamale rollile, kus ma pidin sammu tagasi astuma ja
pakkuma juhtndére ja tuge protsessi jooksul. Opilaste kaasamise mdju on olnud massiivne.

Loo probleemilahendusi

e ,Ma olen éppinud métlema vdlja ideesid ja muutma neid tegudeks.*
¢ ,Me ragistasime ajusid ja tulime I6puks vdlja heade ideedega.”
¢ ,Me muutsime pidevalt algset ideed, aga see ongi loomingulise protsessi volu."

Opilased dpivad sustemaatilise 1&henemise omaks votmist ning ideede teoks saamist. Ma
mdletan ikka veel oa dpilaste jahmunud négusid, kui ma Utlesin neile: ,,TGna pUhendame me
terve tunni motlemisele. Me kasutame monda abistavad meetodit, kuid Uldiselt on kogu fund
motlemisest,”. See vob tunduda ilmselge, aga tegelikkuses ei ole palju ruumi oppimise voi
mobtlemise dppimisele meie koolides. Ma arvan, et kui me tahame Uhiskonnana edusamme
teha, siis peaksime sealt alustama: dpetama ja dppima, kuidas motelda.

Vdljakutse on samuti ka véimalus lahendada keeruline ja lahtine probleem. Edasisi arusaami
Ulesande kohta saadi infervjuudest kasutajatega, klientidega, ekspertidega. Kui nad on
sellega Idpetanud, algab ideede genereerimise faas. Opilased rakendavad erinevaid
motlemistehnikaid ja iga meeskond pidi valja kolme erineva ideega. Lopuks leppisid opilased
kolmes valiku kriteeriumis kokku (Finally students agree on different selection criteria
(teostatavus, elujoulisus, innovatiivsus), et valida valja oma idee, selgitada otsustamisprotsessi

ja likuda edasi prototUUpide faasi.

Katsetamine on votmetegur Design Thinking'us ja aitab Opilastel aru saada, et katsetamine
ja eksimine on tdhtis osa igast dppimisprotsessist. Vajadus omaks votta laiem vaatenurk ja
luua senindgematuid seoseid, tutvustab dpilasele innovatsiooni protsessi

Veel Uks tdhtis element on katsetada oma hipoteesi ja ideid pdrismaailmas suheldes

pdrisinimestega vaatluse, t6dvarjutamise ja intervjueerimise kaudu. Olles hoivatud pidevas
uurimise ja firmaga informatsiooni vahetamise tsUklis, vottis Ulesande loomine aset.
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ntrevistas Grupo Solutions
o = 24

Buenos dias Rocioy cia @

Muchas gracias por este trabajo de campo. Al fin y al cabo con encuestas y
preguntando a potenciales clientes o futuros clientes es como mas se aprende
Vamos a ir viendo cada caso uno por uno

Una de nuestras entrevistadas es Beatriz Suarez es una persona ecologista de
48 anos a la que le ha encantado que el grupo Eva Rogado halla conseguido
dedicarse a lo que realmente les gusta. Como ecologista le gustaria que tuvieran
mas productos ecologicos tipo al aceite puro de rosa de mosqueta que le encanto

Ella esta convencida de que los productos ecologicos son el futuro y que van a
tener mucho éxito

Al proponerie nuestra idea del reto le ha parecido genial que se puedan reutilizar
los envases vacios y recliclar a la vez que cuidas tu imagen

Respuesta: Cierto es que estamos buscando productos mas ecologicos y
gue contengan cada vez menos parabenos (Conservantes).

Ademas estan muy de moda. Nos hemos encontrado un problema. No

Valdkonna uvurimused (kasutajate intervjuud) ja firma tagasiside

Prototiilbid ja digitaalsed oskused

e ,Ma olen Sppinud kasutama tarkvara rakendusi, mille olemasolust polnud mul
aimugi.*
o ,Me oleme kasutanud meetodeid ja tarkvara, mis véib olla ka tulevikus kasulik. "

Ulesande jooksul eeldatakse meeskondadelt, et nad reguleerivad ise oma dppimisprotsessi,
tehes kindlaks, mida neil vaja oppida on. ,,N&ita, dra Utle" printsiibi kohaselt saavad ideedest
kdega katsutavad asjad. Plakatid, koomiksite kasutamine ja prototUUpide tegemine on osa
meetoditest, millega nad tuttavaks said. Internet on tdis vahendeid ja rakendusi asjade
lintsustamiseks, aga meeskondade Ulesanne on leida parimad ja dppida neid kasutama.
Praegusel juhul hakkasid nad kasutama vahendeid, mis olid neile eelnevalt tundmatud. Nad
disainisid koomikseid Strip Generatfor'iga, animeerisid esitlusi Powtooniga ja plakateid

Canvaga.
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Estoy cansada de Yo he hecho
buscar nuevos No te jQué bien! jQuUE || muchos pedidos y
productos preocupes, cantidad de estoy
zﬂecum 3 :‘ piel conozco una productos a contentisima, me
u‘:zms;:f app que se buen precio! lo traen a cgss en
casa llama EVAPP. pocos dias

EVAPP

*Diagnostica \

tu piel.

*Videos

*Tienda

online

*Novedades

Gracias a que

recomendé la
app, en mi
proxima compra
me haran Diagndstioo de
descuento piel
X “Pied fina
\ *Diagnostice deshidratada

de tu piel. *Puntos negros

&n narz
*Espinilias en
mejills
Recomendacion
Utilizar nuestra
crema Antigrass
una vezaldia

*Hacer test

Evapp. MobiiliGpp naha diagnoosiks. Koomiks loodud Strip Generatoriga.

Silmas fuleks pidada, et osad mu opilastest ei olnud isegi algtasemel tfehnika kasutajad. Ma ei
saa hakata vdlilendama, et profsess oli muljetavaldav. | cannot but conclude that the
progress is impressive. Eelnimefatud vahendid sillutavad teed motestatud Sppimise
kogemusele.

Tanapdeva maailma kire tempo oigustab metakognitivsete oskuste arendamist,

niinimetatud ,,0ppimise oppimist”, et meie Opilased ja tulevased professionaalid oleksid
teadlikud elukestva oppe tahtsusest.

Meeskonnatoo

e ,Me oleme kasutanud erinevaid ideid Ulesande lahendamiseks. "
e ,On raske hoida kbiki meeskonnalikmed vérdvdédarselt kaasatunda.”
e ,Ma olen 6ppinud t66tama meeskonnas ja aitama oma kaaslasi.”

Meeskonntéost saadud sUnergia sai Opilastelt positiivse hinnangu. SGnad nagu empaatia,
pUhendumine ja kaasatus hakkavad mottestatuna kdlama, kui opilased mdistavad, kuidas
need koostédd mojutavad. Selle Ulesande jaoks leppisime me kokku, et kasutame
meeskonnatdo rubriiki enesehindamiseks iga tunni 10pus.
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Opilastel on omast kdest votta meeskonnatdd kogemus ning selle plussid ja miinused, nagu
inimeste vaheliste konfliktide ja erimeelsuste lahendamine. Sellised negatiivsed kogemused
vOi ebamugavused muutuvad suurepdrasteks dppevoimalusteks klassiruumis. Seega opivad
opilased konfliktide toimetulekut ja diget suhtumist (enesekindlus, empaatia, paindlikkus).
Konfliktid tulevad paljudes eri vormides. Meeskonnalikmemete mitte kaasatavus, teadmatus,
mida jargmisena teha, tahtaegadest kinni pidamine, vigade tegemine... Ma Utlen neile alati:
,Tudrukud, see on tdpselt see, mis foimub ka pdris elus. Fakt, et see juhtub klassiruumis on
tegelikult onnistus, sest te koik Opite sellega toime tulemist.”. Ma olen ustav elulise dppimise
toetaja ja oOpetajana pUhendan ma palju aega ja energiat, et luua kvalifitseeritud
professionaalel jouliste feadmiste ja vajalike tddriistadega, et nad saaksid aktiivselt ofsida,
panustada ja dra kasutada kdik véimalused, mis nende teele satuvad samal ajal protsessi
nautides.

Suhtlemisoskused

e ,Me oleme Sppinud uusi esitlustehnikaid ja —oskusi.”
e ,Me oleme harjunud esitama kusimusi erinevatele inimestele.”

Kommunikatsioon on hddavajalik osa professionaali oskustepagasist. Meie opilased peavad
oppima, kuidas suhelda kdiksugu inimestega. Vdljakutse on tdiuslik stsenaarium, et arendada
suhtlemisoskusi. Meeskonnalikmete omavaheline suhtlus, intervjuud pdris inimestega ning
viimasena avaliku esinemise hirmu Uletamine, samal ajal meeles pidades pohivadrtusi nagu
austus, empaatia ja enesekindlus.

Digitaalsel revolutsioonil on tugev moju meie suhtlemisoskustele. Digitaalsed (kirja)oskused on
vaga olulised, mida Ukski kool ei saa eirata. E-mail, sotsiaalvérgustikud on vahendid, millega
nad voivad olla tuttavad. Kuid pidev suhtlus Rogado vendade ja Valnaloniga on sundinud
Opilasi  kasutama neid professionaalses kontekstis, kasutades sobivat kdnepruuki ja
professionaalse suhtluse norme.

Alguses seadis Valnalon Ules spetsiaalse blogi Glesande tditmiseks. See on jagatud oppimise

ja innovatsiooni ruum, mis ajendab opilasi nditama nii protsessi, kui ka 1dpp-produkti. Lisaks
saavad nad vdaliendada ka oma entusiasmi, initsiatiivi ja probleemilahendamise oskusi.
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Reto TMP Eva Rogado

IES EL BATAN (MIERES)

#rogadizate, la campaiia

linea cosméticna

EVA ROGADO
Rogadizate
;o ’;., :lr_", Vo “'.] B p Pos

. 5
Clabira Egana oo Padlet Reto Eva Rogado
nasalics

EL RETO

Lisa sellele sofsiaalvorgustikud nagu Twitter ja Facebook ning sul ongi olemas t&iuslik
ettekddne, et tutvustada kontseptsioone nagu isiklik brédnd ja digitaalne identiteet.
Samaaegselt hakkavad meie opilased kaaluma sotsiaalvorgustike potentsiaali kui dppimise
ja professionaalse arengu allikas.

Vimane osa firma ees kujutas endast
tuleordaali opilasmeeskondadele. Eelnevad
p&evad olid kindlasti t&is rabelemist.
Klassiruumd sumisesid, kui nad prototUUpe
lihvisid ja esitlusi harjutasid. Eva ja Kike
Rogado, firmaomanikud, Uhinesid meiega
viimase tunni ajaks ning kuulasid hoolega
meeskondade  esitlusi  enne, kui ise
konstruktiivset tagasisidet andma  asusid.
Neile olid opilased véga muljet avaldanud
ning nad kinnitasid, et modned ideed
leiavad kindlasti rakendust.

Eva ja Kike andmas konstruktiivset tagasisidet.
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Tohusus ja enese paigutus

e ,,Ma tundsin enda Ule uhkust.*

e Kui esitlused lagasid, Idks kéik hasti. Ma suutsin oma hirmudest Ule olla ja see tekitas
hea funde.”

e ,Ma olen nUUd palju enesekindlam.*

e | Esitlused olid muljetavaldavad.”

Minu rolli oluline osa 6petajana oli avastada ja suunata meie opilaste andeid. Minu arvates
on need Ulesanded tostnud opilaste enesehinnangut ja arusaama, milleks nad voimelised
on: uute ideede genereerimine, mis on vadrtuslikud ka teiste jaoks ja nende vdljendamine.
Minu kogemused Utflevad, et opilastel puudub enesekindlus. Seda seletab arvutu hulk
nditeid. Keerulised perekonnaolud, pikaagjalised akadeemilised I&bipdrumised uuristavad
nende enesehinnangut ja kujutavad endast suurt takistust Oppimisel. Sellest fulenevalt
tasuvad koik pingutused seda allak&igu spiraali ennetada dra. See vdljakutse on kindlasti
toonud mu opilastes parimad kUlijed vdlja ning enesetdhusus saab podhiliseks ajendavaks
jouks tulevikus oppimisel.

. Rocio Fdez Mar 10
“ Publicado nuestro selfie colectivo con Kike y Eva Rogado

selfieemprendedor.blogspot.com/2015/03/selfie... @kikerogado
(@evarogado @redempr

View photo

8 6
Uhine selfie: Eva, Kike ja dpilasmeeskonnad.

Kokkuvotteks soovin teiega jagada sdnumit, mille ma sdutsusin kodustele, kui meie 166 oli
valmis. Ma vajasin ainult 140 marki: ,, T0drukud, palju 6nne, hea t66. Kogu vaev oli seda vaart.
Ma olen teie Ule vaga uhke."
Paz Fdez. de Vera parfievera Feb 24
Chicas, enhorabuena,gran trabajo, todo el
esfuerzo ha merecido la pena.Estoy
absolutamente orgullosa de vosotras :-))
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