ERAETTEVOTLUSE OPIPOISID FLANDRIAS, BELGIAS

Tunnistused t66koha mentorilt, dpetajalt SYNTRA Sppekeskusest, molemad
endised opipoisid ja ka nuudne &pipoiss

Kontekst

Eraettevotluse opetamise Flaoami Agentuur — SYNTRA Flandria — on avalik
agentuur mis t66tab hariduse, t66 ja sotsiaalmajanduse valdkonnas. Flaami
piirkonnas SYNTRA Flandria on agentuur vastutav eraettevotiuse rahastamise
ja Opetamise eest, tootades koos tdiskasvanutega ja noortega.
Organisatsioon teeb koostddd mitmete eraettevotiuse dppe pakkujatega Ule
kogu Flandria, tapsemalt SYNTRA Sppekeskustega.

SYNTRA Oppesusteemi tuum on vahelduva
teooria ja praktika idee. IncuVETi piires, SYNTRA
keskendub  praktikasUsteemile  (‘Leertijd’),
kutseharidus ja -Oppe (VET) programm
suunatud noortele. Noored jargides SYNTRA
Opipoisi programmi opivad ja tédtavad neli
pdeva SME-s ning osalevad kutse- ja Uldoppe
kursustel Uks pdev nddalas  SYNTRA
oppekeskuses. SYNTRA praktika kestab Uhest
kuni kolme aastani, olenevalt isiku eelnevast
valjadppest VoI kvalifikatsioonist ning
ametialast mida nad 6ppida tahavad.

werken en leren

Lisainformatsiooni voib leida EU rahastatud IncuVET projekti kohta lehekuUljelt
www.incuvet.eu (inglise, prantsuse, hispaania, kreeka, eesti ja hollandi
keeles). Lisainformatsiooni SYNTRA Flandersi rolli ja SYNTRA oOppekeskuses
pakutavate Oppekavade ulatuse kohta palume minna IlehekUljele:
www.syntravlaanderen.be Kindlat teavet praktikaststeemi kohta on kogutud:
www.leertijd.be
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Pilk kahe endise SYNTRA &pipoisi poolt

See juhtumiuuring esitab kahe endise Opipoisi kogemusi ja funnistusi.

Nad

t6dtava nlud SYNTRA vorgustikus toetades noori dpipoisse nende ameti
oppimisel SYNTRA kaksiksUsteemis dppides ja todtades.

Dirk Smet (paremal) oli katusepanija
Opipoiss ja on NUUd katusepanemise
firma Ulevaataja  Sint-Niklaasis  ja
juhendab Jordy Poltynit,
katusepanija opipoissi SYNTRA-s.

Dirk Aerts oli arvuti ja informaatika
Opipoiss ning hetkel haldab kolme
arvutipoodi kus Opetatakse vdlja
Opipoisse. Samuti tédtab ta 8 tundi
nddalas kutsedpetajana  SYNTRA
Genk-is Oopetades Opipoistele
arvutitehnikat. Lisaks opetab ta uusi
mentoreid SYNTRA vorgustikus

Estafette programmis.

Moeldes tagasi oma Opipoisi ajale, kas te voiksite delda miks te valisite

praktikaks ust SYNTRA?

Dirk Aerts: Koolis et teinud ma eriti palju; vahest
ma puudusin koolist ja tegin juhutdid et raha
teenida. Mul ei olnud eesmdrki ja mul olid
Uldiselt méned probleemid, kuid ma polnud laisk
ja tahtsin 166 teha.

Esimesest pdevast alates ma teadsin et litumine
SYNTRA-ga oli minu jaoks dige valik. Ma toédtasin
neli pdeva nddalas, oppides valitddl oma
tegevusala. Mul oli eesmdark, ma polnud klassis
iga pdev; selle asemel oOppisin ma kutset
pdriselulises keskkonnas.
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Dirk Smet: Kakskimmend aastat tagasi, kui ma olin 14, Utlesin vanematele et
ma tahan teha t66d puiduga; olen alati armastanud puitu ja asjade
tegemist. Mul oli villand tavalisest koolis; mul justkui oli liga palju energiat et
istuda klassiruumis ja dppida palju asju mis ei tundunud minu jaoks vajalikud.
Ma tahtsin  teha t66d ja teenida raha. Alustasin Opipoisi  praktika
programmiga ja kuigi esimene paigutus mulle ei sobinud ei andnud ma lihtsalt
alla; selle asemel, SYNTRA toega, leidsin tdiusliku koha o&ppimiseks ja
t6Stamiseks.

Milliseid asju sa oppisid kui olid dpipoiss SYNTRA klassiruumis?

Dirk Aerts: Sain kompetentseks erinevatel aladel, nditeks meeskonnatdd, isiklik
motivatsioon, eesmdarkide seadmine, tdédkaaslastega tédtamine ja
probleemide lahendamine. Koik need oskused on t66d tehes toelised ja
kasulikud. Samuti sain aru asjadest nagu reeglitest kinnipidamine. Opilasena
oled sa vahest valjaspool mugavustsooni, kuid sellest hoolimata pead dppima
oskuste arendamist ja Uldteaduse teemasid, vastasel juhul ei saa I6petada.

Sinu arvates, kuidas said kasu tddlesuunamisest dpipoisi praktika ajal?

Dirk Aerts: Kui oled Opipoiss, siis tédandja peab sulle maksma nii et kui sa
tahad et sul hdasti 1dheks, pead kuuloma ja dppima ning olema valmis
tédtama Uksi. Uks kdige olulisem asi on positivne suhtumine t6dsse. Ulemus
opetas pehmeid oskusi ja ka ametialaseid oskusi. Kui kaugele oma praktika
gjal jouad oleneb iseenda suhtumisest, kui oled valmis kuulama siis void
omandada neid teadmisi ja minu Ulemus soosis seda.

Dirk Smet: Opipoisi praktika ndustaja leidis minu tédsuuna. Esimene polhud
mulle dige, lihtsalt pesin pdrandaid ja koristasin. Nii et vahetasin suunda ja
kohe algusest peale oli see hea. Mul oli suurepdrane Ulemus kes opetas mulle
t66d ja ma oppisin vaga palju asju. Siis kui ta ndgi, et ma saan sellest aru ja
teen head t66d, maksaks ta mulle lisatundide eest. Alustasin akende
tegemisega, oppisin neid paigaldama ja alles siis 1aksin katuseehitamise
peale.
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Kuidas SYNTRA Opipoisi praktikadpe teid aitas?

Dirk Aerts: Kui oled oma aja SYNTRA-ga I6petanud, siis sul juba on kolm aastat
t6dkogemust ja ma oppisin palju rohkem kui ma oleksin seda teinud koolis, nii
teoorias kui ka praktikas. See tdhendab, et sa tood firmasse ja Ulemusele
parema kogemuse. Arvutifirma kus olin dpipoisipraktikal vottis mu tédle kui
SYNTRA programm sai |&@bi. NOUd on seal kolm arvutipoodi ja Ulemus on
palganud umbes 20 opipoissi pdrast nende sealse praktika |Gbi saamist.

Dirk Smet: Firma kus ma opipoiss olin ei saanud endale mind lubada, nii et
|&ksin suuremasse firmasse. Ma olen leidnud, et 90% kordadest kui IGhen 166
otsima, ma ka saan selle, sest mul on olemas kogemus. Opipoiss olles sain
enesekindlust, dppisin kuidas korraldada enda elu, kuidas jargida enda
ambitsiooni ning kasutada enda oskusi maksimaalselt.

Mis pani sind otsustama, et sa tahad tdédtada koos SYNTRA-ga uute
Opipoiste toetamisele

Dirk Aerts: Me mdlemad teadsime iseenda kogemustest kui suure tahtsusega
on oOpipoisi praktika SYNTRA juures noorele inimesele. Lopetamisprotsent on
90%, Uhelgi teisel hariduse voi koolituse voimaldajal pole nii kdrget |6petajate
taset. Sellepdrast me tahtsimegi sellest osa votta. Aastate jooksul 166l olles,
hoidsin ikkagi Uhendust SYNTRA-ga. Nad ei tee ainult dpipoisi koolitusi, vaid
pakuvad ka tddinimestele voimalust jargida teisi programme mis toetavad
jé@tkuvat ametialast arengut. Tahtsin jatkuvalt end tdiustada, see on osa minu
eesmargist ja mul on palju isiklikku ambitsiooni. Siis n&gin viise kuidas ma voiksin
osaleda SYNTRA dppevorgustikus.

Milliseid rolle sa hetkel tGdidad SYNTRA Flandersis, enda igapdevatdd korvalte

Dirk Smet: Ulemuse rolli osa on vaadata kuidas dpipoiss reageerib. Minu
Ulemusel on hakkas mingist ajast liga kiire et opipoistega tegeleda, nii et ta
palus minul votta Ule mentori roll. Jordy on dpipoiss SYNTRA programmist. Ma
nden et ta on heaq, saaks kasu positiivsest eeskujust ja ma usun et tal on
tulevikku sellel tegevusalal. Peale tehniliste oskuste dpetamse, nditan Jordyle
ka erinevaid tehnilisi IGhenemisi ja kuidas olla tark t&dline.
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Dirk Aerts: Alustasin mentorina 13 aastat tagasi. See on votmeroll SYNTRA
Opipoisi praktikaprogrammis. Mentor saab aru Opipoisi praktikaprogrammi
teooriast ja selle korraldusest. Syntra-l on eetos, et Ulemus ergutaks ja
investeeriks enda &pipoissi. Oige olemusega saab dpipoiss olla edukas.
Mentorina nden ma opilasi nende tddékogemuse ajal ja nden muutusi kui nad
kasvavad enesekindluses ja voimekuses. Iga Opilane vajab erinevat
|Ghenemist. On tdhtis, et Ulemus votab aega seletamaks kui oluline on
opipoiss firmale, et Ulemus annab inimesele ruumi eksimiseks ja laseb dpipoisil
Oppida. Iga opipoiss vajab vadrtustamist ja austust ning vastutasuks me
loodome et nad vdadrtustavad ja austavad firmat ning saavutava oma
potentsiaali. Mentori roll programmis on t&htis noortele kellel on koolis olnud
mitmeid ebameeldivaid kogemusi, kellel voib olla mitmeid keerulisi muresid ja
kes on fihti ‘ebadnnestunud’. Mentorina té6tamine on enesekindluse, julguse
ja kutseoskuste ehitamiseks.

Kuidas on opipoistega koos todtamine SYNTRA klassiruumise

Dirk Aerts: Ma dppisin oma opetaja diplomi jaoks ohtuti, t66 kdrvalt.

On suur erinevus Synfra klassiruumis noortega tédtamisel ja traditisoonilises
klassiruumis. Esiteks on ohkkond teistsugune, Opipoisid on kui koosolevad
t6éokaaslased, sest nad on koik valjas todl neli pdeva nddalas. Lisavaljakutseks
on see, et nooretel on kdikidel erinev hariduslik taust ja on kdik erinevatel
haridustasemetel. Opetaja roll on luua keskkond mis julgustab noori dppima
Uksteiselt, vaidlustama ja kUsima, motlema panema kuidas nad lahendaksid
pdriselulist probleemi ja motlema vdljaspool kasti. Klassiruumis oldud aja
jooksul kUsivad opetajad dpipoistelt mida nad tédkohal teevad ja kutsuvad
neid jagama nii héid kui halbu kogemusi tédkohalt. Sellisel viisil tuleb erinevaid
ideid ja testide tulemused peegeldavad, et |Gbi koostddl ja enesearengul
pohineva oppimisviisi ning ideede ristamise, jGtavad noored rohkem meelde.
See on votmeosa SYNTRA Flanders dpetajate eestoses, et neil on voimalus
luua kindel keskkond mida ei piira Ukski juhis ja, et selles on rohkem vabadust
milles pedagoogiliselt I1dheneda. See on teistsugune tee jdudmaks samale
tulemusele ja see tombab klassis dpipoisse rohkem.
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Kas saad mulle delda vdheke Estafette mentorluse programmi kohta,
inimestele kes tfahavad teha t66d mentorina koostédd mone Opipoisiga?

Dirk Smet: Mentorina tédtamine on ergutav. Opipoisil on vdimalus dppida
palju ja kiiresti, Mitte ainult kutseoskusi vaid ka kuidas teha té66d meeskonnas
ja kuidas té6tada tahtaegu siimas pidades, tdites klientide soove.
Mentoritena t66tame Spipoistega pdevast pdeva. Mone neist ei ole nii
kaasahaaratud, kuid me julgustame neid, sest see on voimalus saada
hariduslik kutseoskus ja ka té6kogemus.

Dirk Aerts: Mina samuti osalen Estafette programmis
mis on kohustuslik (kuid tasuta) kdikidele uutele
SYNTRA mantoritele. Programm kestab 12 tundi ja
keskendub sellel kuidas mentor saab soodustada uue
ja noore tddkaaslase algust oma firmas, annab
juhised kuidas hallata, motiveerida, vdlja opetada ja
oigesti hinnata opipoissi. See on investeering iseenda
pddevusse mentorina.

EstafettE
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Sissevaade hetkelise SYNTRA opipoisi poolt

Jordy Poltyn on 17 aastat vana ja jargib opipoisi programmi katusepanijana.
Dirk Smet on tema mentor katusepanemise firmas Jordy andis enda motteid

SYNTRA opipoisi programmi kohta.

Jordy Poltyn: Kui ma olen klassiruumis koos teiste dpilastega, t66tab kdik vaga
hasti. Klassiruumis on teatud mé&dral koostddl pdhinev dppimine. Opetaja
kUsib meilt mida me tddjuures teeme ja julgustab meid jagama oma
kogemusi. Klassis olemine tundub hea, sest me oleme seal ainult Uhe pdeva
nddalas. Meie avamus loeb ning me jagame hdid ja halbu kogemusi,

negatiivset ja positiivset.

Ma arvan, et ma fahan enda

kahekUmnendate keskel olla ettevotja. Ma pin b
Opipoisina koguaeg ja mul on hea tunne "/

iseenda heaks t6otamise kohalt. Ma naudin

mentoriga rédkimist, olen voimeline tema k&est §

kUsima koikide tehniliste oskuste kohta ja ta
kohtleb mind kui tédkaaslast. See on hea viis
samaaegselt oppimiseks ja tddtamiseks.

Ma kindlasti Uritan |0petada opipoisipraktika,
sest siis saan ma omandada sama kutsedppe

diplomi mille saaks VET koolist. Kui saan 18 ‘

aastaseks, hakkan jargima juhtimiskursust mida
SYNTRA pakub. Sest ma tahan luua oma enda
ettevotte. Ma nden iga pdev oma todjuures
vdljakutseid ja ma arvan, et oman ettevotlikke
oskusi, et teha seda edukalt. Void kUsida mu
kGest, et kas ma votaksin SYNTRA Opipoisi enda
ettevottessee ROOmuga. Siis saaksin anda oma
kogemusi teistele inimestele.
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Mis on Dirk Smeti jaoks jargmiseks?

Dirk Smet: Olen mdelnud, et vdibolla méne aasta pdrast teen dra opetamise
diplomi, mida SYNTRA Flanders pakub. Eesmdargiks to6tada mones SYNTRA
oppekeskuses katusepanemise kutsedpetajana. Mu enda kogemus
opipoisina ja tddétamine SYNTRA Opipoistega on mind veennud, et see on
vaga positivne |dhenemine kutsedppele ning ma tahan mdangida selles
suuremat rolli.

Lopetavad kommentaarid

Kolm pdhimdtet kinnitavad VET koolid kui ettevdtlikud keskmed mis muudalb
meeli, vabastab uusi ideid ja lisab v&dartust. Dirk Aertsi ja Dirk SMerti
kogemused ning Opipoiss Jordy nditavad kuidas neid pdohimotteid saab
rakendada praktikas, et toetada opipoisse, SME-sid ja ettevotjaid.

Kogu selle kontekst ja see mis on dpipoiste jaoks toeliselt tdhtis on ofsene 166
koos ettevdtjaga. Enamus firmasid kuhu opipoisse paigutatakse on kahe kuni
kahekUmne likmelised. Tagagjdriena peab Opipoiss tegema kdike. Nditeks
arvutipoes pidi &pipoiss tegema kbike: telimusi vastu vétma, arvutit
parandama, klientidele kaupa vima, I6petama haldustlesandeid ja kaupa
vastu vétma. Opipoiss on tihedas kontaktis kdigiga, ndeb mida nad teevad,
valjakutseid, t66 muutlikkust ja heast t66st saadud rahulolu. See on hea valem
kui saad ndha kdike mida enda firma omamine t&hendab. Opetaja véib
oelda opilasele koike 6elda, kuid SYNTRA pakub véimalust seda tunda ja
proovida.

Lisainformatsiooni puhul votta Ghendust sabien.lasure@syntraviaanderen.be
Vaijuta siia Flaami [0hifilmi jaoks Opipois praktikaststeemi kohta
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