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Oppekavariihm Juhtimine ja haldus
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Oppekava maht (EKAP): [ 120

Viikeettevotja, tase 5 kutsestandardi alusel. Ariteeninduse ja Muu
Aritegevuse Kutsendukogu otsus 18/01.09.2014 ja Kutseharidusstandard
26.08.2013 nr. 130

Oppekava koostamise
alus:

Kutsedppe Iopetaja:

« tuleb toime aritegevuse kavandamise, kaivitamise, korraldamise ja
arendamisega, lahtudes arieetikast ning digusaktidest;

« rakendab tulemuslikult juhtimis- ja suhtlemisoskusi eesti ja inglise keeles,
meeskonnatood ning info- ja kommunikatsioonitehnoloogiaid viikeettevotte
tegevuse korraldamisel;

« on voimeline vastutama vaikeettevottes mitmekiilgsete tooiilesannete eest,
kavandades asjakohaseid muudatusi ja korraldades nende rakendamist, sh
ettearvamatutes olukordades;

* on viikeettevatte t66 korraldamisel ennast juhtiv ja tulemustele
orienteeritud, lahtudes koostoost ja vaartustest, on ettevotlik, osaleb aktiivselt
meeskonnatsos.

Oppekava épiviljundid:

3 Oppevorm mittestatsionaarne dpe, statsionaarne dpe - koolipdhine pe,
Oppekava rakendamine: | statsionaarne ope - tookohapohine ope
Sihtriihm Keskhariduse omandanud isikud

Noéuded opingute alustamiseks
Viikeettevotja oppekaval opingute alustamise tingimus on keskhariduse olemasolu. Vastuvotutingimused
ja -kord mairatakse kindlaks Parnumaa Kutsehariduskeskuse vastuvotueeskirjaga.

Noéuded 6pingute lopetamiseks

Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga, mida vaib sooritada ka osade kaupa. Kui kutse- voi
erialal ei ole kutseeksami sooritamine voimalik, 1opetatakse dpingud erialase 1opueksamiga. Juhul, kui
kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on opilasel digus sooritada dpingute 1opetamiseks samuti erialane
I6pueksam. Haridusliku erivajadusega opilase puhul hinnatakse opivaljundite saavutatust erialase
I6pueksamiga, mille voib asendada kutseeksamiga.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid
Lopetanule viljastab kool 16putunnistuse koos hinnetelehega.

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): Viikeettevotja, tase 5
osakutse(d): puuduvad
Oppekava struktuur

POHIOPINGUTE MOODULID, maht 102 EKAP, sh praktika 30 EKAP:

1. Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas, maht 5 EKAP

2. Aritegevuse kavandamine ja kiivitamine, maht 34 EKAP, sh praktika 10 EKAP
3. Aritegevuse korraldamine ja arendamine, maht 26 EKAP, sh praktika 8 EKAP
4. Tootearendus, maht 12 EKAP, sh praktika 4 EKAP




5. Finantsjuhtimine ja majandusarvestus, maht 19 EKAP, sh praktika 6 EKAP
6. Eksporditegevuste arendamine, maht 6 EKAP, sh praktika 2 EKAP

PRAKTIKA 30 EKAP sisaldub pohiopingute moodulites

VALIKOINGUTE MOODULID, maht 18 EKAP:
7. Euroopa Liidu alused, maht 5 EKAP

8. Erialane vene keel, maht 8 EKAP

9. Erialane saksa keel, maht 8 EKAP

10. Internetiturunduse korraldamine, maht 5 EKAP
11. Projektijuhtimine 3 EKAP

12. Organisatsioonikaitumine 2 EKAP

13. Personalitoo ja —arvestus 3 EKAP

14. Erialane inglise keel viikeettevatjatele 2 EKAP
15. E-portfoolio koostamine 2 EKAP

16. Arietikett 3 EKAP

17. E-portfoolio koostamine 2 EKAP

Péhiopingute moodulid (102 EKAP)

« kujundab tooteidee ning kavandab miitigiprotsessi vastavalt
ettevotte eesmargile

« koostab driplaani, lahtudes ettevotluskeskkonnast ja
Aritegevuse kavandamine 34 EKAP ariideest

ja kaivitamine * moistab ettevotte asutamisprotsessi loogikat lahtuvalt
ettevotte asutamise protseduuridest ja pohimatetest

* moistab organisatsiooni toimimise pohimatteid aritegevuse
kaivitamisel ldhtudes ettevotte eesmérkidest

« korraldab aritegevuseks vajalikud ressursid, jargides
oigusakte ja ettevotte eesmarke

« korraldab turunduse ja miitigiga seotud tegevused, ldhtudes
ettevotte eesmarkidest

« korraldab klienditeeninduse ja kliendisuhted, ldhtudes
26 EKAP | ettevotte eesmarkidest ja jargides digusakte

« koordineerib ettevotte dritegevust, jargides ettevotte
eesmarke, digusakte ning tootervishoiu ja tooohutuse
pohimatteid

« hindab ettevatte dritegevust, vastavalt ettevatte
eesmarkidele, innovaatilisusele ja digusaktidele

Aritegevuse korraldamine
ja arendamine

« selgitab vilja kavandatava toote keskkonnategurid lahtuvalt
ettevotte eesmarkidele

* maératleb toote tasuvuse, ldhtudes keskkonnateguritest

« koostab tootearendusplaani vastavalt tasuvusanaliiiisile

« selgitab toote arendusvajaduse, lahtudes klientide
tagasisidest

Tootearendus 12 EKAP

« tootab vilja ettevotte finantsjuhtimise plaani vastavalt
oigusaktidele

« korraldab ettevotte majandusarvestuse, lahtudes
Finantsjuhtimine ja 19 EKAP oigusaktidest

majandusarvestus « arvutab toodete omahinna, lahtudes kuludest

« koostab ettevotte eelarve, lahtudes ettevotte driplaanist
* hindab ettevotte majandusseisundit, lahtudes ettevatte
tasuvusest, likviidsusest ja maksevoimelisusest

» maistab vilisturu arilist potentsiaali ning sinna sisenemise
Eksporditegevuste voimalusi, arvestades kultuuridevahelisi erisusi
. 6 EKAP L
arendamine rahvusvahelises aritegevuses
« korraldab toote vilisturule viimise, jargides sihtturu




vajadusi ja rahvusvahelist majandusaigust
« korraldab toote logistika, ldhtudes rahvusvahelise
tarneahela tingimustest ja pohimotetest

Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

« kavandab oma opitee arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiruanguid

« naliitisib tihiskonna toimimist, tédandja ja organisatsiooni
viljakutseid, probleeme ning voimalusi, lahtudes
jatkusuutlikkuse pshimotetest

+ hindab oma panust vaartuste loomisel enda ja teiste jaoks
kultuurilises, sotsiaalses ja/voi rahalises tahenduses

« koostab ennastjuhtiva oppijana isikliku lihi- ja pikaajalise
karjaaripaani

Valiképingute moodulid (43 EKAP)

Euroopa Liidu alused

5 EKAP

» moistab Euroopa Liidu olemust lahtuvalt Euroopa lepingust
« selgitab vilja Euroopa Liidu majanduse
toimimispdhimotted kasutades statistilisi andmeid

* moistab eurointegratsiooniprotsessi lahtudes Euroopa Liidu
oigusaktidest

Erialane vene keel

8 EKAP

« Suhtleb suuliselt igapéeva- ja tooalastes situatsioonides
kasutades ettevotlusalast sonavara ldhtudes algtaseme
keelekasutuse oskusnouetest, mis vastavad Euroopa Noukogu
keeleoskustaseme A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente erialases vene
keeles

Sonastab vastused erialastele kiisimustele kasutades sobilikku
ettevotlusega seotud sdnavara.

Erialane saksa keel

8 EKAP

« Suhtleb suuliselt igapdeva- ja tooalastes situatsioonides
kasutades ettevatlusalast sonavara

lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnouetest, mis
vastavad Euroopa Noukogu

keeleoskustaseme A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente erialases
saksa keeles

Sonastab vastused erialastele kiisimustele kasutades sobilikku
ettevotlusega seotud sdnavara

Internetiturunduse
korraldamine

5 EKAP

» Madratleb e-turunduse sihtriihmad ja kanalid, kasutades
seda toodete/teenuste miiiigiks

ning turunduseesmarkide saavutamiseks.
Kasutab erinevaid internetipohiseid otsingusiisteeme, oskab
luua blogi kui kommunikatsiooni ja turunduskanalit ning

tegutseb tulemuslikult sotsiaalsetes suhtlusvorgustikes.

Juhib hasti toimiv ning usaldust kujundava kodulehe loomist,
kasutades vajadusel turundusagentuuri teenuseid.

Projektijuhtimine

3 EKAP

» Moistab projektide koostamise loogikat, lahtudes
juhendmaterjalidest ja digusaktidest
» Planeerib projekti ressursid, rakendades projektipshist




arvestussiisteemi
* Orienteerub projekti aruandluses lahtudes projektidele
esitatavatest nouetest

Organisatsioonikaitumine

2 EKAP

» Moistab organisatsiooni toimimise pohimatteid ja
organisatsioonikultuuri kujunemist organisatsiooni liilkmena
» Moistab inimeste kaitumist ja moju organisatsioonile,
toetudes erinevatele isiksuseteooriatele

 Moistab tootajate rahulolu ja motivatsiooni olulisust,
rakendades meeskonnat66 pohimotteid

Personalitoo ja —arvestus

3 EKAP

» Administreerib personali toosuhteid, korrastavaid
dokumente vastavalt digusaktidest tulenevatele nouetele ja
organisatsiooni protseduuridele

+ Haldab personaliandmebaasi, hoides andmeid tegelikkusega
vastavuses ning kasutades neid paringute, aruannete ja
andmetevaheliste seoste leidmiseks

 Kavandab personali viarbamise ja valikuprotsessi, valides
sobivad viarbamiskanalid ja valikumeetodid

« Hindab personali kompetentse hindamiskriteeriumitest
ldhtuvalt ja selgitab vilja personali koolitusvajaduse

Erialane inglise keel
viikeettevotjatele

2 EKAP

« Kasutab korrektset inglise keelt toovestlustel, tooalases
telefonisuhtluses ja kirjavahetuses.

* Tuleb toime inglise keelses tookeskkonnas - koosolekutel,
arireisidel, kiilaliste vastuvotul.

« Tutvustab ja turundab ettevotte tooteid ja teenuseid.

E-portfoolio koostamine

2 EKAP

» Opiviljund

Arietikett

3 EKAP

« arvestades iirituse iseloomu ja jargides teenindusprotsessi,
valmistab ette

istumisega laudade eelkatteid ning serveerib jooke; Teeb
ettevalmistused,

katab lauad ning teenindab kliente selvelaudades arvestades
iirituse iseloomu

E-portfoolio koostamine

2 EKAP

« toob vilja e-portfoolio kasutamisvoimalusi oma kutsealase
arengu kajastamiseks koostab e-portfoolio kasutades sobivat
tarkvara

Valiképingute valimine:

Oppegrupp valib valikdpingute moodulid kogumahuga 18 EKAP-it vastavalt enamuse siivendatud huvile,
jargides Parnumaa Kutsehariduskeskuse dppekorralduseeskirja.

Lopueksami lithikirjeldus:

Praktika Kkirjeldus:

Spetsialiseerumised

Spetsialiseerumised puuduvad.

Oppekava kontaktisik

| 1lle Kukk

Markused:

Moodulite rakenduskava on kittesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/1708/version/3786
Kontaktisik: llle Kukk, ille.kukk@hariduskeskus.ee




Parnumaa Kutsehariduskeskus

Viikeettevétja (452 Viienda taseme kutseéppe esmadpe) moodulite rakenduskava

Sihtriihm Keskhariduse omandanud isikud

Oppevorm statsionaarne dpe - koolipdhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

1 Aritegevuse kavandamine ja kiivitamine |34 Riina Tomast,

Noéuded mooduli
alustamiseks

Nouded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmirk

eesmarkidest

opetusega taotletakse, et opilane tuleb toime viikeettevotte aritegevuse kavandamise ja kiivitamisega, lahtudes ettevotte

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe Praktika

Praktiline too

88 tundi

388 tundi 260 tundi

148 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kujundab tooteidee ning kavandab
miiiigiprotsessi vastavalt ettevotte eesmargile

analiitisib ettevatte vaartusahela olemust ning selle
seoseid erinevate koostoovaorgustikega lahtuvalt
ettevotte eesmarkidest

analuusib meeskonnatoona ettevotte asutamise
erinevaid voimalusi ja viise, ldhtudes digusaktidest

analtisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
t60 ja teenindus keskkonda lahtuvalt tootest

analiiisib ariideed, sh praktikal lahtuvalt
ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja
konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise-
kui voimalikel valisturgudel ning hinnates
valdkonna voimalusi ja riske

kavandab ettevatte struktuuri ja tooprotsessid,
arvestades ariplaani ning ettevotte pohi- ja
tugiprotsesside eripira

Mitteeristav hindamine




kavandab, sh praktikal meeskonna loomise
protsessi, lahtudes ettevotte eesmarkidest

kavandab vastavalt ettevatte profiilile
meeskonnatoona, sh praktikal toote miiimiseks
vajalikud turundus- ja miigitoimingud

Kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimatted
vastavalt digusaktides satestatud nouetele

koostab driplaani ja valib sobiva ettevatlusvormi,
tuginedes majanduskeskkonna analiiiisile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning
riske

koostab ariprotsessi alustamise tegevuskava
maérates viisi kliendiriihmadeni joudmiseks

loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse
alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise
keeles, lahtudes ariseadustiku nouetest ja
ariplaanist ning kasutades erinevaid
infotehnoloogilisi lahendusi

tootab meeskonnatéona valja uue toote idee, sh
praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevotte
voimalusi eesti ja inglise keeles

2. koostab ariplaani, lahtudes
ettevotluskeskkonnast ja ariideest

analiiisib ettevotte vaartusahela olemust ning selle
seoseid erinevate koostoovargustikega lahtuvalt
ettevotte eesmarkidest

analiiiisib meeskonnatoona ettevotte asutamise
erinevaid voimalusi ja viise, lahtudes digusaktidest

analiiisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
t60 ja teenindus keskkonda lahtuvalt tootest

Mitteeristav hindamine




analiitisib ariideed, sh praktikal lahtuvalt
ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja
konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise-
kui voimalikel valisturgudel ning hinnates
valdkonna voimalusi ja riske

kavandab ettevotte struktuuri ja tooprotsessid,
arvestades ariplaani ning ettevotte pohi- ja
tugiprotsesside eripdra

kavandab, sh praktikal meeskonna loomise
protsessi, lahtudes ettevotte eesmarkidest

kavandab vastavalt ettevatte profiilile
meeskonnatoona, sh praktikal toote miiimiseks
vajalikud turundus- ja miiigitoimingud

Kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimatted
vastavalt digusaktides satestatud nouetele

koostab driplaani ja valib sobiva ettevatlusvormi,
tuginedes majanduskeskkonna analiiiisile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning
riske

koostab driprotsessi alustamise tegevuskava
maérates viisi kliendiriihmadeni joudmiseks

loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse
alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise
keeles, lahtudes ariseadustiku nouetest ja
ariplaanist ning kasutades erinevaid
infotehnoloogilisi lahendusi

tootab meeskonnatéona vilja uue toote idee, sh
praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevatte




voimalusi eesti ja inglise keeles

3. moistab ettevotte asutamisprotsessi loogikat
ldhtuvalt ettevotte asutamise protseduuridest ja
pohimatetest

analiiisib ettevotte vaartusahela olemust ning selle
seoseid erinevate koostoovaorgustikega lahtuvalt
ettevotte eesmarkidest

analuusib meeskonnatoona ettevotte asutamise
erinevaid voimalusi ja viise, ldhtudes digusaktidest

analiiiisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
t60 ja teenindus keskkonda ldhtuvalt tootest

analtiisib &riideed, sh praktikal lahtuvalt
ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja
konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise-
kui voimalikel valisturgudel ning hinnates
valdkonna voimalusi ja riske

kavandab ettevotte struktuuri ja tooprotsessid,
arvestades driplaani ning ettevotte pohi- ja
tugiprotsesside eripira

kavandab, sh praktikal meeskonna loomise
protsessi, lahtudes ettevatte eesmarkidest

kavandab vastavalt ettevatte profiilile
meeskonnatoona, sh praktikal toote miiimiseks
vajalikud turundus- ja miiiigitoimingud

kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimatted
vastavalt digusaktides satestatud nouetele

koostab driplaani ja valib sobiva ettevatlusvormi,
tuginedes majanduskeskkonna analiidisile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning
riske

koostab driprotsessi alustamise tegevuskava

Mitteeristav hindamine




madrates viisi Kliendirithmadeni joudmiseks

loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse
alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise
keeles, lahtudes ariseadustiku nouetest ja
ariplaanist ning kasutades erinevaid
infotehnoloogilisi lahendusi

tootab meeskonnatéona vilja uue toote idee, sh
praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevotte
voimalusi eesti ja inglise keeles

4. moistab organisatsiooni toimimise pshimatteid
aritegevuse kaivitamisel lahtudes ettevotte
eesmarkidest

analiisib ettevotte vaartusahela olemust ning selle
seoseid erinevate koostoovaorgustikega lahtuvalt
ettevotte eesmarkidest

analuusib meeskonnatoona ettevotte asutamise
erinevaid voimalusi ja viise, ldhtudes digusaktidest

analiitisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevotte
t606 ja teenindus keskkonda ldhtuvalt tootest

analiitisib ariideed, sh praktikal lahtuvalt
ettevatluskeskkonnast, arvestades turu ja
konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii sise-
kui voimalikel vilisturgudel ning hinnates
valdkonna voimalusi ja riske

kavandab ettevotte struktuuri ja tooprotsessid,
arvestades ariplaani ning ettevotte pohi- ja
tugiprotsesside eripira

kavandab, sh praktikal meeskonna loomise
protsessi, lahtudes ettevotte eesmarkidest

kavandab vastavalt ettevatte profiilile
meeskonnatoona, sh praktikal toote miitimiseks
vajalikud turundus- ja miitigitoimingud

Mitteeristav hindamine




kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pohimotted
vastavalt digusaktides sitestatud nouetele

koostab driplaani ja valib sobiva ettevatlusvormi,
tuginedes majanduskeskkonna analiiiisile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning
riske

koostab driprotsessi alustamise tegevuskava
madrates viisi Kliendirithmadeni joudmiseks

loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse
alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise
keeles, lahtudes ariseadustiku nouetest ja
ariplaanist ning kasutades erinevaid
infotehnoloogilisi lahendusi

tootab meeskonnatoona vilja uue toote idee, sh
praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevotte
voimalusi eesti ja inglise keeles

Mooduli jagunemine

Arvutiopetus
Auditoorne dpe 2
Iseseisev ope 8
Praktiline t66 8

Seos épiviljundiga
moistab ettevotte
asutamisprotsessi loogikat
ldhtuvalt ettevotte
asutamise protseduuridest
ja pohimotetest

Alateemad
Dokumentide loomine ja vormistamine
Arvutiopetus: tekstitootlus, tabelarvutus ja esitlustarkvara kasutamine

Iseseisev t66

aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.
praktikaruande vormistamine

Praktiline too

aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles
praktikaaruande korrektne vormistamine

Hindamisiilesanded

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.
Vormistab kirjalikud to6d vastavalt kooli kirjalike toode juhendile;
Koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile ja kooli kirjalike t66de juhendile;

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koostab &riplaani ja valib sobiva ettevotlusvormi, tuginedes majanduskeskkonna analiitisile ning
arvestades sihtturgu, kulu- ja tuluprognoosi ning riske;

Loob ja vormistab, sh praktikal aritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, lahtudes &riseadustiku
nouetest ja driplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi;

Analiitisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevotte t66 ja teeninduskeskkonda léahtuvalt tootest;

Kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pdhimotted,;

Vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike toode juhendile;

Koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile ja kooli kirjalike to6de juhendile;

Esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

eesti keel
Auditoorne dpe 2
Iseseisev ope 2

Seos opiviljundiga
moistab ettevotte

Alateemad . . .
. - . . asutamisprotsessi loogikat
Dokumentide loomine ja vormistamine ) ~
. ldhtuvalt ettevotte
Eesti keel

asutamise protseduuridest
ja pohimotetest

Iseseisev too

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.

Praktiline too

aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles

Hindamisiilesanded

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Tootab meeskonnatoona vilja uue toote idee, sh praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevatte
voimalusi eesti ja inglise keeles;

Loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, lahtudes ariseadustiku
nouetest ja driplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi;

Finantsjuhtimise
korraldamine
Auditoorne dpe 4
Iseseisev ope 38
Praktiline t66 10

Seos opiviljundiga
moistab organisatsiooni
toimimise pohimatteid
aritegevuse kaivitamisel
ldhtudes ettevatte
eesmarkidest

Alateemad

Finantsjuhtimise korraldamine

Finantsjuhtimise pohimatted

Finantseerimisallikad, omafinantseerimine, toetused, laenud

Iseseisev too

Oppematerjalide omandamine.
Ettevotte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine

Praktiline t6o

Ettevotte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine




Hindamisiilesanded

Ettevotte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pShimétted;

Praktika
Praktika 260

Seos opiviljundiga
kujundab tooteidee ning
kavandab miitigiprotsessi
vastavalt ettevotte
eesmargile

maoistab ettevotte
asutamisprotsessi loogikat
lahtuvalt ettevotte
asutamise protseduuridest
ja pohimotetest

moistab organisatsiooni
toimimise pohimaotteid
aritegevuse kaivitamisel
ldhtudes ettevotte
eesmarkidest

Alateemad

Toodete viljatootamine

Toote kujundamine ja miiiimise kavandamine

Ariidee tipsustamine

Dokumentide loomine ja vormistamine

Aritegevuse kiivitamiseks vajalike hangete libiviimine
To6- ja teeninduskeskkonna loomine

Finantsjuhtimise korraldamine

Meeskonna loomine

Iseseisev too

Praktikaaruande ja esitluse koostamine

Hindamisiilesanded

Praktikaaruande koostamine vastavalt praktikaaruandele ja kooli kirjalike to6de juhendile, ning esitleb aruannet

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik dpivéljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Analiiisib ariideed, sh praktikal lahtuvalt ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja konkurentsiolukorra
arenguperspektiive nii sise- kui voimalikel vilisturgudel ning hinnates valdkonna vaimalusi ja riske;

Kavandab vastavalt ettevotte profiilile meeskonnatoona, sh praktikal toote miiiimiseks vajalikud turundus- ja miiigitoimingud;
Loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, lahtudes &driseadustiku
nouetest ja driplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi;

Analiitisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevotte to6 ja teenindus keskkonda lahtuvalt tootest;

Kirjeldab, sh praktikal finantsjuhtimise pchimotted,

Kavandab, sh praktikal meeskonna loomise protsessi, lahtudes ettevotte eesmarkidest;

Koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile ja kooli kirjalike t66de juhendile;

Esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Ariprotsessid
Auditoorne dpe 80

Alateemad
Toodete viljatootamine

Seos opiviljundiga
kujundab tooteidee ning




Iseseisev ope 340
Praktiline t66 130

Toote idee

Toote tunnused

Sihtturg ja selle vajadused

Fidsiline koostis, tooraine, pooltoode, valmistoode
Toote turukolblikkus ja konkurentsieelised

Inglise keel

Toote kujundamine ja miiiimise kavandamine
Turunduse olemus

Turu médratlemine ja noudluse prognoos

Turu segmenteerimine

Turu segmenteerimine

Turunduskompleks

Toote kolm tasandit

Toodete portfell

Tarbijate ostukaitumine

Hinna maaramise alused

Tootmiskulud

Inglise keel

Ariidee tipsustamine

Arivaldkond

Idee uudsus ja erilisus

Ettevotte oskused, kogemused, voimalused idee elluviimiseks
Idee asukoht turul, alustamine, kuidas ja kus
Mojud keskkonnale

Ariprotsessi tegevuskava koostamine

Ettevotte asutamine. Ettevatluse vormid Eestis. Ariiihingute liigid.
Pohitegevusala, drinimi

Asukoht, ruumid, lepingud

Ettevotete moodustamise, driregistrisse kandmise ja maksuametis registreerimise kord.

Ariplaani koostamine ja sobiva ettevdtlusvormi valimine 3 EKAP
Ariidee olemus ja piistitamine.

Ariplaani struktuur. Ariplaani koostamise pshimatted.

Visioon, missioon ja eesmargid

Arikeskkonna analiiiis, SWOT analiiiis

Tootmine, toode

Turu analiis, kliendid

Turundusplaan

kavandab miitigiprotsessi
vastavalt ettevotte
eesmargile

koostab driplaani, lahtudes
ettevotluskeskkonnast ja
ariideest

maoistab ettevotte
asutamisprotsessi loogikat
ldhtuvalt ettevotte
asutamise protseduuridest
ja pohimotetest

moistab organisatsiooni
toimimise pohimatteid
aritegevuse kaivitamisel
ldhtudes ettevatte
eesmarkidest




Konkurents

Personal ja juhtimine

Finantsplaneerimine

Riskianaliiiis

Ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamine
Organisatsioon ja keskkond.
Organisatsioonikaitumine.

Riihm organisatsioonis, riihmaprotsessid

Juht ja juhtimine

Organisatsiooni kujundamine

Ettevotte asutamine

Ettevatlust reguleerivad digus- ja normatiivaktid, sh ettevatte sise-eeskiri
Seadusandlik tookorraldus

Lepingulised suhted t66 tegemisel

To6 tasustamine ja sotsiaalsed tagatised
Erinouded, piirangud

RIK, EMTAK, MTR

Tootamise register

Dokumentide loomine ja vormistamine
Asutamisleping, pohikiri, avaldus

Pohikapitali sissemakse kord ja riigildivud

Inglise keel

Aritegevuse kiivitamiseks vajalike hangete libiviimine
Hanked, alusdokumendid, nende vormistamine
Toetused ja laenud, struktuurifondid
Arvutiopetus: tekstitootlus, tabelarvutus

Inglise keel

To6- ja teeninduskeskkonna loomine

Tookoha korraldamine

Teeninduskeskkond ja -protsess.
Teeninduskultuur

Meeskonna loomine

Inimene organisatsioonis

Meeskonnajuhtimise pdhimotted sh eestvedamine
Meeskonna planeerimine

Tootajate motiveerimine

Koostoovorgustikes osalemine




Ettevotte vaartusahel

Ettevotte vaartused, suhtumised ja hoiakud, orienteeritus kliendile
Vastutus keskkonna ees.

Partnerlus, koostoopartnerid

Arivorgustik, iihised arendusprojektid

Iseseisev too

Mbttega lugemine — valdkonna 6ppematerjalid ja digusaktid.

Riihmatoo — toote idee viljatootamine ja esitlemine.

Praktiline t66 — driidee analiiis.

Riihmatoo — ettevatte asutamise voimaluste analiiiis

Praktiline t66 — ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine.

Rithmatoo - ettevotte t66- ja teeninduskeskkonna analiiis.

Praktiline t66 — ariplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine.

Praktiline t66 — ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamise kohta.

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.
Kompleksiilesanne — ettevatte vaartusahela ja erinevate koostoovorgustike analiitisimine.e Kirjeldamine.

Praktiline too

toote idee viljatootamine ja esitlemine

ariidee analis

toote miitimiseks vajalike turundus- ja miitigitoimingute kavandamine
ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine

ariplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine

ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamine

ettevotte asutamise voimaluste analiiiis ja selle esitlus

aritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles
ettevatte t66- ja teeninduskeskkonna analiiiis

meeskonna planeerimine

ettevotte vaartusahela ja erinevate koostoovorgustike analiitisimine

Hindamisiilesanded

riithmat6o — toote idee viljatootamine ja esitlemine. [

praktiline t66 — ariidee analiiis.

kompleksiilesanne riihmat66 — toote miitimiseks vajalike turundus- ja miiigitoimingute kavandamine.
Praktiline t66 — ariprotsessi alustamise tegevuskava koostamine.

Praktiline t66 — driplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine.

Praktiline t66 — ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamise kohta.

Rithmatoo — ettevotte asutamise voimaluste analiiiis ja selle esitlus.

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.
Rithmatoo - ettevotte t66- ja teeninduskeskkonna analiiis.

Praktiline to6 — meeskonna planeerimine.

Kompleksiilesanne — ettevatte vadrtusahela ja erinevate koostoovorgustike analiitisimine.




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Tootab meeskonnatoona vilja uue toote idee, sh praktikal, arvestades sihtturu vajadusi ja ettevatte
voimalusi eesti ja inglise keeles;

Analisib adriideed, sh praktikal lahtuvalt ettevotluskeskkonnast, arvestades turu ja konkurentsiolukorra arenguperspektiive nii
sise- kui voimalikel vilisturgudel ning hinnates valdkonna vdimalusi ja riske;

Kavandab vastavalt ettevotte profiilile meeskonnatéona, sh praktikal toote miiiimiseks vajalikud turundus- ja miiigitoimingud;
Koostab &riprotsessi alustamise tegevuskava maarates viisi kliendiriithmadeni joudmiseks;

Koostab &riplaani ja valib sobiva ettevotlusvormi, tuginedes majanduskeskkonna analiitisile ning arvestades sihtturgu, kulu- ja
tuluprognoosi ning riske;

Kavandab ettevatte struktuuri ja tooprotsessid, arvestades driplaani ning ettevotte pshi- ja tugiprotsesside eripéra;

Analiitisib meeskonnatoona ettevotte asutamise erinevaid voimalusi ja viise, lahtudes digusaktidest;

Loob ja vormistab, sh praktikal dritegevuse alustamiseks vajalikud dokumendid eesti ja inglise keeles, lahtudes ariseadustiku
nouetest ja driplaanist ning kasutades erinevaid infotehnoloogilisi lahendusi;

Analiitisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevatte t66 ja teeninduskeskkonda léhtuvalt tootest;

Kavandab, sh praktikal meeskonna loomise protsessi, ldhtudes ettevotte eesmarkidest;

Analiiiisib ettevotte vadrtusahela olemust ning selle seoseid erinevate koostoovorgustikega lahtuvalt ettevotte eesmarkidest;
Vormistab kirjalikud t66d vastavalt kooli kirjalike toode juhendile;

Koostab praktikaaruanne vastavalt praktikajuhendile ja kooli kirjalike toode juhendile;

Esitleb praktikaaruannet vastavalt esitluse heale tavale.

Oppemeetodid

Koitev loeng ja arutelu — tookeskkonna ja meeskonna loomine, finantsjuhtimise korraldus ja koosto6-vorgustikud.
Praktiline t66 — meeskonna loomise protsessi kavandamine.

Meeskonnatoo — tookeskkonna analiiiis.

Ajuriinnak — vaartusahelad ja koostoovorgustike toimimise voimalused.

koitev loeng ja arutelu — toodete viljatootamine, kujundamine, turundus, ariidee.

ajuriinnak — ariidee komponendid ja analiiiis.

praktiline t66 — riihmatoona turundus- ja miitigitoimingud.

Koitev loeng ja arutelu — ettevotte asutamine, dokumentide vormistamine, hangete labiviimine.




Praktiline t66 — dokumentide vormistamine arvutil.

Ajuriinnak — ettevotte asutamise voimalused ja viisid.

Koitev loeng ja arutelu — ariprotsessi tegevuskava, driplaani koostamine, ettevotte struktuur ja tooprotsesside kavandamine.
Praktiline t66 — &riplaani koostamine.

Arutelu — ettevatte struktuur ja tooprotsessid.

Hindamismeetodid

Praktiline t66 — &riprotsessi alustamise tegevuskava koostamine.

Praktiline t66 — &driplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine.

Praktiline t66 — ettevotte struktuuri ja tooprotsesside kavandamise kohta.

riithmat6o — toote idee viljatootamine ja esitlemine. [

praktiline t66 — ariidee analiiis.

kompleksiilesanne riihmato6 — toote miitimiseks vajalike turundus- ja miiigitoimingute kavandamine.
Riithmat6o - ettevotte t66- ja teeninduskeskkonna analiiiis.

Praktiline t66 — ettevotte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine.

Praktiline t66 — meeskonna planeerimine.

Kompleksiilesanne — ettevatte vaartusahela ja erinevate koostoovorgustike analiitisimine.
Riihmatoo — ettevotte asutamise voimaluste analiiiis ja selle esitlus.

Kompleksiilesanne — dritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide vormistamine eesti ja inglise keeles.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Koik opiviljundid peavad olema saavutatud




sh lavend

“A” saamise tingimus: Hindamise eelduseks on aruteludel osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 ariidee analiiiis, driprotsessi alustamise tegevuskava
koostamine, driplaani koostamine ja vormistamine ning selle esitlemine, ettevote struktuuri ja tooprotsesside kavandamine,
ettevatte finantsjuhtimise korralduse kirjeldamine, rithmatoo toote idee véljatootamisest ja esitlemisest, toote miitimiseks
vajalike turundus- ja miitigitoimingute kavandamine, ettevotte asutamise voimaluste analiiiis ja selle esitlus, ettevatte to6- ja
teenindus keskkonna analiiiis, meeskonna planeerimine, kompleksiilesanne &ritegevuse alustamiseks vajalike dokumentide
vormistamine eesti ja inglise keeles, ettevotte vaartusahela ja erinevate koostoovorgustike analiiisimine praktikaaruanne ja selle
esitlus.

Oppematerjalid

Arrak, A. jt. (2002). Majanduse ABC. Tartu: Avatar Grupp.

Arrak, A. jt. (2008). Eesti Majandus. Tartu: Avatar Grupp.

Pramann Salu, M. (2005). Ettevaotluse alused. Tallinn: llo.

Ideest eduka ettevotteni. (2008). Oppematerjal. Tallinn: SA Innove.

Tiirk, V. (1997). Turumajanduse alused. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

Liigand, J. (2005). Ettevatte riskid, aratundmine ja maandamine. Tallinn: Aripieva Kirjastus.
Cinnamon, R. jt. (2011). Kuidas mdista ettevétte finantse. Tallinn: Aripieva Kirjastus.

earu, A., Krumm, E. (2008). Ettevotte finantsjuhtimine. Tallinn: Pegasus.

Zirnask, V. (2004). Finantsturud. Tartu.
http://www.looveesti.ee/alusta-ettevotlusega/ettevotte-asutamine/
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

2 Aritegevuse korraldamine ja arendamine | 26

Riina Tomast,

Nouded mooduli
alustamiseks

aritegevuse kavandamise ja kaivitamise moodul

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane tuleb toime viikeettevotte dritegevuse korraldamise ja arendamisega, lahtudes ettevotte
tegevusvaldkonnast ja eesmarkidest

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktika

160 tundi

308 tundi

208 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. korraldab aritegevuseks vajalikud ressursid,
jargides digusakte ja ettevotte eesméirke

analiiiisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevotte
aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja
inglise keeles, kasutades neid ettevotte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

analiitisib meeskonnatoona ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt
uuenduslikke tehnoloogiad voi meetodeid

hindab meeskonnatoona uuenduslike lahenduste
moju aritegevusele, maaratledes nouded ja kasu
ettevottele

kavandab meeskonnatoona ettevotte tootervishoiu
ja tooohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest
oigusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud
ressursid, arvestades ettevotte tooprotsesse ja
kokkuleppeid

koostab meeskonnatoona turundusplaani eesti ja
inglise keeles ja viib ldbi turundustegevusi,
ldhtudes ettevotte vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja

Mitteeristav hindamine




miutgilepinguid, arvestades ettevatte miitigiplaani
ning kokkuleppeid klientidega

kujundab, sh praktikal meeskonnatéona toodete ja
teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide
vajadustest, toodete ja teenuste eripdrast ning
ettevotte driprotsessidest

teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside
kogumiseks ja analiiisiks, lahtudes ettevotte
eesmarkidest

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja
dokumentide kogumiseks ja sdilitamiseks, ldhtudes
ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

teenindab Kliente, sh praktikal eesti ja inglise
keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

valmistab ette ettevotte tegevuse Iopetamise,
arvestades oigusaktide nduetega

valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja
inglise keeles, lahtudes ariprotsesside vajadusest ja
efektiivsusest

viib labi personali varbamise, valiku, arendamise
ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja
inglise keeles, lahtudes digusaktidest ja ettevotte
vajadustest

2. korraldab turunduse ja miitigiga seotud
tegevused, ldhtudes ettevotte eesmarkidest

analiiiisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja
inglise keeles, kasutades neid ettevatte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

Mitteeristav hindamine




analiiiisib meeskonnatoona ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt
uuenduslikke tehnoloogiad voi meetodeid

hindab meeskonnatoona uuenduslike lahenduste
moju aritegevusele, maaratledes nouded ja kasu
ettevottele

kavandab meeskonnatoona ettevotte tootervishoiu
ja téoohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest
oigusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

kavandab &riprotsesside elluviimiseks vajalikud
ressursid, arvestades ettevotte tooprotsesse ja
kokkuleppeid

koostab meeskonnatéona turundusplaani eesti ja
inglise keeles ja viib l4bi turundustegevusi,
ldhtudes ettevatte vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja
miidgilepinguid, arvestades ettevatte miidigiplaani
ning kokkuleppeid klientidega

kujundab, sh praktikal meeskonnatéona toodete ja
teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide
vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning
ettevotte driprotsessidest

teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside
kogumiseks ja analiiiisiks, lahtudes ettevotte
eesmarkidest

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja
dokumentide kogumiseks ja sailitamiseks, lahtudes




ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

teenindab Kliente, sh praktikal eesti ja inglise
keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

valmistab ette ettevotte tegevuse I1dpetamise,
arvestades oigusaktide nduetega

valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja
inglise keeles, lahtudes ariprotsesside vajadusest ja
efektiivsusest

viib labi personali varbamise, valiku, arendamise
ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja
inglise keeles, lahtudes digusaktidest ja ettevotte
vajadustest

3. korraldab klienditeeninduse ja kliendisuhted,
ldhtudes ettevatte eesmarkidest ja jargides
oigusakte

analiiiisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
aritegevusega seotud vaimalusi ja riske eesti ja
inglise keeles, kasutades neid ettevotte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

analiiiisib meeskonnatoona ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt
uuenduslikke tehnoloogiad voi meetodeid

hindab meeskonnatoona uuenduslike lahenduste
moju aritegevusele, maaratledes nouded ja kasu
ettevottele

kavandab meeskonnatoona ettevotte tootervishoiu
ja tooohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest
oigusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud

Mitteeristav hindamine




ressursid, arvestades ettevotte tooprotsesse ja
kokkuleppeid

koostab meeskonnatéona turundusplaani eesti ja
inglise keeles ja viib ldbi turundustegevusi,
ldhtudes ettevatte vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja
miiigilepinguid, arvestades ettevatte miidigiplaani
ning kokkuleppeid klientidega

kujundab, sh praktikal meeskonnatéona toodete ja
teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide
vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning
ettevotte driprotsessidest

teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside
kogumiseks ja analiitisiks, lahtudes ettevatte
eesmarkidest

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja
dokumentide kogumiseks ja siilitamiseks, lahtudes
ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise
keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

valmistab ette ettevotte tegevuse l1opetamise,
arvestades oigusaktide nduetega

valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja
inglise keeles, lahtudes ariprotsesside vajadusest ja
efektiivsusest




viib labi personali varbamise, valiku, arendamise
ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja
inglise keeles, lahtudes digusaktidest ja ettevotte
vajadustest

4. koordineerib ettevatte aritegevust, jargides
ettevotte eesmarke, digusakte ning tootervishoiu ja
tooohutuse pohimaotteid

analiiisib meeskonnatéona, sh praktikal ettevotte
aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja
inglise keeles, kasutades neid ettevatte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

analiiiisib meeskonnatoona ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt
uuenduslikke tehnoloogiad voi meetodeid

hindab meeskonnatoona uuenduslike lahenduste
moju aritegevusele, maaratledes nduded ja kasu
ettevottele

kavandab meeskonnatéona ettevatte tootervishoiu
ja tooohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest
oigusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud
ressursid, arvestades ettevotte tooprotsesse ja
kokkuleppeid

koostab meeskonnatoona turundusplaani eesti ja
inglise keeles ja viib ldbi turundustegevusi,
ldhtudes ettevatte vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja
miitigilepinguid, arvestades ettevotte miitigiplaani
ning kokkuleppeid klientidega

kujundab, sh praktikal meeskonnatéona toodete ja
teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide

Mitteeristav hindamine




vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning
ettevotte ariprotsessidest

teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside
kogumiseks ja analiitisiks, lahtudes ettevotte
eesmarkidest

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja
dokumentide kogumiseks ja siilitamiseks, lahtudes
ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise
keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse
pohimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

valmistab ette ettevotte tegevuse l1opetamise,
arvestades oigusaktide nduetega

valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja
inglise keeles, lahtudes ariprotsesside vajadusest ja
efektiivsusest

viib labi personali varbamise, valiku, arendamise
ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja
inglise keeles, lahtudes digusaktidest ja ettevotte
vajadustest

5. hindab ettevotte dritegevust, vastavalt ettevotte
eesmarkidele, innovaatilisusele ja digusaktidele

analiiiisib meeskonnatoona, sh praktikal ettevotte
aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja
inglise keeles, kasutades neid ettevatte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

analiiiisib meeskonnatoona ariprotsesside
efektiivsust ja kvaliteeti, rakendades otstarbekalt
uuenduslikke tehnoloogiad vai meetodeid

Mitteeristav hindamine




hindab meeskonnatoona uuenduslike lahenduste
moju aritegevusele, maaratledes nouded ja kasu
ettevottele

kavandab meeskonnatéona ettevotte tootervishoiu
ja tooohutuse alase tegevuse, lahtudes kehtivatest
oigusaktidest ja ettevotte tegevusvaldkonnast

kavandab ariprotsesside elluviimiseks vajalikud
ressursid, arvestades ettevotte tooprotsesse ja
kokkuleppeid

koostab meeskonnatéona turundusplaani eesti ja
inglise keeles ja viib ldbi turundustegevusi,
ldhtudes ettevatte vajadustest, voimalustest ja
turunduskeskkonnast

koostab, sh praktikal pakkumusi ja
miitigilepinguid, arvestades ettevotte miitigiplaani
ning kokkuleppeid klientidega

kujundab, sh praktikal meeskonnatéona toodete ja
teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide
vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning
ettevotte ariprotsessidest

teeb ettepanekuid, sh praktikal klientide tagasiside
kogumiseks ja analiiisiks, lahtudes ettevotte
eesmarkidest

teeb ettevalmistusi, sh praktikal informatsiooni ja
dokumentide kogumiseks ja sdilitamiseks, ldhtudes
ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

teenindab kliente, sh praktikal eesti ja inglise
keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse




pohimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

valmistab ette ettevotte tegevuse I1opetamise,
arvestades oigusaktide nduetega

valmistab ette hanke- ja ostutegevused eesti ja
inglise keeles, lahtudes ariprotsesside vajadusest ja
efektiivsusest

viib 1abi personali varbamise, valiku, arendamise
ja administreerimisega seotud tegevusi eesti ja
inglise keeles, lahtudes digusaktidest ja ettevotte

vajadustest
Mooduli jagunemine
Seos opiviljundiga
Ajajuhtimine Alateemad korraldab aritegevuseks
Auditoorne dpe 2 | Ressursside kavandamine vajalikud ressursid,
Iseseisev ope 4 | Ajajuhtimise alused jargides oigusakte ja
ettevotte eesmarke

Hindamine Mitteeristav hindamine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud &riplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja muigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevotte infostisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse lIopetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud aristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevatte aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiis,
juhtumianaliiiis rithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja todintervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud

Alateemad Seos opiviljundiga
Hanke-ja ostutegevuste korraldamine korraldab aritegevuseks
Eesti keel vajalikud ressursid,

Eesti keel
Auditoorne dpe 7




Personali planeerimine jargides odigusakte ja

Eesti keel ettevotte eesmarke
Turundus ettevattes korraldab turunduse ja
Eesti keel miiiigiga seotud tegevused,
Aritegevuse analiiiisimine ldhtudes ettevotte

Eesti keel eesmarkidest

korraldab
klienditeeninduse ja
kliendisuhted, lahtudes
ettevotte eesmarkidest ja
jargides digusakte
hindab ettevotte
aritegevust, vastavalt
ettevotte eesmarkidele,
innovaatilisusele ja
oigusaktidele

Iseseisev too

Praktiline to6 - ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles
Kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tédintervjuu
kisimustiku

koostamine eesti ja inglise keeles.

Praktiline too

ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles

Hindamisiilesanded

Praktiline t66 - ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.
Kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tédintervjuu
kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnapéringu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miiiigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevatte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse 1opetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevotte aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis,
juhtumianaliiiis riithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analiitisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja toointervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud




Personalijuhtimine ja
Informatsiooni kogumine
Auditoorne dpe 16
Iseseisev ope 43

Alateemad

Personalijuhtimine

Personali poliitika

Personali planeerimine

Tooanaliis

Personali varbamine ja valik

Personali hindamine ja arendamine

Personali administreerimine ja toosuhtealased dokumendid

Inglise keel

Informatsiooni ja dokumentide kogumise ning séilitamise korraldamine
Ettevotte infosiisteem

Ettevotte dokumendiringlus

Arvuti kasutamine: info-, suhtlus- ja dritarkvarade kasutamise pdhimotted

Seos opiviljundiga
korraldab aritegevuseks
vajalikud ressursid,
jargides oigusakte ja
ettevotte eesmarke
koordineerib ettevotte
aritegevust, jargides
ettevotte eesmairke,
oigusakte ning
tootervishoiu ja todohutuse
pohimatteid

Iseseisev too

Kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tosintervjuu

kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles.

Praktiline to6 - ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine.

Praktiline too

t60 analiiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja téointervjuu kiisimustiku koostamine

ettevatte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine

Hindamisiilesanded

Kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tédintervjuu

kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles.

Praktiline t60 - ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud &riplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnapéringu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miiigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevatte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse l1opetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevatte aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiis,
juhtumianaliiiis riithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja toointervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,

praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Praktika
Praktika 208

Alateemad

Miitigitegevuse korraldamine
Hindade kujundamine
Klienditeeninduse korraldamine

Seos opiviljundiga
korraldab turunduse ja
miitigiga seotud tegevused,
ldhtudes ettevatte




eesmarkidest

korraldab
klienditeeninduse ja
kliendisuhted, lahtudes
ettevotte eesmarkidest ja
jargides digusakte
koordineerib ettevotte
aritegevust, jargides
ettevotte eesmairke,
oigusakte ning
tootervishoiu ja todohutuse
pohimatteid

hindab ettevotte
aritegevust, vastavalt
ettevotte eesmarkidele,
innovaatilisusele ja
oigusaktidele

Klientidelt tagasiside kogumine

Informatsiooni ja dokumentide kogumise ning séilitamise korraldamine
Aritegevuse analiiiisimine

Koost66 tegemine erinevate partneritega

Hindamisiilesanded

koostab pakkumusi ja miiiigilepinguid, arvestades ettevotte miitigiplaani ning kokkuleppeid klientidega

kujundab meeskonnatéona toodete ja teenuste hinna tulenevalt kliendigruppide vajadustest, toodete ja teenuste eriparast ning
ettevotte ariprotsessidest

teenindab Kliente eesti ja inglise keeles, lahtudes kliendikeskse teeninduse pdhimatetest, tagasiside analiiiisi tulemustest ja
oigusaktidest

teeb ettepanekuid klientide tagasiside kogumiseks ja analiiiisiks, lihtudes ettevotte eesmarkidest

teeb ettevalmistusi informatsiooni ja dokumentide kogumiseks ja sailitamiseks, lahtudes ettevotte tegevusvaldkonnast ning
dokumendisiisteemi eriparast

analtiiisib meeskonnatéona ettevatte aritegevusega seotud voimalusi ja riske eesti ja inglise keeles, kasutades neid ettevotte
arendamiseks ja ariplaani uuendamiseks

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnapéringu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miiigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse IGpetamise kavandamine, riihmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis,
juhtumianaliiiis rithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66




analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja todintervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud

Seadusandlus ja
lepingute koostamise
pohimaotted
Auditoorne dpe 4
Iseseisev ope 8

Seos opiviljundiga
korraldab aritegevuseks
vajalikud ressursid,
jargides odigusakte ja
ettevotte eesmirke

Alateemad

Ressursside kavandamine

Valdkonna Gigusaktid: voladigusseadus, tarbijakaitseseadus, toolepinguseadus
Lepingute koostamise pdhimotted

Iseseisev too

Maottega lugemine — valdkonna digusaktid, dppematerjalid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud ériplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevatte ostuplaani, hinnapéringu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miitigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse lopetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analiiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevatte aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiis,
juhtumianaliitis rithmatoona uuenduslike lahenduste maoju hindamine ritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja toéintervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Tookeskkond ja
tootervishoid
Auditoorne ope 13
Iseseisev ope 26

Seos épiviljundiga
koordineerib ettevotte
aritegevust, jargides
ettevotte eesmarke,
oigusakte ning
tootervishoiu ja todohutuse
pohimatteid

Alateemad

Ettevotte tootervishoiu ja tooohutuse alase tegevuse korraldamine
Tootervishoid ja tooohutus ettevattes

Esmaabi korraldus

Jaatmemajandus

Isiku- ja tihiskaitsevahendid

Praktiline to6

ettevotte tootervishoiu ja tooohutuse alase t66 kavandamine

Hindamisiilesanded

Rithmatoo - ettevotte tootervishoiu ja tooohutuse alase t66 kavandamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud driplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miiigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna




koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse lIopetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud &ristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevatte aritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis,
juhtumianaliiiis riithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja toointervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.
sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud
Alateemad
Ressursside kavandamine
Ariprotsesside (pdhi-ja tugiprotsesside) kujundamise pshimatted Seos opiviljundiga
Ressursid korraldab aritegevuseks
Hanke-ja ostutegevuste korraldamine vajalikud ressursid,
Ostuplaani koostamine jargides odigusakte ja
Tarnijate kaardistamine ettevotte eesmarke
Hinnapéringute koostamine korraldab turunduse ja
Pakkumuskutsete koostamine miitigiga seotud tegevused,
Hankedokumentide koostamise pohimaotted ldhtudes ettevatte
Arvuti kasutamine: tekstitabelid ja —vormid, ostudokumendid eesmarkidest
Inglise keel korraldab
Aritegevuse Turundusplaani koostamine ja turundustegevuste elluviimine klienditeeninduse ja
korraldamine ja Turundus ettevattes kliendisuhted, lahtudes
arendamine Turunduskeskkonna analiiiis ettevotte eesmarkidest ja
Auditoorne pe 118 | Turundusuuringud jargides odigusakte
Iseseisev ope 227 | Turundusplaani koostamine koordineerib ettevotte
E-turunduse pohimotted aritegevust, jargides
Sotsiaalmeedia voimalused ja m&ju turunduses ettevotte eesmarke,
Suhtekorralduse alused oigusakte ning
Inglise keel tootervishoiu ja tooohutuse
Logistikateenuste analiiiisimine ja hankimine pohimatteid
Laovaru jalgimine hindab ettevotte
Laovarude optimeerimine aritegevust, vastavalt
Tarneahela juhtimise alused ettevotte eesmarkidele,
Miitigitegevuse korraldamine innovaatilisusele ja
Miitigiprotsess ja miitigitehnikad oigusaktidele
Vajaduste kaardistamine ja miiigiesitluse labiviimine
Riigihangete seaduse nouded




Pakkumuste koostamise pohimatted

Ettevotte miiiigiplaani koostamine ja rakendamine
Miitigilepingute koostamine

Arvuti kasutamine-miitigidokumendid, riigihangete register
Hindade kujundamine

Hinnapoliitika

Hinnakujundamise tehnikad

Tasuvuspunkt

Arvuti kasutamine — diagrammid
Klienditeeninduse korraldamine
Teeninduskultuur

Teenindusprotsessi korraldamine

Eesti keel — suuline kone

Inglise keel

Klientidelt tagasiside kogumine

Tagasiside kogumine ja analiiiis

Kaebuste lahendamine

Parendustegevused

Arvuti kasutamine: tabelarvutus, andmetabelid, statistika
Ariprotsesside analiiiisimine

Ariprotsesside efektiivsuse ja kvaliteedi niitajad
Aristrateegia analiiiis (PESTEL, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks, SWOT)
Kontrollimise alused

Kontrollisiisteem ettevattes

Ettevotte tegevuse Iopetamine

Ettevotte vabatahtlik 16petamine

Ettevote sundlopetamine

Pankrotimenetlus

Aritegevuse analiiiisimine

Voimalused ja riskid

Kvaliteedijuhtimise alused

Ettevotte sise-hindamine/enese-analiiiis
Kvaliteedijuhtimis-siisteemid

Inglise keel

Koostoo tegemine erinevate partneritega
Ettevotte sidusgrupid

Juhtimiseetika




Uuenduste elluviimine

Tehnoloogia ja innovatsiooni alused
Muudatused ja muutmisprotsess
Organisatsioonilised muudatused
Muudatuste ja innovatsiooni juhtimine
Uuenduste tulemuslikkuse hindamine
Uuenduste moju dritegevusele

Mbttega lugemine — valdkonna 6igusaktid, oppematerjalid.

Praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine.

Rithmat6o —turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta.

Praktiline to6 - ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.
Praktiline t66 - kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja miitigilepingu koostamine, logistika korraldamine.
Iseseisev t6o Rihmatoo - valitud éristrateegia analiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).

Praktiline t66 — klienditeekonna koostamine.

Praktiline t66 — kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine.

Praktiline to6 - ettevotte tegevuse lIopetamise kavandamine.

Rithmatoo - ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiids.

Juhtumianaliiiis riihmatéona - uuenduslike lahenduste moju hindamine aritegevusele.

eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine

ettevatte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles
turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta

toote hinna kujundamine, pakkumise ja miitigilepingu koostamine, logistika korraldamine
klienditeekonna koostamine

kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine

kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine

ettevotte tegevuse 1opetamise kavandamine

ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis

uuenduslike lahenduste moju hindamine aritegevusele

Praktiline too

Praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine.

Praktiline to0 - ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.
Rithmatoo —turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta.

Praktiline to6 - toote hinna kujundamine, pakkumise ja mitigilepingu koostamine, logistika korraldamine.
Hindamisiilesanded Praktiline t66 — klienditeekonna koostamine.

Praktiline t66 — kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine.

Rithmatoo - valitud aristrateegia analiiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).

Praktiline to0 - ettevotte tegevuse 1opetamise kavandamine.

Rithmatoo - ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis.




Juhtumianaliiiis riihmatéona - uuenduslike lahenduste moju hindamine aritegevusele.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud driplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja muigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevotte infostisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse Iopetamise kavandamine, rithmatoo - turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise
kohta, valitud aristrateegia analiitis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks), ettevotte tootervishoiu ja
tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevatte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiis,
juhtumianaliitis rithmatéona uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele, kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66
analtiiisi, ametinouete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja tosintervjuu kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles,
praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Arutlev loeng turunduse rollist ja tahtsusest ettevottes, turundusplaani koostamisest ja praktilistest turun-dustegevustest.
Riihmat6o — turundusplaani koostamine.

Selgitav loeng miitigiprotsessist, miitigijuhtimisest, miiigitehnikatest.

Kompleksiilesanne/rollimang miiiigiprotsessist ja miiigitehnikatest.

Praktiline t66 — pakkumuse ja miitigilepingu koostamine ettevotte miitigiplaani alusel.

Selgitav loeng hinnakujundamise meetoditest.

Harjutused — toote hinna kujundamine.

Selgitav loeng logistikateenuste hankimisest ja analtitisimisest.

Praktilised t66d — logistikaiilesannete lahendamine.

Selgitav loeng ariprotsessidest, nende efektiivsusest ja kvaliteedi naitajatest, kontrollimise alustest ja kontrollsiisteemi
loomisest.

Praktiline rithmatoo — valitud aristrateegia analiiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).




Oppekiik- ettevdtte tootervishoiu ja todohutuse korraldus.

Praktiline rithmatoo — ettevatte tootervishoiu ja tooohutuse alase t66 kava.
Praktiline to6 - ettevotte infosiisteem ja dokumendiringlus.

Selgitav loeng ja arutelu ettevottetegevuse Iopetamisest.

Ulesanne - ettevatte I5petamise kava etteantud andmete alusel.

Selgitav loeng teeninduskultuurist.

Juhtumitilesanded klienditeenindusest (2).

Rithmat6o — tagasiside kiisimustiku koostamine.

Praktiline t66 — kliendi tagasiside kiisitluse ettevalmistamine ja tulemuste analiiiis.
Selgitav loeng driprotsesside kujundamisest, ressurssidest, valdkonna digusaktidest ja ajajuhtimisest.
Skeemid: arimudel, driprotsess, juhtimisprotsess.

Praktiline iilesanne: ajaplaani koostamine, jargimine ja analiiiis.

Praktiline t66 — lepingu koostamine.

Selgitav loeng hanke- ja ostutegevustest ettevottes.

Praktiline t66 — etteantud andmete pdhjal hanke-ja ostudokumentide koostamine.
Selgitav loeng per-sonalijuhtimisest ja personalitoost.

Juhtumid perso-nalijuhtimisest.

Praktiline t66 — personali administ-reerimisega seotud dokumentide koostamine.




Selgitav loeng kvaliteedi-juhtimisest ja kvaliteedi-hindamisest.

Praktiline riithmatoo - ettevotte dritegevusega seotud voimalused ja riskid, analiiiis koos jarelduste ja ettepanekutega eesti ja
inglise keeles.

Selgitav loeng muudatuste ja innovatsiooni juhtimisest organisatsioonis.
Praktiline rithmatoo: ettevatte sidusgruppide kaardistamine ja ettepanekud koostoo arendamiseks.
Selgitav loeng juhtimiseetikast.

Diskussioon juhtimiseetikast juhtumite pohjal.

Rithmat6o —turundusplaani koostamine ja raport turundustegevuste labiviimise kohta.

Praktiline t66 - toote hinna kujundamine, pakkumise ja miiigilepingu koostamine, logistika korraldamine.
Praktiline t66 — klienditeekonna koostamine.

Praktiline t66 — Kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine.

Riithmatoo - ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning sidusgruppide analiiiis.
Juhtumianaliiiis rithmat6éona - uuenduslike lahenduste maju hindamine aritegevusele.
Hindamismeetodid Riihmatoo - valitud aristrateegia analiiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks).
Riihmatoo - ettevotte tootervishoiu ja toohutuse alase t66 kavandamine.

Praktiline to0 - ettevotte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine.

Praktiline to0 - ettevotte tegevuse 1opetamise kavandamine.

Praktiline t66 - eelnevalt koostatud ariplaani vajalike ressursside kavandamine.

Praktiline to0 - ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles.

Kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja téointervjuu




kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eelnevalt koostatud driplaani vajalike ressursside
kavandamine, ettevotte ostuplaani, hinnaparingu ja pakkumuskutse ja pakkumuse koostamine eesti ja inglise keeles,
kompleksiilesanne toote hinna kujundamine, pakkumise ja muigilepingu koostamine, logistika korraldamine, klienditeekonna
koostamine, kliendi tagasiside kogumise analiiiisi kavandamine, ettevatte infosiisteemi ja dokumendiringluse kavandamine,
ettevotte tegevuse Iopetamise kavandamine (1, 2, 5, 6, 7, 8, 11, 12), riithmat6o - turundusplaani koostamine ja raport
turundustegevuste labiviimise kohta, valitud aristrateegia analiiis (PESTEL, SWOT, Porteri 5-jou mudel, Bostoni maatriks),
ettevotte tootervishoiu ja tooohutuse alase t66 kavandamine, ettevotte dritegevusega seotud voimaluste ja riskide ning
sidusgruppide analiiis (4, 9, 10, 13), juhtumianaliiiis rithmatoona uuenduslike lahenduste moju hindamine aritegevusele (14),
kompleksiilesanne personalijuhtimisest - t66 analiiiisi, ametinduete, ametijuhendi, varbamiskuulutuse ja téointervjuu
kiisimustiku koostamine eesti ja inglise keeles (3), praktikaaruanne ja selle esitlus (16, 17).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

1. Alas, R. (2005). Personalijuhtimine. Tallinn: Kalim.
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3. Kotler, P. (2007). Kotleri turundus. Tallinn: Pegasus.

4. Mauring, T. (1997). Isiklik miiiik. Tart:. TU Kirjastus.
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

3 Tootearendus

12

Riina Tomast,

Nouded mooduli
alustamiseks

ldbitud &ritegevuse korraldamine ja arendamine moodul

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane tuleb turunsudlusest lahtuvalt toime toote ja teenuse arendamisega

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktika Praktiline t66
49 tundi 132 tundi 104 tundi 27 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. selgitab vilja kavandatava toote
keskkonnategurid lahtuvalt ettevotte eesmarkidele

analiisib Klientide tagasisidet hinnates, sh
praktikal toote arendamise vajadusi

analiiiisib meeskonnatoona eesti ja inglise keeles
toote lansseerimist vastavalt koostatud turundus- ja
miiigiplaanile

analiiiisib meeskonnatoona, sh praktikal toote idee
sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades
viljatootatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

koostab meeskonnatoona, sh praktikal
tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi
oigusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Mitteeristav hindamine

2. méairatleb toote tasuvuse, lahtudes
keskkonnateguritest

analiidsib Klientide tagasisidet hinnates, sh
praktikal toote arendamise vajadusi

analiiiisib meeskonnatéona eesti ja inglise keeles
toote lansseerimist vastavalt koostatud turundus- ja
miiigiplaanile

analiiiisib meeskonnatéona, sh praktikal toote idee
sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades
viljatootatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

koostab meeskonnatéona, sh praktikal
tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi

oigusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Mitteeristav hindamine




3. koostab tootearendusplaani vastavalt
tasuvusanaliiisile

analiisib Klientide tagasisidet hinnates, sh
praktikal toote arendamise vajadusi

analiiiisib meeskonnatoona eesti ja inglise keeles
toote lansseerimist vastavalt koostatud turundus- ja
miiigiplaanile

analiiiisib meeskonnatoona, sh praktikal toote idee
sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades
viljatootatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

koostab meeskonnatoona, sh praktikal
tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi
oigusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Mitteeristav hindamine

4. selgitab toote arendusvajaduse, ldhtudes
Klientide tagasisidest

analisib Klientide tagasisidet hinnates, sh
praktikal toote arendamise vajadusi

analiiiisib meeskonnatéona eesti ja inglise keeles
toote lansseerimist vastavalt koostatud turundus- ja
miiigiplaanile

analiiiisib meeskonnatoona, sh praktikal toote idee
sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades
viljatootatava toote turgu ja ettevotluskeskkonda

koostab meeskonnatoona, sh praktikal
tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi
oigusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kavandatava toote Alateemad

keskkonnategurite
viljaselgitamine
Auditoorne ope 11
Iseseisev ope 30

Praktiline tos 11 | 1 ootedisain

Kavandatava toote keskkonnategurite valjaselgitamine
Ettevotte makrokeskkonna tegurite mojud

Toote elutsiikkel

Uue kaubamargi turuletoomine

Tootearenduse vajaduse sisemised ja valimised indikaatorid

Seos opiviljundiga
selgitab vilja kavandatava
toote keskkonnategurid
ldhtuvalt ettevotte
eesmarkidele




Tootearenduse protsess
Inglise keel

Iseseisev too

Mattega lugemine — teemakohased dppematerjalid.
Riithmat6o - toote idee sobivuse analiiiis.

Raport oppekaigust
- v Riihmatoo - toote idee sobivuse analiiis.
Praktiline too N
Raport oppekaigust.
. - Riihmatoo - toote idee sobivuse analiiis.
Hindamisiilesanded ~
Raport oppekaigust.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: kompleksiilesanne - — uue toote tasuvusanaliiiis, klientide
tagasisidest tuleneva tootearendusvajaduse analiilis, rihmat6o — toote sobivuse analiiiis, tootearenduse plaani koostamine, toote
lansseerimise analiiiis eesti ja inglise keeles, raport 5ppekaigust, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Praktika I
Praktika 78

Seos opiviljundiga
selgitab vilja kavandatava
toote keskkonnategurid
ldhtuvalt ettevotte
eesmarkidele

madratleb toote tasuvuse,
ldhtudes
keskkonnateguritest
koostab tootearendusplaani
vastavalt tasuvusanaliiiisile

Alateemad

Kavandatava toote keskkonnategurite viljaselgitamine
Tootearenduse tasuvuse maaratlemine
Tootearendusplaani koostamine ja elluviimine

Hindamisiilesanded

analtiiisib meeskonnatoona, toote idee sobivust eesti ja inglise keeles, arvestades viljatootatava toote turgu ja
ettevatluskeskkonda

koostab uue toote tasuvusanaliiiisi, arvestades turu noudlust, kulusid ja tulusid

koostab meeskonnatéona tootearendusplaani, selgitades intellektuaalomandi 6igusi ja kaitstuse diguslikke aluseid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: kompleksiilesanne - — uue toote tasuvusanaliiiis, klientide
tagasisidest tuleneva tootearendusvajaduse analiitis, rihmat6o — toote sobivuse analiiiis, tootearenduse plaani koostamine, toote
lansseerimise analiiiis eesti ja inglise keeles, raport 5ppekaigust, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Praktika Il

Alateemad | Seos dpiviljundiga




Praktika 26

Toote voi teenuse arendusvajaduse viljaselgitamine

selgitab toote
arendusvajaduse, lahtudes
klientide tagasisidest

Hindamisiilesanded

analtiisib Klientide tagasisidet hinnates, toote arendamise vajadusi

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: kompleksiilesanne - — uue toote tasuvusanaliiiis, klientide
tagasisidest tuleneva tootearendusvajaduse analiiiis, rihmat6o — toote sobivuse analiiiis, tootearenduse plaani koostamine, toote

lansseerimise analiiiis eesti ja inglise keeles, raport 5ppekaigust, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Tootearendus
Auditoorne ope 38
Iseseisev ope 102
Praktiline t66 16

Alateemad

Tootearenduse tasuvuse maaratlemine

Toote tiitip hinnaarvutuste alusena

Noudluse méaaratlemine ja prognoos

Toote kulud

Toote hind

Tootearenduse tasuvuse maératlemine

Toote tiitip hinnaarvutuste alusena

Noudluse méadratlemine ja prognoos

Toote kulud

Toote hind

Tootearendusplaani koostamine ja elluviimine
Tootearenduse alane koostoo

Ettevottesisese teabe kaardistamine
Eesmarkide piistitamine

Testid tootearenduses

Tehniline teostamine

Tootekujunduse juhtimine

Prototiitibid

Toote masstootmisse andmine

Autoridigus (autoridigusega kaasnevad odigused),kaubamark, toostusdisain, leiutised (patent ja
kasulik mudel)

Toote turule toomine

Toote lansseerimise olemus ja sisu
Tootekontseptsiooni véljatotamine
Lansseerimiskava ja lansseerimise teostamine
Tulemuste mootmine

Seos opiviljundiga
madratleb toote tasuvuse,
ldhtudes
keskkonnateguritest
koostab tootearendusplaani
vastavalt tasuvusanaliitisile
selgitab toote
arendusvajaduse, lahtudes
klientide tagasisidest




Inglise keel

Toote voi teenuse arendusvajaduse viljaselgitamine

Uurimisprotsess klientide tagasiside analiiiisiks

Andmekogumis- ja analiiiisimeetodid tagasiside analiiiisi teostamiseks
Arvuti kasutamine - analiitisi teostamine ja tulemuste esitamine

Iseseisev too

Mbottega lugemine — teemakohased dppematerjalid.

Kompleksiilesanne — uue toote tasuvusanaliiiis.

Riihmatoo - toote lansseerimise analiiiis vastavalt koostatud turundus- ja miitigiplaanile eesti ja inglise keeles.
Kompleksiilesanne - Klientide tagasisidest tuleneva toote arendusvajaduse analiiiis.

Praktiline too

juhtumite analiitisid tootearenduse tasuvuse kohta (case study).
juhtumite analiitisid tootearenduse sisu kohta.

juhtumite analiitisid toote lansseerimise praktilistest naidetest.
Praktilised t66d asjakohase uurimismetoodika valikuks.

Hindamisiilesanded

Kompleksiilesanne — uue toote tasuvusanaliiiis

Rithmatoo - tootearenduse plaani koostamine.

Rithmatoo - toote lansseerimise analiiiis vastavalt koostatud turundus- ja miitigiplaanile eesti ja inglise keeles.
Kompleksiilesanne - klientide tagasisidest tuleneva toote arendusvajaduse analiiiis

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: kompleksiilesanne - — uue toote tasuvusanaliiiis, klientide
tagasisidest tuleneva tootearendusvajaduse analiiiis, riihmato — toote sobivuse analiiiis, tootearenduse plaani koostamine, toote
lansseerimise analiiiis eesti ja inglise keeles, raport 5ppekaigust, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Suhtluspohine loeng — ettevote, turg, toode ja tootearendus lahtudes ettevotluskeskkonna teguritest ja nende mojudest.
Oppekiik ettevottesse.

Ajuriinnak toote idee sobivusest.

Selgitavad ja arutlevad loengud.

Praktilised t66d asjakohase uurimismetoodika valikuks.

Selgitavad ja arutlevad loengud tootearenduse protsessi sisust.

Praktilised t66d — juhtumite analiiiisid tootearenduse sisu kohta.




Selgitavad ja arutlevad loengud toote lansserimise olemusest ja protsessist.
Praktilised t66d — juhtumite analiiiisid toote lansseerimise praktilistest naidetest .
Selgitav loeng ja arutelu tootearenduse tasuvuse maaratlemisest.

Praktilised iilesanded — juhtumite analiitisid tootearenduse tasuvuse kohta (case study).

Hindamismeetodid

Riihmatoo - toote idee sobivuse analiiis.

Raport oppekaigust.

Rithmatoo - tootearenduse plaani koostamine.

Rithmatoo - toote lansseerimise analiiiis vastavalt koostatud turundus- ja miitigiplaanile eesti ja inglise keeles.
Kompleksiilesanne - klientide tagasisidest tuleneva toote arendusvajaduse analiiiis.

Kompleksiilesanne — uue toote tasuvusanaliiiis.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: kompleksiilesanne - — uue toote tasuvusanaliiiis, klientide
tagasisidest tuleneva tootearendusvajaduse analiiiis, rithmato — toote sobivuse analiiiis, tootearenduse plaani koostamine, toote
lansseerimise analiiiis eesti ja inglise keeles, raport dppekaigust, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

Siimon, I-J., Lumiste, R. (2000). Tooteinnovatsioon ja innovatsioonisiisteemid. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

Mark, M., Pearson, C. (2002). Kangelane ja lindprii : kuidas luua arhetiiiipidele tuginevaid viljapaistvaid brande. Tallinn:
Fontes.

Tootearendus. (2006). Tartu. http://www.tartu.ee/data/Tootearendus.pdf

Meybaum, H. (2014) The Art of Product Design: Changing How Things Get Made. John Wiley & Sons.
Intellektuaalomand. http://www.intellektuaalomand.edicypages.com/intellektuaalomand

Kolk, A. Tootearenduse seminar (1/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=laBgArhi1Sg4

Kiitt, A. Tootearenduse seminar (2/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=tJIk3PpgND4

Matlik, R. Tootearenduse seminar (3/3). Audioslaidid. https://www.youtube.com/watch?v=2eW _XirlFxY
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

4 Finantsjuhtimine ja majandusarvestus 19

Ille Kukk,

Nouded mooduli
alustamiseks

ldbitud &dritegevuse kavandamine ja kaivitamine mooduli teema finantsjuhtimise korraldamine

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane tuleb toime majandusarvestuse ja finantsjuhtimise korraldamisega ettevottes

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktika Praktiline t66
69 tundi 205 tundi 156 tundi 64 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. tootab vilja ettevatte finantsjuhtimise plaani
vastavalt digusaktidele

planeerib meeskonnatoona ettevotte eripira
arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides
satestatud noudeid

planeerib tootasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte
eriparast

raamatupidamisdokumentide vastavust
oigusaktidele

Mitteeristav hindamine

2. korraldab ettevotte majandusarvestuse, lahtudes
oigusaktidest

planeerib meeskonnatéona ettevatte eripara
arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides
satestatud noudeid

planeerib tootasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte
eriparast

raamatupidamisdokumentide vastavust
oigusaktidele

Mitteeristav hindamine

3. arvutab toodete omahinna, ldhtudes kuludest

planeerib meeskonnatoona ettevotte eripéra
arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides
satestatud noudeid

planeerib tootasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte
eriparast

Mitteeristav hindamine




raamatupidamisdokumentide vastavust
oigusaktidele

4, koostab ettevotte eelarve, ldhtudes ettevotte

ariplaanist

planeerib meeskonnatoona ettevatte eripara
arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides
satestatud noudeid

planeerib tootasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte
eriparast

raamatupidamisdokumentide vastavust
oigusaktidele

Mitteeristav hindamine

5. hindab ettevotte majandusseisundit, lahtudes
ettevatte tasuvusest, likviidsusest ja

maksevoimelisusest

planeerib meeskonnatoona ettevatte eripara
arvestava finantsjuhtimise, arvestades digusaktides
satestatud noudeid

planeerib tootasu arvestamise, sh praktikal
vastavalt digusaktidele ja lahtuvalt ettevotte
eriparast

raamatupidamisdokumentide vastavust
oigusaktidele

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Aruannete analiiiis
Auditoorne ope 27
Iseseisev ope 51

Alateemad

Raamatupidamise aruannete kasutamine
Finantsaruannete koostamise pohimotted
Finantsaruannete analiiisi meetodid

Finantsaruannete muutuste ja suhtarvu analiiiis
Arvuti kasutamine — tabelarvutus (suhtarvu analiiiis)
Inglise keel

Investeeringute maaratlemine

Raha ajavaartuse kontseptsioon

Investeeringute vajaduse mairamine ja pohjendamine

Seos opiviljundiga
koostab ettevotte eelarve,
lahtudes ettevotte
ariplaanist

hindab ettevotte
majandusseisundit,
lahtudes ettevotte
tasuvusest, likviidsusest ja
maksevoimelisusest

Iseseisev too

Oppematerjali omandamine
Finantsaruannete muutuste analuiisi koostamine.

Ettevotte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.




Praktiline t6o

Investeeringute maaratlemine
X ettevotte finantsaruannete muutuste analiiisis

Hindamisiilesanded

Praktiline to6 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.
Riihmat66 —finantsaruannete muutuste analtiisi koostamine.

Riithmatoo — ettevatte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte
aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine, eelarve koostamine ariplaani ja miitigiprognoosi alusel, rithmatoo -
ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine, raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele, lepingute ja
kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste analiiiisi koostamine, — ettevotte majandusseisundi hindamine
finantssuhtarvude abil , situatsiooni iilesanne — tootasu arvestamine , praktikaaruanne ja selle esitlus .

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

kustutada

Alateemad
8.Raamatupidamise aruannete kasutamine 3 EKAP sh praktika 1

8.1 Finantsaruannete koostamise pohimotted

8.2 Finantsaruannete analiitisi meetodid

8.3 Finantsaruannete muutuste ja suhtarvu analiiiis

8.4 Arvuti kasutamine — tabelarvutus (suhtarvu analiiis)

8.5 Inglise keel

finantsaruannete muutuste analuisist
finantssuhtarvudest

koostab meeskonnatoona finantsaruannete muutuste analuisi, kasutades analiitisi koostamise
meetodeid

hindab meeskonnatoona esti ja inglise keeles ettevotte majandusseisundit lahtuvalt suhtarvudest

Seos épiviljundiga
hindab ettevotte
majandusseisundit,
ldhtudes ettevotte
tasuvusest, likviidsusest ja
maksevoimelisusest

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Ruhmatoo —finantsaruannete muutuste analuusi koostamine.

Rithmat6o — ettevotte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: koostab meeskonnatoona, sh praktikal finantsaruannete muutuste analiitisi, kasutades analiitisi

koostamise meetodeid

hindab meeskonnatoona, sh praktikal eesti ja inglise keeles ettevotte majandusseisundit lahtuvalt suhtarvudest

majandusarvestus ja
maksundus
Auditoorne dpe 42
Iseseisev ope 154
Praktiline t66 64

Alateemad

Finantsjuhtimise valjatootamine

Finantsarvestuse pohimatted ja meetodid

Finantsjuhtimine

Raamatupidamist reguleerivad digusaktid, sh sise-eeskiri
Raamatupidamis-dokumentide digsuse tagamine
Majandustehingute dokumenteerimine

Majandustehingute kajastamine arvestusregistrites

Inglise keel

Lepingute ja kohustuste tditmine

Majandustegevuses enim kasutatavad lepingud

Ettevotluse maksustamine

Tootasu arvestamise korraldamine

To6606igus. Tootasustamise korraldus organisatsioonis. Tooajatabelid
Tookohtade hindamine ja palgasiisteemi loomine

Tootasuarvestus, sh erinevate lepingute alusel tootavate isikute tootasu arvestus
Arvuti kasutamine — tootasuarvestus

Toodete omahinna arvutamine

Kuluarvestuse meetodid

Kulude liigitus

Omahinna arvestus

Investeeringute maaratlemine

Raha ajavaartuse kontseptsioon

Investeeringute vajaduse maiaramine ja pohjendamine

Eelarve koostamine

Eelarve koostamise vajadus ja eesmérgid

Prognooside koostamiseks kasutatavad protseduurid, meetodid ja mudelid
Arvuti kasutamine - tabelarvutus

Seos opiviljundiga
tootab vilja ettevotte
finantsjuhtimise plaani
vastavalt digusaktidele
korraldab ettevotte
majandusarvestuse,
ldhtudes digusaktidest
arvutab toodete omahinna,
ldhtudes kuludest
koostab ettevotte eelarve,
ldhtudes ettevotte
ariplaanist

Iseseisev too

oppematerjalide ja digusaktid lugemine
Rithmatoo — ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine.,




Rithmat6o — raamatupidamisdokumentide vastavuse analiitis digusaktidele eesti ja inglise keeles.
Rithmatoo — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine.

Situatsiooniilesanne - tootasu arvestamine.

Praktiline t66 —toodete omahinna kalkuleerimine.

Praktiline to6 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.

Praktiline t60 - eelarve koostamine driplaani ja miitigiprognoosi alusel.

Praktiline too

raamatupidamisedokumentide korrektsuse kontrollimine

lepingute ja kohustuste taitmise hindamine

tootasu arvestamine

kulude maaratlemisest ja liigitamisest ning toodete omahinna arvutamisest.
investeeringute maaratlemisest

ettevottele eelarve koostamisest.

Hindamisiilesanded

Riihmatoo — ettevatte finantsjuhtimise plaani koostamine.

Rithmat6o — raamatupidamisdokumentide vastavuse analiitis digusaktidele eesti ja inglise keeles.
Riihmat6o — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine.

Situatsiooniilesanne - tootasu arvestamine.

Praktiline t66 —toodete omahinna kalkuleerimine.

Praktiline t66 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.

Praktiline t60 - eelarve koostamine driplaani ja miitigiprognoosi alusel.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte
aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine, eelarve koostamine ariplaani ja miitigiprognoosi alusel, rithmatoo -
ettevatte finantsjuhtimise plaani koostamine, raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele, lepingute ja
kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste analiiiisi koostamine, — ettevotte majandusseisundi hindamine
finantssuhtarvude abil , situatsiooni iilesanne — to6tasu arvestamine , praktikaaruanne ja selle esitlus .

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Praktika I
Praktika 104

Alateemad

Raamatupidamis-dokumentide digsuse tagamine
Lepingute ja kohustuste tditmine

Tootasu arvestamise korraldamine

Toodete omahinna arvutamine

Seos opiviljundiga
korraldab ettevotte
majandusarvestuse,
ldhtudes digusaktidest
arvutab toodete omahinna,
lahtudes kuludest

Hindamisiilesanded

analtiiisib meeskonnatéona eesti ja inglise keeles raamatupidamisdokumentide vastavust digusaktidele

hindab meeskonnatoona lepingute ja kohustuste sh maksukohustuste taitmist vastavalt digusaktidele

planeerib tootasu arvestamise vastavalt digusaktidele ja ldhtuvalt ettevatte eriparast
kalkuleerib toodete omahinna, arvestades koiki tegelikke kulusid




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte
aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine, eelarve koostamine ariplaani ja miitigiprognoosi alusel, rilhmatoo -
ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine, raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele, lepingute ja
kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste analiiiisi koostamine, — ettevotte majandusseisundi hindamine
finantssuhtarvude abil , situatsiooni iilesanne — to6tasu arvestamine , praktikaaruanne ja selle esitlus .

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Praktika Il
Praktika 52

Seos opiviljundiga
koostab ettevotte eelarve,
ldhtudes ettevatte
ariplaanist

hindab ettevotte
majandusseisundit,
ldhtudes ettevatte
tasuvusest, likviidsusest ja
maksevoimelisusest

Alateemad
Investeeringute maaratlemine
Raamatupidamise aruannete kasutamine

Hindamisiilesanded

planeerib ettevotte aritegevuseks vajalikud investeeringud, lahtudes ettevatte driplaanist, eesmarkidest ja voimalustest
koostab meeskonnatoona finantsaruannete muutuste analiiiisi, kasutades analiiiisi koostamise meetodeid
hindab meeskonnatoona esti ja inglise keeles ettevatte majandusseisundit lahtuvalt suhtarvudest

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte
aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine, eelarve koostamine ariplaani ja miitigiprognoosi alusel, riihmatoo -
ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine, raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele, lepingute ja
kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste analiiiisi koostamine, — ettevotte majandusseisundi hindamine
finantssuhtarvude abil , situatsiooni iilesanne — to6tasu arvestamine , praktikaaruanne ja selle esitlus .

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Loeng - raha ajavaartuse kontseptsioon.
Praktiline t66 -investeeringute maaratlemisest.
Selgitav loeng eelarve koostamisest.

Praktiline too ettevottele eelarve koostamisest.




Selgitav loeng kuluarvestusest ja sobivast kuluarvestuse siisteemi valikust.

Praktiline t66 —kulude maaratlemisest ja liigitamisest ning toodete omahinna arvutamisest.
Selgitav loeng finantsaruannete koostamise pohimatetest.

Praktiline t66 -finantsaruannete muutuste analtiiisist.

Praktiline t66 —finantssuhtarvudest.

Selgitav loeng finantsarvestuse pohimotetest ja meetoditest.

Selgitav loeng finantsjuhtimisest.

Finantsjuhtimise ja

finantsarvestuse vordlus.

Selgitav loeng raamatupidamist reguleerivatest digusaktidest.

Selgitav loeng raamatupidamisdokumentide koostamisest ja dokumentide korrektsuse kontrollimisest ning tehingute
kajastamisest arvestusregistrites.

Praktiline t66 — raamatupidamisedokumentide korrektsuse kontrollimine.
Loeng - lepingudigus.

Arutelu ettevotluse maksustamise aspektide tile.

Praktiline t66 — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine.

Loeng tootasuarvestuse korraldamisest.

Praktiline too —tootasu arvestamine.

Hindamismeetodid

Rithmatoo — ettevotte finantsjuhtimise plaani koostamine.

Rithmat6o — raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele eesti ja inglise keeles.




Riihmat6o — lepingute ja kohustuste taitmise hindamine.

Situatsiooniilesanne - tootasu arvestamine.

Riihmatoo —finantsaruannete muutuste analiitisi koostamine.

Rilhmatoo — ettevatte majandusseisundi hindamine finantssuhtarvude abil eesti ja inglise keeles.
Praktiline to6 - ettevotte aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine.

Praktiline t66 - eelarve koostamine driplaani ja miitigiprognoosi alusel.

Praktiline t66 —toodete omahinna kalkuleerimine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - toodete omahinna kalkuleerimine, ettevotte
aritegevuseks vajalike investeeringute planeerimine, eelarve koostamine ariplaani ja miitigiprognoosi alusel, rithmatoo -
ettevatte finantsjuhtimise plaani koostamine, raamatupidamisdokumentide vastavuse analiiiis digusaktidele, lepingute ja
kohustuste taitmise hindamine, finantsaruannete muutuste analiiiisi koostamine, — ettevotte majandusseisundi hindamine
finantssuhtarvude abil , situatsiooni iilesanne — tootasu arvestamine , praktikaaruanne ja selle esitlus .

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid
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Nikitina-Kalamie, M. (2011). Finantsarvestuse aluste iilesannete kogu. Tallinn:Deebet.
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

5 Eksporditegevuste arendamine 6

Riina Tomast,

Nouded mooduli
alustamiseks

Labitud moodulid: dritegevuse kavandamine ja kdivitamine ning dritegevuse korraldamine ja arendamine

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane tuleb toime vilisturu arilise potentsiaali analiiisimise ja eksporditegevuse korraldamisega.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktika

36 tundi

68 tundi

52 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. maistab vilisturu arilist potentsiaali ning sinna
sisenemise voimalusi, arvestades
kultuuridevahelisi erisusi rahvusvahelises
aritegevuses

analiiiisib meeskonnatéona eksporditegevuse
tohusust ja tasuvust, lahtudes ekspordiplaanist

kavandab meeskonnatoona, sh praktikal toote
logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse
regulatsioonidele ning kasutades vajadusel
ekspediitorettevotete teenuseid

kohandab oma toote vilisturu keskkonnale ja selle
klientide vajadustele sobivaks

koostab meeskonnatoona, sh praktikal
ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, analiiiisides
toote vilisturu arilist potentsiaali

peab labiraakimisi eesti ja inglise keeles ja solmib
vajalikud eksporditegevuse kokkulepped ning
lepingud, arvestades rahvusvahelise &dritegevuse
pohimatteid ja kultuuridevahelisi erisusi

selgitab, sh praktikal ettevatte jaoks sobivaimad
turule sisenemise alternatiivid,

finantseerimisvoimalused, sihtturud koos nende
eriparadega, lahtudes ettevotte ekspordiplaanist

valmistab meeskonnatéona ette, sh praktikal
sobivatele vilisturgudele eesti ja inglise keeles
turunduskommunikatsiooni, kasutades messe,

Mitteeristav hindamine




kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid
voimalusi

2. korraldab toote vilisturule viimise, jargides
sihtturu vajadusi ja rahvusvahelist majandusoigust

analtiiisib meeskonnatéona eksporditegevuse
tohusust ja tasuvust, lahtudes ekspordiplaanist

kavandab meeskonnatéona, sh praktikal toote
logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse
regulatsioonidele ning kasutades vajadusel
ekspediitorettevatete teenuseid

kohandab oma toote vilisturu keskkonnale ja selle
klientide vajadustele sobivaks

koostab meeskonnatéona, sh praktikal
ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, analiiiisides
toote vilisturu arilist potentsiaali

peab labiraakimisi eesti ja inglise keeles ja solmib
vajalikud eksporditegevuse kokkulepped ning
lepingud, arvestades rahvusvahelise dritegevuse
pohimotteid ja kultuuridevahelisi erisusi

selgitab, sh praktikal ettevotte jaoks sobivaimad
turule sisenemise alternatiivid,

finantseerimisvaimalused, sihtturud koos nende
eriparadega, lahtudes ettevotte ekspordiplaanist

valmistab meeskonnatéona ette, sh praktikal
sobivatele vilisturgudele eesti ja inglise keeles
turunduskommunikatsiooni, kasutades messe,
kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid
voimalusi

Mitteeristav hindamine

3. korraldab toote logistika, lahtudes
rahvusvahelise tarneahela tingimustest ja
pohimotetest

analtisib meeskonnatéona eksporditegevuse
tohusust ja tasuvust, lahtudes ekspordiplaanist

kavandab meeskonnatoona, sh praktikal toote
logistika vastavalt rahvusvahelise kaubanduse

Mitteeristav hindamine




regulatsioonidele ning kasutades vajadusel
ekspediitorettevotete teenuseid

kohandab oma toote vilisturu keskkonnale ja selle
klientide vajadustele sobivaks

koostab meeskonnatéona, sh praktikal
ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, analiiiisides
toote vilisturu arilist potentsiaali

peab labiraakimisi eesti ja inglise keeles ja sclmib
vajalikud eksporditegevuse kokkulepped ning
lepingud, arvestades rahvusvahelise &dritegevuse
pohimatteid ja kultuuridevahelisi erisusi

selgitab, sh praktikal ettevatte jaoks sobivaimad
turule sisenemise alternatiivid,

finantseerimisvoimalused, sihtturud koos nende
eriparadega, lahtudes ettevatte ekspordiplaanist

valmistab meeskonnatoona ette, sh praktikal
sobivatele vilisturgudele eesti ja inglise keeles
turunduskommunikatsiooni, kasutades messe,
kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid
voimalusi

Mooduli jagunemine

Andmebaasid
Auditoorne ope 3

Alateemad
Eksporditegevuse tdhususe jalgimine
Arvuti kasutamine - andmebaasid

Seos opiviljundiga
korraldab toote logistika,
Idhtudes rahvusvahelise
tarneahela tingimustest ja
pohimatetest

Hindamisiilesanded

Rithmatoo - eksporditegevuse tdhususe ja tasuvuse analiiiis.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine vilisturule.
kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvoimaluste ja sihtturgude eripéra selgitamine ekspordiplaani




alusel, raport oppekaigust, rithmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles, turunduskommunikatsiooni
ette valmistamine, toote logistika kavandamine, eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis, rollimang - labirdakimised

eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Ko6ik opiviljundid peavad olema saavutatud

Eksporditegevus
Auditoorne ope 33
Iseseisev ope 68

Alateemad

Valisturu arilise potentsiaali analiitisimine

Votmetegurid eksporditegevuse planeerimisel, ettevotte valmisolek ekspordiks. Ekspordijuhi
kompetentsid.

Eesti ettevotete kogemused ja perspektiivid erinevatele turgudele sisenemisel

Eksportturu keskkonna analiiiis

Potentsiaalsete vilisturgude analiiiisimine (riikidevahelised suhted, kultuuriline sarnasus,
majandusgeograafiline asend)

Inglise keel

Vilisturule sisenemise voimaluste viljaselgitamine ning ekspordiplaani koostamine

Ariidee ja arimudeli seostamine ekspordi tegevusega

Ettevotte ekspordistrateegia

Ekspordiplaani koostamise pohimotted

Toote kohandamine

Eksporditava toote kirjeldus, turule sobivuse analiiiis, konkurentsieelised, tootega kaasnevad
riskid, asendustooted.

Tootmisvoimekus: vajalik tootemaht eduka ekspordi korral, varude ja kidibevahendite kiisimused.

Turunduskommunikatsiooni korraldamine

Toetusmeetmete kujundamine (turundusiiritused, kodulehekiiljed, messidel osalemine, reklaam,
branding ja positsioneerimine, jne).

Internetiturundus - veebiturunduskanalid

Inglise keel

Labiragdkimiste pidamine ja kokkulepete sGImimine

Rahvusvahelised arilabiragakimised

Eksporditegevuse kokkulepped ja lepingud

Inglise keel

Toote logistika korraldamine

Rahvusvahelise tarne tingimused (tarneklauslid INCOTERMYS);

Rahvusvahelise majandusdiguse, shmaksunduse alused.

Arvuti kasutamine — ekspordi dokumentatsioon — tekstitootlus ja tabelarvutus
Eksporditegevuse tdhususe jalgimine

Ekspordiplaani rakendamine (meetodid, ajastamine, meeskond, sisenemisbarjaarid, riskid)
Finantsprognoosid ja tasuvuse hindamine

Seos opiviljundiga
maoistab vilisturu arilist
potentsiaali ning sinna
sisenemise voimalusi,
arvestades
kultuuridevahelisi erisusi
rahvusvahelises
aritegevuses

korraldab toote vilisturule
viimise, jargides sihtturu
vajadusi ja rahvusvahelist
majandusaigust

korraldab toote logistika,
Idhtudes rahvusvahelise
tarneahela tingimustest ja
pohimatetest




Ekspordi tegevuse tohususe analiiiis

Iseseisev t6o

Mbttega lugemine — eksporditegevuste valdkonna dppematerjalid ja seotud digusaktid.

Rithmatoo — ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles.

Raport oppekaigust.

Kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvdimaluste ja sihtturgude eripara selgitamine ekspordiplaani
alusel.

Praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule.

Riihmat6o - turunduskommunikatsiooni ette valmistamine.

Rollimang - labirdakimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles.

Rithmatoo - toote logistika kavandamine.

Rithmatoo - eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis.

Praktiline too

ekspordiplaani struktuur, sh inglise keeles.
toote hinnakujundus

Hindamisiilesanded

Rithmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles.

Raport oppekaigust.

Kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvoimaluste ja sihtturgude eripéra selgitamine ekspordiplaani
alusel.

Praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule.

Riihmatoo - turunduskommunikatsiooni ette valmistamine.

Rollimang - labirdéakimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles

Rithmatoo - toote logistika kavandamine.

Rithmat6o - eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine vilisturule.
kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvoimaluste ja sihtturgude eripéra selgitamine ekspordiplaani
alusel, raport oppekaigust, riithmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles, turunduskommunikatsiooni
ette valmistamine, toote logistika kavandamine, eksporditegevuse tdhususe ja tasuvuse analiiiis, rollimang - labirdakimised
eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Praktika

Praktika 52

Seos opiviljundiga
Alateemad maistab vilisturu arilist
Vilisturu arilise potentsiaali analiitisimine potentsiaali ning sinna
Vilisturule sisenemise voimaluste viljaselgitamine ning ekspordiplaani koostamine sisenemise voimalusi,
Turunduskommunikatsiooni korraldamine arvestades
Toote logistika korraldamine kultuuridevahelisi erisusi
rahvusvahelises




aritegevuses

korraldab toote vilisturule
viimise, jargides sihtturu
vajadusi ja rahvusvahelist
majandusoigust

korraldab toote logistika,
lahtudes rahvusvahelise
tarneahela tingimustest ja
pohimatetest

Hindamisiilesanded

koostab meeskonnatéona ekspordiplaani eesti ja inglise keeles, analiitisides toote valisturu arilist potentsiaali

selgitab ettevatte jaoks sobivaimad turule sisenemise alternatiivid, finantseerimisvoimalused, sihtturud koos nende eriparadega,
ldhtudes ettevatte ekspordiplaanist

valmistab meeskonnatoona ette sobivatele vilisturgudele eesti ja inglise keeles turunduskommunikatsiooni, kasutades messe,
kontaktkohtumisi, veebiturunduskanaleid ja muid voimalusi

kavandab meeskonnatéona toote logistika vastavalt ranvusvahelise kaubanduse regulatsioonidele ning kasutades vajadusel
ekspediitorettevotete teenuseid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine vilisturule.
kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvdimaluste ja sihtturgude eripara selgitamine ekspordiplaani
alusel, raport oppekaigust, rithmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles, turunduskommunikatsiooni
ette valmistamine, toote logistika kavandamine, eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis, rollimang - labiragakimised
eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Koitev loeng - toote voi teenuse logistika korraldamine.
Mbottega lugemine - tarneklauslid

INCOTERMS.

Ajuriinnak - sobivate turustuskanalite valimine.
Suhtluspohine loeng - eksporditegevuse tohususe jalgimine.

Suhtluspdhine loeng - toote kohandamine.




Ajuriinnak — tootmisvoimekus.

Maottemiitsite analiiiis - toote kohandamine.

Mosaiik - turundus-kommunikatsiooni korraldamine.

Praktiline t66 - toote hinnakujundus.

Meeskonnatoo - toetusmeetmete kujundamine.

Koitev loeng - labiraakimiste pidamine ja kokkulepete sdlmimine.
Rollimang - ldbirdakimiste pidamine, sh eesti ja inglise keeles.
Suhtluspohised loengud.

Maottega lugemine -

votmetegurid eksporditegevuses.

Arutelu - ekspordijuhi rolli vlisturu tegemisel.

Oppekiik ettevottesse.

Riihmatoo - eksportturu keskkond.

Praktiline iilesanne - ekspordiplaani struktuur, sh inglise keeles.

Rithmatoo - sihtturgude valiku kriteeriumid.

Hindamismeetodid

Riihmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles.
Raport oppekaigust.

Kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvoimaluste ja sihtturgude eripéra selgitamine ekspordiplaani
alusel.

Riihmatoo - toote logistika kavandamine.




Rithmatoo - eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis.
Praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine valisturule.
Rithmatoo - turunduskommunikatsiooni ette valmistamine.

Rolliméng - labiraakimised eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 - eksporditava toote kohandamine vilisturule.
kompleksiilesanne - turule sisenemise alternatiivide, finantseerimisvdimaluste ja sihtturgude eripiara selgitamine ekspordiplaani
alusel, raport oppekaigust, rithmatoo - ettevotte ekspordiplaani koostamine eesti ja inglise keeles, turunduskommunikatsiooni
ette valmistamine, toote logistika kavandamine, eksporditegevuse tohususe ja tasuvuse analiiiis, rollimang - labirdéakimised
eksporditegevuste kokkuleppimiseks eesti ja inglise keeles, praktikaaruanne ja selle esitlus.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

Elenurm, T., Aulik, S., Kalbin, J., Tammemagi, T. (2012) Jah ekspordile! : ekspordi kdsiraamat : Eesti firmade kogemused ja
ekspertide soovitused. Ettevotluse Arendamise Sihtasutus. Tallinn : Director Meedia.

Tulvi, A. (2013). Logistika opik kutsekoolidele. Tallinn.

EAS. Eksport. http://www.eas.ee/et/ettevotjale/eksport/

Arvola, R. (2002). Turunduskommunikatsioon, Tallinn: Kiilim.

Kuusik, A. (2012) Turundus ja selle eriparad rahvusvahelises kontekstis. Videoloeng. http://www.uttv.ee/naita?id=8519
Maksu- ja tolliameti kodulehekiiljel www.emta.ee rubriigis “Rahvusvaheline maksustamine” avaldatud materjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

6 Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas 5

Anu Laas,

Nouded mooduli

alustamiseks 2

Mooduli eesmiirk pohimotetest.

Opetusega taotletakse, et dppija juhib enda tooalast karjairi tinapievases muutuvas keskkonnas, lihtudes elukestva dppe

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

27 tundi

94 tundi

9 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kavandab oma opitee arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja todalaseid voimalusi ning
piiruanguid

analiitisib oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi,
kogemusi ja isikuomadusi sh dpi-, suhtlemis- ja
koostoooskusi

analiiisib ennast ja oma opiteed ning sonastab oma
opieesmargi

koostab eesmargipéarase isikliku dpitegevuste
plaani, arvestades oma ressursside ja erinevate
keskkonnateguritega

Mitteeristav hindamine

2. naltiiisib iihiskonna toimimist, todandja ja
organisatsiooni viljakutseid, probleeme ning
voimalusi, lahtudes jatkusuutlikkuse pshimotetest

analiiiisib meeskonnatéona turumajanduse
toimimist ja selle osapoolte iilesandeid

analiitisib meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid tédandja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi

analtiisib organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise, ldhtudes nende eesmarkidest

valib oma karjaari eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning selgitab selles enda
voimalikku rolli

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning selgitab organisatsiooni
probleeme ja jatkusuutlikke voimalusi

Mitteeristav hindamine

3. hindab oma panust véartuste loomisel enda ja
teiste jaoks kultuurilises, sotsiaalses ja/voi
rahalises tdhenduses

analiiisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona kompleksse probleemi
ithiskonnas

kavandab meeskonnatoona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid

Mitteeristav hindamine




analiitisib meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust
valib ja pohjendab meeskonnatéona sobivaima
lahenduse probleemile

koostab meeskonnatéona tegevuskava ja eelarve
valitud lahenduse elluviimiseks

hindab enda kui meeskonnaliikme panust
vaartusloomes

4. koostab ennastjuhtiva dppijana isikliku lihi- ja

pikaajalise karjaaripaani

analiisib oma kutsealast arengut, seostades seda
ldhemate ja kaugemate eesmérkidega ning tehes
vajadusel muudatusi eesmarkides ja/voi tegevustes
valib ja kasutab asjakohaseid infoallikaid koolitus-,
praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid

analtisib tegureid, mis mojutavad karjaarivalikuid
ja millega on vaja arvestada otsuste langetamisel.
Lahtub analiiisil oma eesmarkidest ning lihi- ja
pikaajalisest karjaariplaanist

analiitisib oma oskuste arendamise ja rakendamise
voimalusi muutuvas keskkonnas

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Karjaari kujundamine
Auditoorne dpe 8
Iseseisev ope 21
Praktiline t66 2

Alateemad

Arvutiopetus

Arvutite kasutamine koolis, arvutiklassi kasutamise eeskiri
Kirjalike toode vormistamine

Elektrooniline Gpimapp

Karjaari kujundamine

Karjaari kujundamine ja planeerimine

Liihi- ja pikaajaline karjaariplaan ja seda mojutavad tegurid
Infoallikad

T606, erinevad viisid ja vormid

Kandideerimine, varbamine, valik, dokumendid
Otsustamine

Enesejuhtimine

Seos opiviljundiga
kavandab oma opitee
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiruanguid
koostab ennastjuhtiva
oppijana isikliku lihi- ja
pikaajalise karjaaripaani

Iseseisev too

Eneseanaliiiis ja opitegevuste plaan
Liihi- ja pikaajaline karjaariplaan




Opimapp dpingute tulemuste ja analiiiisiga

Praktiline too

Dokumentide ja koduste kirjalike to6de vormistamine Parnumaa Kutsehariduskeskuse kirjalike toode koostamise ja
vormistamise juhend jérgi (sh praktikaaruanne)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéodes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb &pivaljundite hindamisiilesannete taitmise alusel.

Moodul loetakse arvestatuks, kui 6ppija on saavutanud koik neli opiviljundit ldvendi (arvestatud) tasemel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: analiitisib oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi sh &pi-, suhtlemis- ja
koostoooskusi

analtiiisib ennast ja oma opiteed ning sonastab oma dpieesmargi

koostab eesmargiparase isikliku dpitegevuste plaani, arvestades oma ressursside ja erinevate keskkonnateguritega, analiiisib
oma kutsealast arengut, seostades seda lidhemate ja kaugemate eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi eesmarkides ja/voi
tegevustes

valib ja kasutab asjakohaseid infoallikaid koolitus-, praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab kandideerimiseks vajalikud
materjalid

analiisib tegureid, mis mgjutavad karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada otsuste langetamisel. Lahtub analiiiisil oma
eesmarkidest ning liihi- ja pikaajalisest karjaariplaanist

analtiiisib oma oskuste arendamise ja rakendamise voimalusi muutuvas keskkonnas

Keskkonnaprobleemid ja
saastev areng tanapaeval

Auditoorne dpe 8

Iseseisev ope 18

Seos opiviljundiga
naliitisib tihiskonna
toimimist, todandja ja
organisatsiooni
viljakutseid, probleeme
ning voimalusi, lahtudes
jatkusuutlikkuse
pohimatetest

Alateemad

Keskkonnaprobleemid ja saastev areng tanapaeval
Kekskonnategurid ja jatkusuutlikkuse voimalused
Kliimamuutus 21. sajandil

Tookeskkond ja tookorraldus

Tookeskkonna ohutegurid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéodes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb &piviljundite hindamisiilesannete taitmise alusel.

Moodul loetakse arvestatuks, kui 6ppija on saavutanud koik neli opivaljundit ldvendi (arvestatud) tasemel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: analiiisib meeskonnatéona turumajanduse toimimist ja selle osapoolte iilesandeid
analiitisib meeskonnatoona piirkondlikku ettevotluskeskkonda

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid téoandja ja toovatja rolle, digusi ja kohustusi

analiitisib organisatsioonide vorme ja tegutsemise viise, lahtudes nende eesmarkidest

valib oma Kkarjaari eesmarkidega sobiva organisatsiooni ning selgitab selles enda voimalikku rolli




seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud organisatsiooniga ning selgitab organisatsiooni probleeme ja jatkusuutlikke
voimalusi

Sina ja majandus
Auditoorne ope 7
Iseseisev ope 35
Praktiline t66 5

Seos opiviljundiga
kavandab oma opitee
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
vaimalusi ning piiruanguid
naliitisib tihiskonna
toimimist, todandja ja
organisatsiooni
viljakutseid, probleeme
ning voimalusi, lahtudes
jatkusuutlikkuse
pohimatetest

hindab oma panust
vaartuste loomisel enda ja
teiste jaoks kultuurilises,
sotsiaalses ja/voi rahalises
tahenduses

Alateemad

Sissejuhatus dpingutesse

Koolikorralduslikud dokumendid, dppekava, oppeinfosiisteem
Opi- ja analiiiisioskused, dpieesmargid, dpitegevuste plaan
Mina ja majandus

Sinu roll majanduse ringkaigus

Isiklik rahatarkus

Loomeprotsess

Loominguprotsess - uue idee siind

Loovustehnikad

Lahenduse elluviimine

Iseseisev too

Koostab isikliku eelarve ning jilgib kuu jooksul oma tulusid ja kulusid endale sobivas formaadis (Excel, vihik, dpp)

Praktiline too

Cashflow mang meeskondades

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéodes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb &piviljundite hindamisiilesannete taitmise alusel.

Moodul loetakse arvestatuks, kui 6ppija on saavutanud koik neli opiviljundit ldvendi (arvestatud) tasemel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: analiiisib oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi sh 6pi-, suhtlemis- ja
koostoooskusi

analtiiisib ennast ja oma opiteed ning sonastab oma opieesmargi

koostab eesmargiparase isikliku dpitegevuste plaani, arvestades oma ressursside ja erinevate keskkonnateguritega, analiiisib
meeskonnatoona turumajanduse toimimist ja selle osapoolte tilesandeid

analtiiisib meeskonnatéona piirkondlikku ettevatluskeskkonda

selgitab regulatsioonidest lahtuvaid téoandja ja toovotja rolle, digusi ja kohustusi

analtiiisib organisatsioonide vorme ja tegutsemise viise, ldhtudes nende eesmarkidest

valib oma karjaari eesméarkidega sobiva organisatsiooni ning selgitab selles enda voimalikku rolli

seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud organisatsiooniga ning selgitab organisatsiooni probleeme ja jatkusuutlikke
voimalusi, analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning méaaratleb meeskonnatéona kompleksse probleemi {ihiskonnas




kavandab meeskonnatéona uuenduslikke lahendusi, kasutades loovustehnikaid

analiitisib meeskonnatoona erinevate lahenduste kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist véartust
valib ja pohjendab meeskonnatoona sobivaima lahenduse probleemile

koostab meeskonnatoona tegevuskava ja eelarve valitud lahenduse elluviimiseks

hindab enda kui meeskonnaliikme panust véartusloomes

Suhtlemisépetus
Auditoorne dpe 4
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 2

Alateemad
Suhtlemisdpetus
Suhtlemis- ja koostoooskused (isiksuseomadused, vaartused, huvid ja oskused, meeskonnato)

Seos opiviljundiga
kavandab oma opitee
arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid
voimalusi ning piiruanguid

Hindamisiilesanded

Koitev loeng suhtlemise aluste kohta

Videoanaliiiis klienditeeninduse situatsioonide kohta

Tutvumine teeninduse e-kasiraamatuga

Rithmatoona klienditeeninduse heade tavade sonastamine probleemide lahendamisel
Rolliméng arikorralduse spetsialisti to6s ettetulevate situatsioonide lahendamiseks
Loeng probleemilahendamise metoodikast

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéodes osalemine.
Mooduli hinne kujuneb &pivaljundite hindamisiilesannete taitmise alusel.

Moodul loetakse arvestatuks, kui oppija on saavutanud koik neli opivaljundit lavendi (arvestatud) tasemel.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: analiitisib oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi sh opi-, suhtlemis- ja

koosto6oskusi
analtiiisib ennast ja oma opiteed ning sonastab oma dpieesmargi

koostab eesmargiparase isikliku dpitegevuste plaani, arvestades oma ressursside ja erinevate keskkonnateguritega

Oppemeetodid

Hindamismeetodid

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmatéodes osalemine.
Mooduli hinne kujuneb &piviljundite hindamisiilesannete taitmise alusel.

Moodul loetakse arvestatuks, kui 6ppija on saavutanud koik neli opiviljundit ldvendi (arvestatud) tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: analiiiisib oma huvisid, vaartusi, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi sh 6pi-, suhtlemis- ja
koostoooskusi analiiiisib ennast ja oma opiteed ning sonastab oma dpieesmérgi koostab eesmargipérase isikliku opitegevuste




plaani, arvestades oma ressursside ja erinevate keskkonnateguritega

analtiiisib meeskonnatéona turumajanduse toimimist ja selle osapoolte iilesandeid analiitisib meeskonnatdona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda selgitab regulatsioonidest lahtuvaid to6andja ja toovotja rolle, digusi ja kohustusi analiitisib
organisatsioonide vorme ja tegutsemise viise, lahtudes nende eesmarkidest valib oma karjaari eesméarkidega sobiva
organisatsiooni ning selgitab selles enda voimalikku rolli seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud organisatsiooniga
ning selgitab organisatsiooni probleeme ja jatkusuutlikke voimalusi

analtiisib erinevaid keskkonnategureid ning maaratleb meeskonnatoona kompleksse probleemi tihiskonnas kavandab
meeskonnatdona uuenduslikke lahendusi, kasutades loovustehnikaid analiiiisib meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust valib ja pohjendab meeskonnatoona sobivaima lahenduse probleemile koostab
meeskonnatdona tegevuskava ja eelarve valitud lahenduse elluviimiseks hindab enda kui meeskonnaliikme panust
vaartusloomes

analtiiisib oma kutsealast arengut, seostades seda lahemate ja kaugemate eesmarkidega ning tehes vajadusel muudatusi
eesmarkides ja/voi tegevustes valib ja kasutab asjakohaseid infoallikaid koolitus-, praktika- voi tookoha leidmisel ning koostab
kandideerimiseks vajalikud materjalid analiiiisib tegureid, mis mojutavad karjaarivalikuid ja millega on vaja arvestada otsuste
langetamisel. Lahtub analiiiisil oma eesmarkidest ning lihi- ja pikaajalisest karjaariplaanist analiiiisib oma oskuste arendamise
ja rakendamise voimalusi muutuvas keskkonnas

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

7 Euroopa Liidu alused

5

Ille Kukk,

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane orienteerub Euroopa Liidu institutsioonides ning majandusruumis.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

97 tundi

13 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. maistab Euroopa Liidu olemust lghtuvalt
Euroopa lepingust

analiiisib eurointegratsiooni toimimist lahtudes
Euroopa Liidu poliitikatest

analtidsib liikmesriikide ressursse lahtudes
majandusgeograafilisest asukohast

analiitisib meeskonnatoona Eesti Euroopa Liiduga
iihinemise mojusid vastavalt majandusolukorrale

analiiiisib meeskonnatéona Euroopa Liidu
kujunemise pohjuseid ja eesmérke ldhtudes
koostoolepingutest ja -poliitikatest

analtiiisib meeskonnatéona Euroopa Liidus
toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme
ldhtudes direktiivdokumentidest

vordleb litkmesriikide virskemaid
majandusnaitajaid kasutades kirjeldava statistika
meetodeid

Mitteeristav hindamine

2. selgitab vilja Euroopa Liidu majanduse
toimimispohimotted kasutades statistilisi andmeid

analiiiisib eurointegratsiooni toimimist lahtudes
Euroopa Liidu poliitikatest

analuusib litkmesriikide ressursse lahtudes
majandusgeograafilisest asukohast

analitisib meeskonnatéona Eesti Euroopa Liiduga
iihinemise mojusid vastavalt majandusolukorrale

Mitteeristav hindamine




analiiiisib meeskonnatéona Euroopa Liidu
kujunemise pohjuseid ja eesmarke lahtudes
koostoolepingutest ja -poliitikatest

analtiiisib meeskonnatéona Euroopa Liidus
toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme
ldhtudes direktiivdokumentidest

vordleb litkmesriikide viarskemaid
majandusnaitajaid kasutades kirjeldava statistika
meetodeid

3. maistab eurointegratsiooniprotsessi lahtudes
Euroopa Liidu digusaktidest

analiitisib eurointegratsiooni toimimist lahtudes
Euroopa Liidu poliitikatest

analuusib litkmesriikide ressursse lahtudes
majandusgeograafilisest asukohast

analiitisib meeskonnatoona Eesti Euroopa Liiduga
iihinemise mojusid vastavalt majandusolukorrale

analiiiisib meeskonnatéona Euroopa Liidu
kujunemise pohjuseid ja eesmérke ldhtudes
koostoolepingutest ja -poliitikatest

analtisib meeskonnatéona Euroopa Liidus
toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme
ldhtudes direktiivdokumentidest

vordleb litkmesriikide virskemaid
majandusnaitajaid kasutades kirjeldava statistika
meetodeid

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Euroopa Liidu alused Alateemad

Auditoorne 6pe 20 | 1. Euroopa Liidu kujunemine ja olemus 1 EKAP
Iseseisev ope 97 | 1.1. Euroopa Liidu kujunemislugu, olemus ja eesmark

Seos opiviljundiga
moistab Euroopa Liidu
olemust ldhtuvalt Euroopa




Praktiline too 13

lepingust

selgitab vilja Euroopa
Liidu majanduse
toimimispdhimatted
kasutades statistilisi
andmeid

moistab
eurointegratsiooniprotsessi
ldhtudes Euroopa Liidu
oigusaktidest

1.2. Euroopa Liidu rahvastik ning arengutendentsid

1.3. Euroopa Liidu looduslikud ressursid ja nende kasutus
2. Euroopa Liidu juhtimine ja institutsioonid 1 EKAP

2.1. Euroopa Liidu leping ja poliitikad

2.2. Euroopa Liidu institutsioonid

2.3. Euroopa Liidu juhtimine ja otsustusprotsess

2.4. Euroopa kodakondsus ja identiteet

3. Euroopa Liidu majandus 1 EKAP

3.1. Euroopa Liidu liikmesriigid ja nende majanduse eripira
3.2. Euroopa iihisturg: neli vabadust

4. Eurointegratsioon 1 EKAP

4.1. Integratsioonivajadus ja toimimine

4.2. Majandusintegratsioon - Euroopa Liidu siseturg

4.3. Euroopa Majandus- ja Rahaliit

4.4. Kaupade vaba liikumise regulatsioonid ja pdhimotted
4.5. Isikute vaba litkumise regulatsioonid ja pdhimotted

4.6. Euroopa Liidu siseturu rakendumise positiivsed ja negatiivsed majud
4.7. Eesti ja Euroopa Liit

4.8. Euroopa Liidu arengud ja tulevik

Iseseisev too

Tutvub Euroopa Liidu kujunemist, olemust ja arenguid kajastava kirjandusega.
Rithmat6o - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.

Praktiline t66 - EL liitkmesriikide majanduse analiiiis ja selle esitlus.
Rithmat6o - majandus-integratsiooni majud ja tulevikuviljavaated.

Praktiline too

rithmato6 Euroopa Liidu kohta.
EL liikmesriikide majanduse analiiiis ja selle esitlus.
majandus-integratsiooni mojud ja tulevikuviljavaated.

Hindamisiilesanded

Rithmat6o - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.
RiihmatPraktiline t66 - EL liikmesriikide majanduse analiiiis ja selle esitlus.66 - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.
Rithmat6o - majandus-integratsiooni mojud ja tulevikuvaljavaated.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Osalemine rithmatoodes ja koik opivéljundid on saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Moodul loetakse arvestatuks, kui dpilane:

1) analiitisib meeskonnatoona Euroopa Liidu kujunemise pdhjuseid ja eesmérke lahtudes koostoolepingutest ja —poliitikatest;
2) analiitisib meeskonnatéona Euroopa Liidus toimuvaid protsesse ja ilmnevaid probleeme lahtudes direktiivdokumentidest;
3) analiitisib litkmesriikide ressursse lahtudes majandusgeograafilisest asukohast;

4) vordleb litkmesriikide varskemaid majandusniitajaid kasutades kirjeldava statistika meetodeid,;




5) analiiiisib eurointegratsiooni toimimist lahtudes Euroopa Liidu poliitikatest;
6) analiiiisib meeskonnatoona Eesti Euroopa Liiduga thinemise mojusid vastavalt majandusolukorrale.

Oppemeetodid

Selgitav loeng Euroopa Liidu kujunemisest ja olemusest.

Praktiline rithmato6 Euroopa Liidu kohta.

Selgitav loeng Euroopa Liidu institutsioonidest ja nende rollist Euroopa Liidu juhtimisel.

Selgitav loeng Euroopa Liidu liikmesriikide majandusest: ressursid, majanduse struktuur ja viljavaated.
Selgitav loeng eurointegratsioonist , Euroopa Liidu siseturust, Majandus- ja Rahaliidust.

Rithmatoo Eesti Euroopa Liiduga iihinemise majudest.

Arutelu Euroopa Liidu vdimalikest arengutest.

Hindamismeetodid

Praktiline t66 - EL liitkmesriikide majanduse analiiiis ja selle esitlus.
Rithmat6o - Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine.

Rithmat6o - majandus-integratsiooni méjud ja tulevikuviljavaated.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.

Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete alusel: praktiline t66 EL liikmesriikide majanduse analiiis ja selle esitlus
(3, 4), riihmat66 Euroopa Liidu toimimine ja juhtimine, majandus-integratsiooni magjud ja tulevikuvéljavaated (1, 2, 5, 6).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerijalid

1. Arrak, A. jt.(2008) Eesti majandus — Ioimumine Euroopa ja globaalses kontekstis. Tallinn: Avatar.

2. Euroopa Liidu Poliitika Lahtiseletatuna. (2014). Lihidokumentide sari. Euroopa Komisjon. Kommunikatsiooni

peadirektoraat.

3. Uldaruanne Euroopa Liidu tegevuse kohta 2014.(2015). Euroopa Komisjon. Kommunikatsiooni peadirektoraat.

4. Euroopa Liidu ametlik kodulehekiilg http://ec.europa.eu/eesti/index_et.htm




5. Euroopa Komisjoni esindus Eestis http://ec.europa.eu/estonia/index_et.htm
6. Oppematerjalid EL kohta http://europa.eu/teachers-corner/

7. Bohm, W., Lahodynsky, O., Bahovski, E. (2008). Euroopa Liit Sinu jaoks: Nii toimib Euroopa Liit. Tallinn: llo




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

8 Erialane vene keel

8

Ille Kukk,

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane omandab erialases vene keeles algtasemel keelekasutuse suheldes nii suuliselt kui ka kirjalikult
viikeettevotlusega seotud tegevustes.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

156 tundi

32 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Suhtleb suuliselt igapéeva- ja tocalastes
situatsioonides kasutades ettevotlusalast sonavara
ldhtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Noukogu keeleoskustaseme
A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente
erialases vene keeles

Sonastab vastused erialastele kiisimustele
kasutades sobilikku ettevotlusega seotud sdnavara.

Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tooalastes
olukordades, mis nduavad lihtsamat infovahetust
tuttavatel ja rutiinsetel ettevotlusega seotud
teemadel vastavalt digekeelsuse reeglitele

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Alateemad
Erialane vene keel 1

Erialane vene keel
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 156

Praktiline too 32 | Tootearendus

Viikeettevotja isiksusomadused
Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine
Aritegevuse korraldamine ja arendamine

Finantsjuhtimine ja majandusarvestus
Eksporditegevuse arendamine

Seos opiviljundiga
Suhtleb suuliselt igapéeva-
ja tooalastes
situatsioonides kasutades
ettevotlusalast sonavara
ldhtudes algtaseme
keelekasutuse
oskusnouetest, mis
vastavad Euroopa
Noukogu
keeleoskustaseme A2
kirjeldustele




Koostab ametlikke kirju
ning muid dokumente
erialases vene keeles

Sonastab vastused
erialastele kiisimustele
kasutades sobilikku
ettevotlusega seotud
sdnavara.

Iseseisev too

Tootada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste toode ja Kirjalike testide sooritamiseks ning ettevalmistus
osalemiseks dialoogides
ja diskussioonides.

Praktiline too

Suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning vene keele reeglite kordamiseks ja
kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal; dialoogide, esinemiste,
sonavottude, presentatsiooni koostamine

Hindamisiilesanded

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning vene keele
reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal;
dialoogide, esinemiste, sdnavottude, presentatsiooni koostamine)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik opiviéljundid peavad olema saavutatud

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid viljendeid, mis seostuvad ettevotlusega
vastavalt digekeelsuse reeglitele Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult to6alastes olukordades, mis nduavad lihtsamat infovahetust
tuttavatel ja rutiinsetel ettevatlusega seotud teemadel vastavalt Gigekeelsuse reeglitele Osaleb ettevotlusalastes aruteludes ja
vastab kiisimustele lihtsamate fraaside ja lausete abil

Oppemeetodid

Individuaalne t66 erinevate tekstidega.
Kontrollt6o ja tunnikontroll sdnavara ja digekirja reeglite kasutamisest.

Diskussioonid ning dialoogid erinevatel valdkonnapohistel teemadel.

Hindamismeetodid

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle

kinnistamiseks ning vene keele reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud
situatsioonide pohjal; dialoogide, esinemiste, sGnavattude,

presentatsiooni koostamine)




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hinne kujuneb kaikide ettenahtud suuliste ja kirjalike toode sooritamisel positiivsele
tulemusele. Suuline osa

(tundmatu teksti resiimeerimine), Kirjalik osa (iilesanded erialase sonavara ja digekirja omandamise kontrollimiseks) (1,2,3)

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

1.

2.

3.

Eslon, P. (2006). Kparkas rpaMmatuka pycckoro si3bika. TasutiHH.
Eeslon, P. (2004). Vene keel. Grammatika. Tallinn: llo.

Tony6eBa, A. B. (2002). CoopHUK yIIpa)XHEHHIA TI0 TpaMMaThke pycckoro sizpika. AO3T.

. Mangus, 1. (2010). Vene keele opik. Tallinn: TEA Kirjastus.

. Heuynaesa, H. E. (2001). /IenoBoe o6menue. Tallinn: Koolibri.

. Raeste, E. (2003). Eesti-Vene majandussdnastik. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus.

. Paymna, E. (2001). Pycckuii 361k - MoO#i Apyr U momotnHuk 1-2 gacte. Tallinn: Koolibri.
. Saul, O. (1995). Vene irikool. Tallinna Kommertskool.

. Saveljeva, Z., Gustsina, S., Mangus, 1. (2007). Vene drikeel. Tallinn: TEA Kirjastus.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

9 Erialane saksa keel

8

Ille Kukk,

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

opetusega taotletakse, et opilane omandab erialases saksa keeles algtasemel keelekasutuse suheldes nii suuliselt kui ka
Kirjalikult viikeettevotlusega seotud tegevustes.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

156 tundi

32 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Suhtleb suuliselt igapéeva- ja tocalastes
situatsioonides kasutades ettevotlusalast sonavara

lahtudes algtaseme keelekasutuse oskusnduetest,
mis vastavad Euroopa Noukogu

keeleoskustaseme A2 kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju ning muid dokumente
erialases saksa keeles

Sonastab vastused erialastele kiisimustele
kasutades sobilikku ettevotlusega seotud sdnavara

Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli
kasutatavaid viljendeid, mis seostuvad
ettevotlusega vastavalt digekeelsuse reeglitele

Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tooalastes
olukordades, mis nouavad lihtsamat infovahetust
tuttavatel ja rutiinsetel ettevotlusega seotud
teemadel vastavalt digekeelsuse reeglitele

Osaleb ettevotlusalastes aruteludes ja vastab
kiisimustele lihtsamate fraaside ja lausete abil

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Alateemad
Erialane saksa keel

Erialane saksa keel
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 156

Praktiline to0 32 | Tootearendus

Viikeettevotja isiksusomadused
Aritegevuse kavandamine ja kaivitamine
Aritegevuse korraldamine ja arendamine

Finantsjuhtimine ja majandusarvestus
Eksporditegevuse arendamine

Seos opiviljundiga
Suhtleb suuliselt igapéeva-
ja tooalastes
situatsioonides kasutades
ettevotlusalast sonavara

ldhtudes algtaseme
keelekasutuse
oskusnouetest, mis
vastavad Euroopa
Noukogu




keeleoskustaseme A2
kirjeldustele

Koostab ametlikke kirju
ning muid dokumente
erialases saksa keeles

Sonastab vastused
erialastele kiisimustele
kasutades sobilikku
ettevotlusega seotud
sdnhavara

Iseseisev t60

Tootada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste toode ja Kirjalike testide sooritamiseks ning ettevalmistus
osalemiseks dialoogides ja diskussioonides.

Praktiline too

Suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele reeglite kordamiseks
ja kinnistamiseks; to6 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal; dialoogide, esinemiste,
sonavottude, presentatsiooni koostamine

Hindamisiilesanded

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele
reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal;
dialoogide, esinemiste, sonavottude, presentatsiooni koostamine)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele
reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal;
dialoogide, esinemiste, sonavottude, presentatsiooni koostamine)

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kasutab suhtluses lihtsamaid lauseid ja sageli kasutatavaid viljendeid, mis seostuvad ettevotlusega
vastavalt digekeelsuse reeglitele Suhtleb nii suuliselt kui kirjalikult tooalastes olukordades, mis nduavad lihtsamat infovahetust
tuttavatel ja rutiinsetel ettevatlusega seotud teemadel vastavalt Gigekeelsuse reeglitele Osaleb ettevotlusalastes aruteludes ja
vastab kiisimustele lihtsamate fraaside ja lausete abil

Oppemeetodid

Individuaalne t66 erinevate tekstidega.
Kontrollt6o ja tunnikontroll sdnavara ja digekirja reeglite kasutamisest.

Diskussioonid ning dialoogid erinevatel valdkonnapahistel teemadel.

Hindamismeetodid

Praktilised t66d (suulised ja kirjalikud tilesanded vastava sonavara omandamiseks ja selle kinnistamiseks ning saksa keele
reeglite kordamiseks ja kinnistamiseks; t66 erialase tekstiga; dokumentide koostamine esitatud situatsioonide pohjal;




dialoogide, esinemiste, sdnavottude, presentatsiooni koostamine)

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hinne kujuneb koikide ettendhtud suuliste ja kirjalike toode sooritamisel positiivsele tulemusele. Suuline osa (tundmatu teksti
resiimeerimine), Kirjalik osa (iilesanded erialase sonavara ja 6igekirja omandamise kontrollimiseks)

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

1. Hiiemae, M. (1996). Deutsch im Geschaftsleben Handelskontakte. Tallinn: TEA.

2. Hiiemae, M. (1999). Deutsch im Geschaftsleben Telefongespriche. Tallinn: TEA.

3. Fearns, A., Lévy-Hillerich, D.(2009). Kommunikation in der Wirtschaft. Berlin: Cornelsen Verlag.
4. Becker, N., Braunert, J. (2002) Dialog Beruf Starter. Ismaning: Max Hueber Verlag

5. Gonner, K., Lind, S. (1993) Unsere Wirtschaft. Bad Homburg von der Hohe: Verlag dr. Max Gehlen.
6. Abegg, B. (1997). 100 Briefe Deutsch fiir Export und Import. Berlin und Miinchen: Langenscheidt.

7. Deutsche Welle, online dpik: Marktplatz — Deutsche Sprache in der Wirtschaft, http://www.dw-world.de




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

10 Internetiturunduse korraldamine 5

Ullar Tornik,

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmirk

autorioigusega kaasnevaid regulatsioone.

opetusega taotletakse, et opilane saaks pohjalikud teadmised internetiturunduse korraldusest, selle maojust ettevotte
majandusnaitajate diinaamikale ning oskuse analiitisida

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

19 tundi

95 tundi

16 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Madratleb e-turunduse sihtrithmad ja kanalid,
kasutades seda toodete/teenuste miitigiks

ning turunduseesmarkide saavutamiseks.

Kasutab erinevaid internetipdhiseid
otsingustiisteeme, oskab luua blogi kui
kommunikatsiooni ja turunduskanalit ning tegutseb
tulemuslikult sotsiaalsetes suhtlusvargustikes.

Juhib hasti toimiv ning usaldust kujundava
kodulehe loomist, kasutades vajadusel
turundusagentuuri teenuseid.

Loob toimiva IT pdhise kodulehe, sidudes
kodulehe funktsioonid sobiva Google poolt
pakutava vormiga.

Analiiiisib erinevaid internetiturunduse vahendeid
(otsingumootor, banner, meiliturundus, partnerlus
programmid, blogi jt suhtlusvorgustikud) soltuvalt
nende mojust internetipdhise imago kujundamisele
ning koostab vabalt valitud teema osas iseseisva
nouetekohase probleemisisaldusega Kirjaliku t606.

Selgitab autoridigusega kaasnevaid 6igusi, patente,
kaubamaérke, geograafilisi tahiseid,

kasuliku mudeli ja toostusdisaini digusi vastavalt
intellektuaalomandidigustest tulenevatest

regulatsioonidest ning koostab internetiturunduse

valdkonnast vabalt valitud teema osas kirjaliku t66.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Internetiturunduse Alateemad
korraldamine

Auditoorne ope 13

Kujunduse alused ja infotehnoloogilised vahendid
Sotsiaalsed suhtlusvorgustikud

Seos opiviljundiga
Mairatleb e-turunduse
sihtrithmad ja kanalid,




Iseseisev ope 57
Praktiline t66 8

kasutades seda
toodete/teenuste miitigiks

Intellektuaalse omandi kaitse

ning turunduseesmarkide
saavutamiseks.

Kasutab erinevaid
internetipohiseid
otsingusiisteeme, oskab
luua blogi kui
kommunikatsiooni ja
turunduskanalit ning
tegutseb tulemuslikult
sotsiaalsetes
suhtlusvargustikes.

Juhib hasti toimiv ning
usaldust kujundava
kodulehe loomist,
kasutades vajadusel
turundusagentuuri
teenuseid.

Iseseisev too

Tootada labi kohustuslik ppekirjandus/oppematerjalid praktiliste toode sooritamiseks

Praktiline too

Koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee

Koostab esse autoridiguste teemal

Koostab meeskonnatoona internetiturunduse teenuseid pakkuva ariiihingu asutamise, Io6petamise ja ariiihingu juhtimisega seotud
juriidiliselt korrektsed

Hindamisiilesanded

Analiitisib meeskonnatoona etteantud juhiste pohjal ettevatte turunduseesmarkide saavutamiseks internetipohist turunduskanalit
Koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee

Koostab esse autoridiguste teemal

Koostab meeskonnatéona internetiturunduse teenuseid pakkuva driiihingu asutamise, I6petamise ja ariiihingu juhtimisega seotud
juriidiliselt korrektsed dokumendid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riithmatoos osalemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Ko6ik opiviljundid peavad olema saavutatud

Kodulehe loomine

Alateemad | Seos dpiviljundiga




Auditoorne dpe 6
Iseseisev ope 38
Praktiline t66 8

Kujunduse alused ja infotehnoloogilised vahendid
Intellektuaalse omandi kaitse

Maératleb e-turunduse
sihtrithmad ja kanalid,
kasutades seda
toodete/teenuste miitigiks

ning turunduseesmarkide
saavutamiseks.

Kasutab erinevaid
internetipohiseid
otsingusiisteeme, oskab
luua blogi kui
kommunikatsiooni ja
turunduskanalit ning
tegutseb tulemuslikult
sotsiaalsetes
suhtlusvorgustikes.

Juhib hasti toimiv ning
usaldust kujundava
kodulehe loomist,
kasutades vajadusel
turundusagentuuri
teenuseid.

Iseseisev t66

Tootada labi kohustuslik dppekirjandus/dppematerjalid praktiliste toode sooritamiseks

Praktiline to6

Loob toimiva ja usaldust kujundava IT pdhise kodulehe

Hindamisiilesanded

Loob toimiva ja usaldust kujundava IT pdhise kodulehe

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes ja riihmat6os osalemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Loengud kujunduse alustest ja infotehnoloogilistest vahenditest
Meeskonnatoo internetipohistest turunduskanalitest

Diskussioon moodulit ldbivatel teemadel.




Praktiliste toode presentatsioon ja Kirjalik analiiiis.

Hindamismeetodid

Analiitisib meeskonnatoona etteantud juhiste pohjal ettevatte turunduseesmarkide saavutamiseks internetipohist turunduskanalit
Loob toimiva ja usaldust kujundava IT pdhise kodulehe

Koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee

Koostab esse autoridiguste teemal

Koostab meeskonnatoona internetiturunduse teenuseid pakkuva driiihingu asutamise, I6petamise ja ariiihingu juhtimisega seotud
juriidiliselt korrektsed dokumendid

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on seminaridel ja aruteludes osalemine ning praktiliste toode
esitamine. Mooduli hinne kujuneb jargmiste hindamisiilesannete sooritamisel: Analiiiisib meeskonnatoona internetipohist
turunduskanalit (1); loob IT pohise kodulehe (2); koostab internetiturundusest vabalt valitud teemal kirjaliku essee (3); koostab
esse autorioiguste teemal (4).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

Vihalem, A. Turunduse alused. Kiilim, 2008
Kotler, Dipak C. Jain, Suvit Maesincee, Harvard Business School Publishing

Westwood, John, Kolmekiimne minutiga turundusplaan, TEA Kkirjastus,1999




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

11 Projektijuhtimine

3

Piret Koorep,

Nouded mooduli
alustamiseks

Mooduli eesmark -

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

26 tundi

52 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Maistab projektide koostamise loogikat,
ldhtudes juhendmaterjalidest ja digusaktidest

Analiitisib ja esitleb projekti ressursside kasutamist
lahtuvalt projekti Iopparuandest

Annab hinnangu voimalikele riskidele projekti
kavandist ja kriteeriumidest ldhtuvalt

Koostab korrektses eesti keeles kasutades
arvutiprogramme meeskonnatoona projekti
kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele ja digusaktidele

Koostab projekti eelarve ldhtudes kulude
abikolblikkusest kasutades tabelarvutus- voi
projektitarkvara.

Koostab projekti sisulise ja finantsilise
I6pparuande vastavalt juhendmaterjalidele ning
oigusaktidele

Rakendab ressursside planeerimisel projektipshist
arvestust ja sobivat tarkvara

Mitteeristav hindamine

2. Planeerib projekti ressursid, rakendades
projektipohist arvestussiisteemi

Analiiiisib ja esitleb projekti ressursside kasutamist
lahtuvalt projekti 1opparuandest

Annab hinnangu voimalikele riskidele projekti
kavandist ja kriteeriumidest ldhtuvalt

Koostab korrektses eesti keeles kasutades

Mitteeristav hindamine




arvutiprogramme meeskonnatéona projekti
kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele ja digusaktidele

Koostab projekti eelarve lahtudes kulude
abikolblikkusest kasutades tabelarvutus- voi
projektitarkvara.

Koostab projekti sisulise ja finantsilise
I6pparuande vastavalt juhendmaterjalidele ning
oigusaktidele

Rakendab ressursside planeerimisel projektipshist
arvestust ja sobivat tarkvara

3. Orienteerub projekti aruandluses ldhtudes
projektidele esitatavatest nouetest

Analiiiisib ja esitleb projekti ressursside kasutamist
lahtuvalt projekti I1dpparuandest

Annab hinnangu voimalikele riskidele projekti
kavandist ja kriteeriumidest ldhtuvalt

Koostab korrektses eesti keeles kasutades
arvutiprogramme meeskonnatoona projekti
kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele ja digusaktidele

Koostab projekti eelarve lahtudes kulude
abikolblikkusest kasutades tabelarvutus- voi
projektitarkvara.

Koostab projekti sisulise ja finantsilise
I6pparuande vastavalt juhendmaterjalidele ning
oigusaktidele

Rakendab ressursside planeerimisel projektipshist
arvestust ja sobivat tarkvara

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine




Projektijuhtimine
Auditoorne dpe 26
Iseseisev ope 52

Seos opiviljundiga
Maistab projektide
koostamise loogikat,
ldhtudes
juhendmaterjalidest ja
oigusaktidest
Planeerib projekti
ressursid, rakendades
projektipohist
arvestussiisteemi
Orienteerub projekti
aruandluses lahtudes
projektidele esitatavatest
nduetest

Alateemad
Projekti kavandi koostamine meeskonnatoona. Projekti eelarve koostamine. Projekti IGpparuande
koostamine

Praktiline too

Projekti kavandi koostamine meeskonnatoona
Projekti eelarve koostamine
Projekti 1opparuande koostamine

Hindamisiilesanded

Koostab korrektses eesti keeles kasutades arvutiprogramme meeskonnatoona projekti kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele

ja digusaktidele

Koostab projekti eelarve ldhtudes kulude abikolblikkusest kasutades tabelarvutus- voi projektitarkvara

Koostab tabelarvutus- vai projektitarkvara kasutades projektipohist arvestust koostab sisulise ja finantsilise Idpparuande ning
annab hinnangu

projekti Iopparuandele vastavalt juhendmaterjalidele ning digusaktidele

Esitleb ja selgitab projekti ressursside kasutamist ldhtuvalt projekti Id6pparuandest

Analiitisib ja annab hinnangu voimalikele riskidele projekti kavandist ja kriteeriumidest lahtuvalt

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koostab korrektses eesti keeles kasutades arvutiprogramme meeskonnatéona projekti kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele ja 6igusaktidele

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Kui koik dpiviljundid on saavutatud

Oppemeetodid

loeng, tilesanded, meeskonnat6od, arutelu, esitlus, info otsing, mottega lugemine, video vaatamine, ajuriinnak. Maiste- voi
ideekaardi koostamine, dilemmade, vastuolude toomine ja nende analiiiis, juhtumi analiiiis, kaaslaste hindamine.

loeng, iilesanded, meeskonnatdod, arutelu, esitlus, Gpimapp

Hindamismeetodid

Koostab tabelarvutus- voi projektitarkvara kasutades projektipohist arvestust koostab sisulise ja finantsilise 16pparuande ning
annab hinnangu projekti I6pparuandele vastavalt juhendmaterjalidele ning digusaktidele




Esitleb ja selgitab projekti ressursside kasutamist ldhtuvalt projekti I6pparuandest
Analiiiisib ja annab hinnangu vaimalikele riskidele projekti kavandist ja kriteeriumidest ldhtuvalt
Koostab projekti eelarve ldhtudes kulude abikdlblikkusest kasutades tabelarvutus- voi projektitarkvara

Koostab korrektses eesti keeles kasutades arvutiprogramme meeskonnatoona projekti kavandi koos selle lisadega vastavalt
juhendmaterjalidele ja 6igusaktidele

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Koostatud projektikavand, koostatud projektikavandi lisad (projektijuhi CV, organisatsiooni CV, aja-ja tegevusplaan, riski-ja
teavitusplaan, eelarve, kaas- ja kinnituskiri), analiiiisitud ja esitletud I5pparuanne. Oppeprojekti sisuline ja finantsiline projekti
IGpparuanne, esitlus

sh lavend

“A” saamise tingimus: Kui koik dpiviljundid on saavutatud

Oppematerjalid

Projektijuhtimise kisiraamat Aripseva kirjastus 1999

Perens, Algis Projektijuhtimine Kiilim 1999, 2001, 2002

Rahvusvahelise projektijuhtimise kasiraamat. (2000) [http://www.siseministeerium.ee/300]
Projektijuntimine Aripdeva kirjastus 2005 Perens, A. jt. Projektijuhtimine. [Varguteavik]. TIn: Aripieva
Kirjastus, 2005;

Projekti- ja protsessijuhtimise kisiraamat Aripseva kisiraamat 2013

Raamatupidamise Toimkonna juhend 12

Abikalblike kulude maaramise tildised tingimused ja kord https://www.riigiteataja.ee/akt/108122010015
Projektijuhi assistendi ja projektijuhi kutsestandardid www.kutsekoda.ee

Migi, Arvo Microsoft Project 2000, Tallinn: GT Tarkvara OU, 2000; ISBN 9985-9259-1-2.

Kuura, Arvi Projektimeetod. Pirnu: TU Kolledz, 2000

Lees, Merike, Projektijuhtimine — viljakutsed ja voimalused. Tallinn: Aripieva

Kirjastus, 2007.

Salla, Sigrid, Projektijuhtimine — praktiline kasiraamat projektide ettevalmistamisest koos naidisprojektidega, 2007; Tallinn:
Tallinna Ulikooli Kirjastus

Projektide rahastamise informatsioon (koik sektorid) http://www.eas.ee

Keskkonnaprojektide rahastamise informatsioon http://www.kik.ee

LEADER —projektide informatsioon http://www.maainfo.ee/index.php?page=66

Kultuuriprojektid http://www.kulka.ee




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

12 Organisatsioonikaitumine 2

Ille Kukk,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesméark olukordades

opetusega taotletakse, et dopilane orienteerub organisatsiooni toimimise pohimatetes ja tuleb toime t66- ja suhtlusalastes

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

5 tundi

39 tundi

8 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Maistab organisatsiooni toimimise pohimotteid
ja organisatsioonikultuuri kujunemist
organisatsiooni liilkmena

Analiiiisib erinevaid inimeste suhtlemis- ja
kaitumisstiile ning maératleb ennast suhtlejana
ldhtudes erinevatest isiksuseteooriatest

Analiiiisib organisatsioonikultuuri komponente
konkreetse organisatsiooni naitel.

Arutleb toomotivatsiooni olemuse iile ning seostab
motivatsiooni ja toorahulolu lahtudes
motivatsiooniteooriatest

Arutleb vairtuste ja hoiakute kujunemise iile ning
nimetab enese jaoks olulisi vaartusi ldhtudes
organisatsiooni lilkkmena

Koostab meeskonnatoona naidiskisimustiku
tootajate rahulolu uurimiseks

Lahendab juhtumipohiselt konflikti labi etteantud
situatsiooniilesande

Selgitab meeskonnatéona organisatsiooni
tilesehituse ja toimimise pohimaotteid konkreetse
organisatsiooni naitel

Mitteeristav hindamine

2. Maistab inimeste kaitumist ja moju
organisatsioonile, toetudes erinevatele
isiksuseteooriatele

Analiitisib erinevaid inimeste suhtlemis- ja
kaitumisstiile ning maaratleb ennast suhtlejana
lihtudes erinevatest isiksuseteooriatest

Mitteeristav hindamine




Analiiiisib organisatsioonikultuuri komponente
konkreetse organisatsiooni niitel.

Arutleb toomotivatsiooni olemuse tile ning seostab
motivatsiooni ja toorahulolu lahtudes
motivatsiooniteooriatest

Arutleb vaartuste ja hoiakute kujunemise iile ning
nimetab enese jaoks olulisi véartusi ldhtudes
organisatsiooni liilkmena

Koostab meeskonnatoona naidiskisimustiku
tootajate rahulolu uurimiseks

Lahendab juhtumipohiselt konflikti labi etteantud
situatsiooniilesande

Selgitab meeskonnatoona organisatsiooni
tilesehituse ja toimimise pohimaotteid konkreetse
organisatsiooni niitel

3. Maistab tootajate rahulolu ja motivatsiooni
olulisust, rakendades meeskonnat6o pohimaotteid

Analiiiisib erinevaid inimeste suhtlemis- ja
kaitumisstiile ning maératleb ennast suhtlejana
ldhtudes erinevatest isiksuseteooriatest

Analiiiisib organisatsioonikultuuri komponente
konkreetse organisatsiooni naitel.

Arutleb toomotivatsiooni olemuse iile ning seostab
motivatsiooni ja toorahulolu lahtudes
motivatsiooniteooriatest

Arutleb vaartuste ja hoiakute kujunemise iile ning
nimetab enese jaoks olulisi vaartusi lahtudes
organisatsiooni lilkkmena

Koostab meeskonnatoona naidiskisimustiku

Mitteeristav hindamine




tootajate rahulolu uurimiseks

Lahendab juhtumipdhiselt konflikti labi etteantud
situatsiooniilesande

Selgitab meeskonnatéona organisatsiooni
tilesehituse ja toimimise pohimaotteid konkreetse
organisatsiooni naitel

Mooduli jagunemine

Organisatsioonikaitumin
e
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 39
Praktiline t66 8

Seos opiviljundiga
Madistab organisatsiooni
toimimise pohimotteid ja
organisatsioonikultuuri
kujunemist organisatsiooni
liilkmena

Maistab inimeste kaitumist
ja maju organisatsioonile,
toetudes erinevatele
isiksuseteooriatele
Maistab tootajate rahulolu
ja motivatsiooni olulisust,
rakendades meeskonnat6o
pohimotteid

Alateemad

Organisatsioonikaitumine
Organisatsioonikultuur

Vadartused ja hoiakud organisatsioonis
Konfliktid

Tootajate rahulolu ja motivatsioon

Praktiline to6

Praktiline t66: loogilise maatriksmudeli loomine praktikaettevotte kohta
Juhtumianaliiiis lahtudes isiksuseteooriast
rahulolu kiasimustiku koostamine toomotivatsiooni hindamiseks

Hindamisiilesanded

Praktiline t66: meeskonnatéona loogilise maatriksmudeli loomine organisatsiooni eesmarkide kavandamiseks konkreetse
organisatsiooni naitel

Test oma suhtlemisstiili hindamiseks

Juhtumianaliitis konflikti pohjusest ja voimalikest lahendustest

Essee opilase dpimotivatsiooni ja seda mdjutavate tegurite kohta

Praktiline t606: rahulolu kiisimustiku koostamine toomotivatsiooni hindamiseks

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Selgitab meeskonnatéona organisatsiooni iilesehituse ja toimimise pohimotteid konkreetse organisatsiooni naitel Analiiisib
organisatsioonikultuuri komponente konkreetse
organisatsiooni naitel.




Arutleb véartuste ja hoiakute kujunemise iile ning nimetab enese jaoks olulisi vaartusi ldhtudes organisatsiooni lilkkmena
Analiitisib erinevaid inimeste suhtlemis- ja kditumisstiile ning maaratleb ennast suhtlejana lahtudes erinevatest
isiksuseteooriatest Lahendab juhtumipdhiselt konflikti I4bi etteantud situatsiooniilesande

Arutleb toomotivatsiooni olemuse iile ning seostab motivatsiooni ja todrahulolu lihtudes motivatsiooniteooriatest Koostab
meeskonnatoona naidiskiisimustiku tootajate rahulolu uurimiseks

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Loeng organisatsiooni missioonist, visioonist ja pohivaartustest

Arutelu organisatsiooni lilkmete vaértuste ja hoiakute ning nende seoste kohta organisatsiooni vaartuste kujunemisel
Juhtumianaliiiis lahtudes isiksuseteooriast

Loeng konfliktist

Arutelu konflikti lahendamisest

Sotsiodraama konflikti lahendamiseks

Loeng organisatsioonikaitumise alustest

Arutelu praktikaettevatte organisatsioonikultuuri kohta

Praktiline t66: loogilise maatriksmudeli loomine praktikaettevotte kohta
Mbottega lugemine: tutvumine téomotivatsiooniteooriatega

Arutelu toomotivatsiooniteooriate kohta

Mottega lugemine: rahulolukiisimustikuga tutvumine

Arutelu rahulolukiisitluse koostamise ja kiisitlusvahendite kohta

Hindamismeetodid

Essee opilase dpimotivatsiooni ja seda mdjutavate tegurite kohta
Praktiline to0: rahulolu kusimustiku koostamine toomotivatsiooni hindamiseks

Praktiline t66: meeskonnatoona loogilise maatriksmudeli loomine organisatsiooni eesmarkide kavandamiseks konkreetse




organisatsiooni naitel
Test oma suhtlemisstiili hindamiseks

Juhtumianaliiiis konflikti pohjusest ja voimalikest lahendustest

Loimitud teemad

Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.
Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine.
Mooduli hinne kujuneb praktiliste toode , suhtlemisstiilide test , essee ja juhtumianaliiiisi alusel.

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

sh lavend | “A” saamise tingimus: K&ik opivaljundid peavad olema saavutatud

1. Anu Virovere. Organisatsioonikiitumine, 2008

Oppematerjalid 2. lan Brooks Organisatsioonikaitumine, 2008

3. Opetaja poolt koostatud materjalid.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

13 Personalit6o ja —arvestus 3

Kiilli Song,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tuleb toime viikese ja keskmise suurusega organisatsiooni personalitod administreerimisega
kooskalas digusaktide ja organisatsiooni protseduuridega.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

26 tundi

52 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Administreerib personali tosuhteid,
korrastavaid dokumente vastavalt digusaktidest
tulenevatele nduetele ja organisatsiooni
protseduuridele

selgitab personali valiku meetodi sobivust
tulenevalt eesmargist ja kandideerijate hulgast

sisestab andmeid personaliandmebaasi jargides
etteantud juhiseid

teeb paringuid, siistematiseerib andmeid, koostab
aruandeid ja arvutab personaliga seonduvaid
naitajaid vastavalt etteantud juhistele

valib varbamiskanali sihtgrupist lahtuvalt

vordleb personali olemasolevaid kompetentse
noutavate kompetentsidega

Mitteeristav hindamine

2. Haldab personaliandmebaasi, hoides andmeid
tegelikkusega vastavuses ning kasutades neid
paringute, aruannete ja andmetevaheliste seoste
leidmiseks

selgitab personali valiku meetodi sobivust
tulenevalt eesmargist ja kandideerijate hulgast

sisestab andmeid personaliandmebaasi jargides
etteantud juhiseid

teeb paringuid, siistematiseerib andmeid, koostab
aruandeid ja arvutab personaliga seonduvaid
naitajaid vastavalt etteantud juhistele

valib varbamiskanali sihtgrupist lahtuvalt

vordleb personali olemasolevaid kompetentse

Mitteeristav hindamine




noutavate kompetentsidega

selgitab personali valiku meetodi sobivust
tulenevalt eesmargist ja kandideerijate hulgast

sisestab andmeid personaliandmebaasi jargides
etteantud juhiseid

3. Kavandab personali varbamise ja
valikuprotsessi, valides sobivad varbamiskanalid ja
valikumeetodid

teeb paringuid, siistematiseerib andmeid, koostab
aruandeid ja arvutab personaliga seonduvaid
naitajaid vastavalt etteantud juhistele

valib varbamiskanali sihtgrupist lahtuvalt

vordleb personali olemasolevaid kompetentse
noutavate kompetentsidega

Mitteeristav hindamine

selgitab personali valiku meetodi sobivust
tulenevalt eesmargist ja kandideerijate hulgast

sisestab andmeid personaliandmebaasi jargides
etteantud juhiseid

4. Hindab personali kompetentse
hindamiskriteeriumitest lahtuvalt ja selgitab vilja
personali koolitusvajaduse

teeb paringuid, siistematiseerib andmeid, koostab
aruandeid ja arvutab personaliga seonduvaid
naitajaid vastavalt etteantud juhistele

valib varbamiskanali sihtgrupist ldhtuvalt

vordleb personali olemasolevaid kompetentse
noutavate kompetentsidega

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Alateemad

Personalitoo ja —arvestus
Auditoorne ope 26
Iseseisev ope 52

Personalit6o valdkonna ja eesmargid.

Organisatsiooni struktuur ja personalitootaja selles struktuuris
Personalipoliitika.

Personaliarvestus ja toosuhete administreerimine.

Seos opiviljundiga

Personalitoo kui organisatsiooni funktsioon, personalitoo valdkonnad ja eesmérgid. Administreerib personali

toosuhteid, korrastavaid
dokumente vastavalt
oigusaktidest tulenevatele
nouetele ja organisatsiooni




Personalitood reguleerivad digusaktid ja organisatsiooni protseduurid.
Personalitod dokumenteerimine, dokumentide haldamine ja sdilitamine.
Personaliarvestus ja andmebaasid.

Personaliplaneerimine, t66 analiiis.

Ulevaade tosturu olukorrast, planeerimise eesmirgid, personalivajaduse prognoos.

T66 analiitisi labiviimine. Meetodid.
Ametijuhendi ja ametiprofiili koostamine
Varbamine ja valik.

Viarbamisvajaduse valjaselgitamine
Varbamismeetodite kasutamine
Hindamismeetodite kasutamine valikuprotsessis
Kandidaatidele tagasiside andmine.

Tootajate hindamine.

Hindamiseesmarkide maaratlemine.
Hindamissiisteemi kujundamine.
Hindamiskriteeriumide loomine.
Hindamismeetodite kasutamine.

Tootajate arendamine ja koolitus.

Arendus- ja koolitusvajaduse viljaselgitamine.
Arendus- ja koolitustegevuse koordineerimine.

protseduuridele

Haldab
personaliandmebaasi,
hoides andmeid
tegelikkusega vastavuses
ning kasutades neid
paringute, aruannete ja
andmetevaheliste seoste
leidmiseks

Kavandab personali
varbamise ja
valikuprotsessi, valides
sobivad viarbamiskanalid ja
valikumeetodid

Hindab personali
kompetentse
hindamiskriteeriumitest
ldhtuvalt ja selgitab vilja
personali koolitusvajaduse

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine. Hindamise aluseks on opimapp

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Loeng tootaja hindamisest

Mbottega lugemine: tootajate hindamine

Arutelu hindamissiisteemist

Praktiline t66: hindamiskriteeriumite loomine

Rollimang: arenguvestluse labiviimine hindamismeetodite alusel

Arutelu varbamisprotsessi kohta




Rollimang: varbamisprotseduur

Arutelu kandideerimisotsuse teatamise ja valikuotsuse selgitamise kohta

Loeng personalitoo alustest

Praktiline t66: karjaariplaneerimise teema raames vormistatud kandideerimisega seotud dokumentide analiiiis
Praktiline t66: naidisametijuhendi analiitis

Praktiline t66: toolepingu sdlmimine

Esitlus personalitoo tarkvara kohta

Praktiline t66: t66 analiitis raamatupidaja to6 kohta praktikaorganisatsioonis

Praktiline t66: Personaliandmebaasi kasutamine (andmete sisestamine, paringud, aruanded)

Praktiline t66: tooaja arvestustabeli koostamine

Arutelu personalitoé dokumentide siilitamise kohta

Hindamismeetodid

oskuskaardi koostamine (Kompetentside vordlusanaliiiis)

praktiline t66: tootaja arenguvestluse ettevalmistamine vai

hinnangulehe loomine

praktiline t66: koolituskava koostamine ldhtudes arenguvestluse tulemustest
praktiline t66: analiiiis praktikaorganisatsiooni personalipoliitikast

praktiline t66 ametijuhendi ja ametiprofiili koostamisest

praktiline t66 personali andmebaasi kasutamisest sh to6aja tabeli koostamine

praktiline t66: varbamisprotsessi skeemi koostamine




praktiline t66: toopakkumise kuulutuse koostamine ja varbamiskanali valiku analiiiis

praktiline t66: kandideerimisotsuse edastamiseks kirja koostamine

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes osalemine. Hindamise aluseks on dpimapp, mis sisaldab jargmisi dokumente: analiiiis
praktikaorganisatsiooni personalipoliitikast (1); ametijuhend ja ametiprofiil(1); to6aja tabeli viljavote personalitoo
andmebaasist (2); varbamisprotsessi skeem (3); toopakkumise kuulutus ja varbamiskanali analiitis (4,5); arenguvestluse
hinnanguleht (6,7); oskuskaart (8); koolituskava(8).

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

1. Personalit6od reglementeerivad riiklikud normdokumendid.
2. Personalijuhtimise Kisiraamat. 2012. Tallinn. Eesti Personalitsé Arendamise Uhing.
3. Brooks, | Organisatsioonikiitumine, Aripieva raamat 2008

4. Mikiver, K Tuttav tundmatu personalijuhtimine, AS Aripiev 2010 5. Saar, T Tee unistuste téokohani, Eesti Ekspressi
Kirjastuse AS 2009

Veebiressursid:

1. www.sm.ee

2. Www.rmp.ee

3. www.tooelu.ee

4. www.toooigusabi.ee
5. www.kutsekoda.ee
6. www.pare.ee

7. www.tootukassa.ee




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

14 Erialane inglise keel viikeettevotjatele 2

Sirje Tamm,

Nouded mooduli
alustamiseks

Mooduli eesmark -

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

25 tundi

22 tundi

5 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. Kasutab korrektset inglise keelt toovestlustel,
tooalases telefonisuhtluses ja kirjavahetuses.

Kasutades eelnevalt koostatud detailset CVd tuleb
vahemalt rahuldavalt toime toovestluse olukorras.
Vastab kiisimustele ja esitab ka ise kiisimusi
intervjueerijale.

Saavutab vahemalt 60% votmesonavara testis.
Koostab selge ja informatiivse kutse konverentsile
Tuleb toime tooalastele kiisimustele vastamisega ja
kiisimuste moodustamisega.

Kontrolltoos pshimaistetele saavutatud vahemalt
60% tulemus.

Tutvustab vabalt valitud toodet, toob vilja eelised
ja tugevused ning vastab tootega seonduvatele
kiisimustele.

Mitteeristav hindamine

2. Tuleb toime inglise keelses tookeskkonnas -
koosolekutel, arireisidel, kiilaliste vastuvotul.

Kasutades eelnevalt koostatud detailset CVd tuleb
viahemalt rahuldavalt toime toovestluse olukorras.
Vastab kiisimustele ja esitab ka ise kiisimusi
intervjueerijale.

Saavutab vahemalt 60% votmesonavara testis.
Koostab selge ja informatiivse kutse konverentsile
Tuleb toime to6alastele kiisimustele vastamisega ja
kiisimuste moodustamisega.

Kontrolltoos pohimoistetele saavutatud vahemalt
60% tulemus.

Tutvustab vabalt valitud toodet, toob vilja eelised
ja tugevused ning vastab tootega seonduvatele
kiisimustele.

Mitteeristav hindamine

3. Tutvustab ja turundab ettevatte tooteid ja
teenuseid.

Kasutades eelnevalt koostatud detailset CVd tuleb
vihemalt rahuldavalt toime toovestluse olukorras.

Mitteeristav hindamine




Vastab kiisimustele ja esitab ka ise kiisimusi
intervjueerijale.

Saavutab vahemalt 60% votmesonavara testis.
Koostab selge ja informatiivse kutse konverentsile
Tuleb toime tooalastele kiisimustele vastamisega ja
kiisimuste moodustamisega.

Kontrolltoos pohimaoistetele saavutatud vahemalt
60% tulemus.

Tutvustab vabalt valitud toodet, toob vilja eelised
ja tugevused ning vastab tootega seonduvatele

Erialane inglise keel
viikeettevotjatele
Auditoorne ope 25
Iseseisev ope 22
Praktiline t66 5

kiisimustele.
Mooduli jagunemine
Alateemad
Ettevotete liigid,struktuur ja ametinimetused SO
Karidi Seos opiviljundiga
arjaar

Telefonisuhtlus

Ametlik kirjavahetus

Informatsiooni vahetamine ja teabe hankimine
Arvniitajad, suundumused/trendid
Tanapéeva tookeskkond

Koosolekud,arutelud

Arireisid ja kiilaliste vastuvott

Koolitused, seminarid, konverentsid

Ohutus ja turvalisus

Miiiik ja turundus

Nouded suulisele esitlusele ja votmesonavara
Reklaam ja uue toote/teenuse esitlus

Kasutab korrektset inglise
keelt toovestlustel,
toocalases telefonisuhtluses
ja kirjavahetuses.

Tuleb toime inglise keelses
tookeskkonnas -
koosolekutel, drireisidel,
kiilaliste vastuvatul.
Tutvustab ja turundab
ettevotte tooteid ja
teenuseid.

Iseseisev too

Koostab kuulatud teksti pohjal memo
Koostab pohjaliku Europassi CV
Ametliku kutse koostamine konverentsile
Tolge

Tagasiside vaadatud videole

Too tekstiga

Tagasiside vaadatud videole

Toolehed (sonavara ja moisted)
Ettevalmistav t606 esitluseks




Praktiline to6o

Tutvustab ennast ja oma ettevotet/tookohta ametlikus situatsioonis.

Helistab kuulutuses toodud numbril saamaks lisainfot tookohale kandideerimise tingimuste osas.
Edastab helistajale vajalikku teavet.

Toovestlus

Koosolekul etteantud rollis osalemine

Erialane suhtlus konverentsil

Leiab kuulatavast ettekandest talle olulise informatsiooni

Valitud reklaami analiiiis

Toote esitlus

Hindamisiilesanded

Toovestlus toetudes koostatud Europassi CVle

Kontrollt6o votmesdonavarale

Korrektselt koostatud kutse konverentsile

Rolliméng

Kontrollt6o turunduse pohimaistetele

Reklaamib valitud toodet ja kasutab selle kaigus niitlikke vahendeid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli labimiseks on vajalik tiita iga opivaljundi puhul eraldi vilja toodud hindamisiilesanded viahemalt lavendi tasemel.
Sooritatud peavad olema ka koik iseseisva t66 tilesanded.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppemeetodid

Kuulamine

Loeng

Vestlus

Analiiiis

Tagasiside
Ajuriinnak
Kuulamisharjutused
Too tekstiga

Rollimang




Tagasiside

Paaris- ja riihmat6o
T66 tekstiga
Harjutamine
Rolliméng

E-dpe

Analiis

Hindamismeetodid

Kontrollt6o votmesdonavarale

Korrektselt koostatud kutse konverentsile

Rolliméng

Kontrollt6o turunduse pohimaistetele

Reklaamib valitud toodet ja kasutab selle kiigus néitlikke vahendeid
Toovestlus toetudes koostatud Europassi CVle

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli labimiseks on vajalik tiita iga opivaljundi puhul eraldi vilja toodud hindamisiilesanded viahemalt lavendi tasemel.
Sooritatud peavad olema ka koik
iseseisva to6 iilesanded.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerijalid

Market Leader Pre-intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
New Insights into Business Graham Tullis, Tonya Trappe Longman 2004
Veebimaterjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
15 E-portfoolio koostamine 2 -,
Noéuded mooduli
alustamiseks i
Mooduli eesmirk -
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

eristab e-portfoolio tiiiipe valides oma kutsealase

tegevuse kirjeldamiseks sobiva

pohjendab e-portfoolio olulisust oma kutsealases
1. Opiviljund arengus Mitteeristav hindamine

esitleb koostatud e-portfoolio sisu, pohjendades

kasutatud materjalide olulisust, stisteemsust ja

vormistamist

Mooduli jagunemine
Alateemad
T Seos épiviljundiga
Opiviljund Opivéil:?undj 9
Hindamine Mitteeristav hindamine
sh kokkuvotva hinde

kujunemine

sh hindekriteeriumid

Oppemeetodid

Hindamismeetodid

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

sh lavend

Oppematerjalid







Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

16 Arietikett

3

Taisi Talviste,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab praktilised elementaaroskused kiilaliste vastuvatuks ettevatluses

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

6 tundi

56 tundi

16 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. arvestades iirituse iseloomu ja jargides
teenindusprotsessi, valmistab ette

istumisega laudade eelkatteid ning serveerib jooke;
Teeb ettevalmistused,

katab lauad ning teenindab kliente selvelaudades
arvestades trituse iseloomu

« Kirjeldab lauakatmise vahendeid ning erinevaid
serveerimisviise vastavalt etteantud tilesandele

« valib juhendi alusel laua katmiseks sobivad
lauandud ja soogiriistad lahtudes mentiiist

« koostab mentiti alusel serveerimiseks vajalike
vahendite nimekirja korrektses erialases keeles

« Valmistab ette ja katab nouetekohaselt erinevaid
selvelaudu, serveerib suupisted ja joogid
juhendamisel

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Arietikett selvelaudade Alateemad
ettevalmistamine

Auditoorne dpe 4

Iseseisev ope 21

Praktiline too 8

Fursett lauad
Bufeelauad
Eeljoogilauad

Praktiline selvelaudade ettevalmistamine ja teenindamine:

Seos opiviljundiga
arvestades {irituse iseloomu
ja jargides
teenindusprotsessi,
valmistab ette

istumisega laudade
eelkatteid ning serveerib
jooke; Teeb
ettevalmistused,

katab lauad ning teenindab
kliente selvelaudades




| arvestades iirituse iseloomu

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb iseseisvate t6ode teostamise ja praktiliste toode sooritusest

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud

Arietikett, selvelaudade
katmine ja teenindamine
Auditoorne ope 2
Iseseisev ope 35
Praktiline t66 8

Alateemad

Lauakatmise vahendid

Lauapesu

Lauanoud

Toiduriistad

Klaasid

Istumisega laua katmine, teenindaja toovotted
Ettevalmistustood

Laudade linutamine

Istumisega laudade eelkatted

Taldrikute kandmis- ja koristusvotted

Jookide serveerimine

Teenindamise protsess istumisega ettetellitud laudades
Kiilaliste vastuvotmine

Teeninduskaik

Praktiline istumisega laudade ettevalmistamine ja teenindamine
Salvratikute voltimine

Laudade linutamine

Laudade eelkatted

Teeninduskaik

Seos opiviljundiga
arvestades trituse iseloomu
ja jargides
teenindusprotsessi,
valmistab ette

istumisega laudade
eelkatteid ning serveerib
jooke; Teeb
ettevalmistused,

katab lauad ning teenindab
kliente selvelaudades
arvestades turituse iseloomu

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb iseseisvate to6de teostamise ja praktiliste toode sooritusest

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad saavutatud olema

Oppemeetodid

Aktiivne loeng
Rihmatood
Oppefilmid

Arutelud




Test

Diskussioon

Praktilised t66d

Iseseisev too

Hindamismeetodid

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb iseseisvate to66de teostamise ja praktiliste toode sooritusest

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb iseseisvate t6ode teostamise ja praktiliste toode sooritusest

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

V.Karu, S, Soomre ,,Peolaud katmine serveerimine etikett Hansaprint
S. Rekkor, R. Eerik, T. Parm, A.Vainu ,,Teenindamise kunst. Toitlustamine, vastuvottude korraldamine ,, Argo, 2013
Kersti Oim teemakonspektid ja dppevideod 2011- 2016

S.Rekkor, A, Kersna, jt ,,Kulinaaria“, Argo, 2011




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

17 E-portfoolio koostamine 2 Anu Laas,

Nouded mooduli

alustamiseks puuduvad
Mooduli eesmark Koostab e-portfoolio
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe Praktiline t66
5 tundi 37 tundi 10 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
« eristab e-portfoolio tiitipe valides oma kutsealase
tegevuse kirjeldamiseks sobiva
1. toob vilja e-portfoolio kasutamisvéimalusi oma | ¢ pohjendab e-portfoolio olulisust oma kutsealases
kutsealase arengu kajastamiseks koostab arengus Mitteeristav hindamine
e-portfoolio kasutades sobivat tarkvara « esitleb koostatud e-portfoolio sisu, pdhjendades
kasutatud materjalide olulisust, stisteemsust ja
vormistamist

Mooduli jagunemine

Alateemad
E-portfoolio E-portfoolio olemus, tiiiibid, eesmargid
Auditoorne dpe 5 | E-portfoolio koostisosad
Iseseisev ope 37 | E-portfoolio koostamiseks sobiva tarkvara valimine
Praktiline t66 10 | E-portfooliosse materjalide kogumine ja siistematiseerimine
E-portfooliosse sisestatud materjali vormistamine, E-portfoolio kaitsmine

Seos opiviljundiga

Maiste selgitamise jarel opilased tutvuvad erinevate e-portfoolio keskkondadega.
Iseseisev t6o E-portfoolio koostamiseks vajalike materjalide kogumine
E-portfoolio loomine, pidev tdiendamine

E-portfoolio kavandi koostamine, struktuuri loomine
Praktiline t66 E-portfoolio koostamiseks sobiva tarkvara valimine
E-portfoolio vormistamine ja koostamine

Oppija koostab e-portfoolio enda valitud keskkonnas

Hindamisiilesanded Valminud e-portfoolio kaitsmine

Hindamine Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Kui . Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on koostatud ja esitletud e-portfoolio.
ujunemine

sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: Koik dpiviljundid peavad olema saavutatud




Oppemeetodid

Loeng, arutelu, riithmatoo, praktiline t66, eneseanaliiiis, iseseisev t66

Hindamismeetodid

eneseanaluus
e-portfoolio

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on koostatud ja esitletud e-portfoolio.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opiviljundid peavad olema saavutatud

Oppematerjalid

Laanpere, M., Tammets (2009). Opetajate kogukonnad ja portfooliod.

Sissejuhatus e-portfoolio teemasse.

Tammets, K. E-portfoolio loomine http://lemill.net/content/webpages/e-portfoolio-loomine

Weebly juhendmaterjal, http://weeblyopetus.weebly.com/

E-portfoolio professionaalse arengu toena http://beta.wikiversity.org/wiki/E-portfoolio_professionaalse_arengu_toena Minu
e-portfoolio https://www.tlu.ee/opmat/ka/opiobjekt/minu_eportfoolio/

Kirjalike toode vormistamise juhend http://khk.ee/uploads/Kirjalike-t%C3%B6%C3%B6de-vormistamise-juhend-2014.pdf




Saavutatavad kompetentsid

Eriala oppekava moodulid

Aritegevus )
Kompetentsi nimetus € _ Aritegevus _ N
kutsestandardis kavandami e Internetitur Finantsjuht
Euroopa ne ja korraldami |unduse imine ja Ekspordite
Liidu Erialane kaivitamin |Erialane ne ja korraldami | Tootearend |majandusar | Projektijuh |gevuste
alused vene keel |e saksa keel [arendamine |ne us vestus timine arendamine
Keelte kasutamine X X X X
Enesejuhtimine X X X X
Iﬁoosto_o ja vaartustest X X X X
ldhtumine
Eksporditegevuste X
arendamine
Ariprotsesside
. X
korraldamine
Tootearendus
Ettevotlikkus X X
Juhtimine ja juhendamine X X
Aritegevuse kiivitamine X
Suhtlemine ja teabevahetus X X X X
Arvuti kasutamine X X X X
Aritegevuse kavandamine X
Aritegevuse arendamine X
Tulemuste saavutamine X X X
Finantsjuhtimine ja X X




Eriala 6ppekava moodulid

Aritegevus )
Kompetentsi nimetus € _ Aritegevus _ _ _
kutsestandardis kavandami e Internetitur Finantsjuht
Euroopa ne ja korraldami |unduse imine ja Ekspordite
Liidu Erialane kaivitamin |Erialane ne ja korraldami | Tootearend |majandusar | Projektijuh |gevuste
alused vene keel |e saksa keel [arendamine [ne us vestus timine arendamine
majandusarvestus
Eriala 6ppekava moodulid
Kompetentsi nimetus o _ |Erialane _ | Opitee ja
kutsestandardis Organisatsi | Personalité |inglise keel [ E-portfooli E-portfooli [t66
oonikaitum (6 ja viikeettevo |0 ) 0 muutuvas
ine —arvestus |tjatele koostamine | Arietikett | koostamine | keskkonnas
Keelte kasutamine
Enesejuhtimine X
Koostoo ja vaartustest
N . X
ldhtumine
Eksporditegevuste
arendamine
Ariprotsesside
korraldamine
Tootearendus
Ettevatlikkus X
Juhtimine ja juhendamine
Aritegevuse kiivitamine
Suhtlemine ja teabevahetus X
Arvuti kasutamine X

Aritegevuse kavandamine




Eriala 6ppekava moodulid

Kompetentsi nimetus o _|Erialane _ ~ |Opitee ja
kutsestandardis Organisatsi | Personalité |inglise keel [ E-portfooli E-portfooli [t66
oonikaitum (6 ja viikeettevo |0 ) 0 muutuvas
ine —arvestus |tjatele koostamine | Arietikett | koostamine | keskkonnas
Aritegevuse arendamine
Tulemuste saavutamine X

Finantsjuhtimine ja
majandusarvestus




