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Oppekava koostamise
alus:

Vabariigi Valitsuse 26.08.2013 maérus nr 130 ,,Kutseharidusstandard* ja
kutsestandard ,, Turismiettevétte teenindaja, tase 4 kinnitatud Teeninduse
Kutsendukogu 14.10.2021.a otsusega nr 30.

Haridus- ja teadusministri 19.06.2014 nr 38 ,,Majutuse ja toitlustuse erialade
riiklik oppekava“, redaktsiooni joustumise kp:12.03.2023.

Oppekava épiviljundid:

Kutsedppe Iopetaja:

* moistab turismimajanduse ja -ettevotluse toimimist ning enda vaimalusi
planeerida karjaari turismiettevotluses, on algatusvoimeline ja leiab
iseseisvalt voimalusi tooturul toimetamiseks;

« teenindab majutusettevotte kiilastajaid kogu kiilastuse viltel, lahtuvalt
kiilastaja vajadustest, soovidest ja ootustest ning ettevotluse eriparast;

« tutvustab kiilastajatele piirkonda ja seal pakutavaid turismiobjekte ja
-teenuseid ja miiiib majutusettevatte tooteid ja teenuseid lahtuvalt kiilastaja
vajadustest ja ettevatluse eripérast;

« tootab meeskonnaliikmena toitlustuse, siindmuste ja vaba aja tegevuste
labiviimisel, tegutsedes iseseisvalt tulemuslikult, ohutult ja ressursisaastlikult
ldhtuvalt kutse-eetikast, kasutades sobivaid t66- ja
probleemilahendusmeetodeid, vastutades tooiilesannete taitmise eest ning
arendades sotsiaalseid ja enesekohaseid padevusi;

» moistab loetud tekste, viljendab ennast tooalaselt selgelt ja arusaadavalt
eesti keeles ja inglise ning veel iihes voorkeeles nii suuliselt kui kirjalikult,
suheldes voorkeeles iseseisva keelekasutajana;

 maistab infotehnoloogia rolli, vdimalusi ja ohte ning tootleb tooalast
informatsiooni, kasutades infotehnoloogilisi vahendeid ja erinevaid
andmebaase, otsingusiisteeme ja muid teenuseid;

» kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt
toimetulekuks;

» moistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku
arengu pshimotteid,;

* maistab iihiskonna arengu pohjuslikke seoseid ja lahtub tihiskonnas
kehtivatest vaartustest;

« kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;

« vaartustab tervislikke eluviise, oskab hoida ja vajadusel taastada oma
vaimset ja fiisilist vormi.

Oppekava rakendamine:

Oppevorm mittestatsionaarne dpe, statsionaarne dpe - koolipdhine pe,
statsionaarne dpe - tookohapohine dpe

Sihtrithm P&hiharidusega isik vai viahemalt 22-aastane pohihariduseta isik,
kellel on pshihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute alustamiseks




Oppima vaib asuda pshiharidusega isik voi vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on
pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.

Nouded opingute Iopetamiseks

Opingud neljanda taseme kutsedppes loetakse I5petatuks parast dppekavas kirjeldatud kvalifikatsioonile
vdi osakutsele vastavate dpiviljundite saavutamist. Opiviljundite saavutatust hinnatakse kutseeksamiga,
mida vaib sooritada ka osade kaupa. Juhul, kui kutseeksami sooritamine ebadnnestub, on opilasel digus
sooritada dpingute 15petamiseks samuti erialane I6pueksam. Haridusliku erivajadusega opilase puhul
hinnatakse opiviljundite saavutatust erialase I6pueksamiga, mille voib asendada kutseeksamiga.

Lapetamisel viljastatavad dokumendid
Oppekava lopetanule viljastab kool 16putunnistuse koos hinnetelehega kutsekeskhariduse omandamise
kohta.

Opingute libimisel omandatav(ad)

kvalifikatsioon(id): Turismiettevotte teenindaja, tase 4
osakutse(d): puuduvad
Oppekava struktuur

PShiopingud 120 EKAP, sealhulgas I6imitud votmepadevuste ope 30 EKAP ja praktika 30 EKAP.
Ulddpingud 30 EKAP

Valikopingute maht 30 EKAP, sealhulgas moodul Elamus- ja aktiivtegevuste labiviimine, 9 EKAP, mille
valimisel on dpilasel 6igus taotleda kutsestandardi turismiettevatte teenindaja, tase 4 kompetentsi Elamus-
ja aktiivtegevuste ldbiviimine hindamist kutseeksamil.

Pohiépingute moodulid (120 EKAP)

« tunneb Eesti turismigeograafiat ja toob vilja piirkondade
eriparad

« teab piirkondades pakutavad turismiteenused

» leiab ja jagab piirkondi puudutavat turismiinfot

Eesti turismipiirkonnad 5 EKAP

* maistab ja kasutab suulisel ning kirjalikul suhtlemisel
erialast inglisekeelset terminoloogiat, véljendab ja pohjendab
oma seisukohti

Erialane inglise keel 6 EKAP « vestleb kiilastajatega ladusalt igapaevastes tooalastes
situatsioonides, s.h. tutvustab kiilalistele Eesti ja
ldhipiirkonna vaatamisvaarsusi

» maistab ja koostab selge informatiivse erialase teksti

 moistab arivoimalusi lahtudes iseenda eeldustest ja
oskustest ning keskkonna toetavatest ja piiravatest teguritest
« kavandab turundustegevused ariidees kirjeldatud tootele,
tarbijale ja turutingimustele

Ettevotlusope 6 EKAP * maistab ettevatte eelarvestamise, finantseerimise ja
majandusarvestuse pdhimatteid lahtudes digusaktidest ja
heast tavast

« kavandab ettevotluse opitavas valdkonnas lahtudes ariideest
ja ettevotluskeskkonnast

« kirjeldab religioonide valjendumist kultuuris ning
iihiskonnas ja inimese elus

Kultuurilugu 5 EKAP « kirjeldab kultuuride erinevusi vaartustades teisi kultuure
« suhtub lugupidavalt erinevatesse maailmavaatelistesse
toekspidamistesse

» moistab kiilalismajanduse olemust

* moistab turismi tahtsust Eesti ja maailma majanduses
« kasutab turismialast infot

« selgitab turismiettevotluse toimimist turismipiirkonnas
» moistab rohemajanduse olemust turismimajanduse
valdkonnas

Kiilalismajandus 7 EKAP




Ohutus ja turvalisus

4 EKAP

« tegutseb onnetusjuhtumi olukorras ning kutsub abi suheldes
hairekeskusega

» markab ja reageerib inimkaubandus- voi ldhisuhtevagivalla
juhtumile

« tegutseb erinevates ohuolukordades ennast ja kiilalist
saastvalt

« oskab margata ja reageerida kiiberturvalisust puudutavatele
intsidentidele ja jargib andmekaitse pohimaotteid

Praktika

30 EKAP

* planeerib oma praktika ja seab isiklikud praktika eesmargid
tulenevalt praktikajuhendist

« teenindab praktikaettevotte kiilalisi kiilastajateekonna
jooksul, lahtudes kiilalise vajadustest ja soovidest,
turismiettevotte tookorraldusest ja arilistest huvidest

« koristab ja valmistab ette majutus- ja tildkasutatavad ruumid
kiilaliste vastuvotmiseks vastavalt praktikaettevaotte
teenindusstandardile

« valmistab ette ja teenindab meeskonnas erinevaid
toitlustussiindmusi

« tootab juhendamisel vastuvotutootajana teenindades kiilalisi
turismiettevottes jargides ettevotte tookorraldusest tulenevaid
noudeid

« analtiiisib oma erialaste teadmiste rakendamist praktikas
ning praktika eesmarkide taitmist

Siindmuste teenindamine

7 EKAP

« valmistab meeskonnaliikmena ette erinevate siindmuste
territooriumi, ruumid ja vahendid

« tutvustab ennast, teenindajaid, tooteid, teenuseid, ruume
ning tehnilisi lahendusi, lahtudes sindmusest

« teenindab meeskonnaliikmena kiilalisi

Teenindamine ja miitik
turismiettevottes

10 EKAP

« jargib klienditeeninduse pdhimotteid teenindades kiilalist
kogu kiilastajateekonna viltel arvestades tema soove ja
vajadusi

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud probleeme

* tutvustab ja miiiib kiilalisele turismitooteid ja -teenuseid
rakendades erinevaid miitigitehnikaid

« arveldab ja koostab turismiettevotte miiigitoimingute
aruanded

« kasutab kiilastajaga suhtlemisel erialast B-voorkeelt

Teeninduskeskkonna
kujundamine ja korrashoid

9 EKAP

» moistab teeninduskeskkonna korrasoleku ja turvalisuse
tagamise olulisust kiilalistele elamuste loomisel

« koristab ja valmistab iseseisvalt ette majutusruumid
kilaliste vastuvotmiseks, jargides hiigieenilisuse, isikukaitse
ja ergonoomika pohimaotteid

« korrastab tildruumid ja territooriumi vastavalt ettevattes
kehtivatele kokkuleppetele

Toitlustusteenindus

14 EKAP

« valmistab lihtsama hommikus66gi toidud ja joogid juhendi
jargi

« teenindab erinevates toitlustamise teenindussituatsioonides
* viib meeskonna liikmena labi valitoitlustuse

Vastuvotutoo

12 EKAP

« votab vastu erinevate kommunikatsioonikanalite
vahendusel laekunud kiilaliste tellimused

« teenindab vastuvotutootajana kiilalist kogu ettevottes
viibimise ajal, arvestades tema soove ja vajadusi

« arveldab kiilalisega

« kasutab kiilalisega suhtlemisel erialast inglise keelt

» kasutab kiilalisega suhtlemisel erialast B-voorkeelt




Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas

5 EKAP

« kavandab oma opitee, arvestades isiklikke, sotsiaalseid ja
tooalaseid voimalusi ning piiranguid

* moistab tihiskonna toimimist, to6andja ja organisatsiooni
probleeme ja voimalusi

« kavandab enda ja teiste jaoks vairtuste loomisel omapoolse
panuse kultuurilises, sotsiaalses ja/voi rahalises tdhenduses

* moistab enda vastutust oma kutsealase karjaari
kujundamisel ning on motiveeritud ennast arendama

Uldépingute moodulid (30

EKAP)

Keel ja kirjandus

6 EKAP

« viljendub selgelt, eesmérgiparaselt ja kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus suhtluses

« arutleb teemakohaselt ja pdhjendatult loetud, vaadatud voi
kuulatud teksti pohjal

« koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates
* loeb ja maistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm),
hindab neis esitatud infot, teeb jareldusi ja loob uusi seoseid

« vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tinapaeva
elunahtustega, oma kodukohaga

« tolgendab ja analiiiisib kirjandusteost, seostab seda ajastu
iihiskondlike ja kultuuriliste siindmustega

Kunstiained

1.5 EKAP

« eristab niidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid;

« tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid
ning seostab neid ajalooga;

« analiitisib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust labi
vahetu kogemuse;

« kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;

« viljendab ennast ldbi loomingulise tegevuse

Loodusained

6 EKAP

» moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripira, saab
aru mudelite téhtsusest reaalsete objektide kirjeldamisel;

» motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi
keskkonnas toimuvate nahtuste selgitamisel ja vaartustamisel
ning igapaevaelu probleemide lahendamisel

* moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste magju
looduskeskkonnale ja inimesele. Saab aru imbritseva
keskkonna majust inimese tervisele

« leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Matemaatika

5 EKAP

« kasutab opitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes
situatsioonides ning eluliste tilesannete lahendamisel,
analiiisides ja hinnates tulemuste tdepéarasust.

« kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest.

* seostab matemaatikat teiste dppeainetega, kasutab nende
oppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi.
« esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, véljendab
oma motet selgelt ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.

« kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste tegevuse
tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

Sotsiaalained

7 EKAP

» omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese
kujunemist.

» omab arusaama esinevatest nahtustest, protsessidest ja




konfliktidest iihiskonnas ning nende seostest ja vastikusest
mojust

» moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja
selle kaitsmise téhtsust ning jatkusuutliku arengu vajalikkust,
aktsepteerides erinevusi.

« hindab tldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus, hoolivus, sallivus, vastutustunne,
oiglus, isamaalisus ning lugupidamine enda, teiste ja
keskkonna vastu.

« teab elu ja tervist mgjutavaid ohte erinevates
Kriisisituatsioonides, oskab ohutult kiituda ning teisi abistada

Voorkeel

4.5 EKAP

« kirjeldab voorkeeles iseennast, oma voimeid ja huvisid,
motteid, kavatsusi ja kogemusi seoses valitud erialaga.

« suhtleb Gpitavas vodrkeeles argisuhtluses nii kones kui
Kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti.

« kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid
voorkeele dppimise strateegiaid ja teabeallikaid, seostades
voorkeeledpet elukestva dppega.

» maistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri
ning arvestab nendega voorkeeles suhtlemisel.

« on teadlik edasioppimise ja tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest voimalustest, koostab toéleasumiseks
vajalikud voorkeelsed taotlusdokumendid.

Valikdépingute moodulid (3

4 EKAP)

Elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimine

9 EKAP

« valmistab meeskonnaliikmena ette siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevuste labiviimiseks territooriumi, ruumid ja
vahendid, vastutades oma todiilesannete eest

* viib meeskonnaliikmena labi siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevusi teenindades eesti ja inglise keeles

« esitab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevustega seotud
lugusid

* puhastab, korrastab tegevuskoha ja hooldab vahendid peale
kasutamist

Fruktodisain

1 EKAP

« oppija valib fruktodisainiks sobivad k66gi- ja puuviljad
ning toévahendid

* oppija valmistab puu- ja kéogiviljadest kaunistusi ning
kasutab kompositsioonivatteid

Hotellimajanduse alused

1 EKAP

« opilane kirjeldab hotellimajanduse olemust, nimetab
erinevaid hotellide liike ja kirjeldab neid. Kirjeldab
hotellimajanduse tulevikutrende

« opilane nimetab hotelli pohi- ja lisateenuseid ja
iseloomustab neid

« opilane kirjeldab majutusruumide tiitipe ja nendele
esitatavaid noudeid. Kirjeldab erinevaid voodeid. Nimetab
tubade seise, kasutab digeid maoisteid ja termineid eesti ja
inglise keeles

« opilane nimetab erinevate hotellide struktuure, kirjeldab
osakondade tooiilesandeid ja omavahelist koostood

Kassatoo

1 EKAP

« kditleb raha ja tootab kassas arveldades klientidega
turvaliselt ja ohutult.

Kutsealane litkumine

2 EKAP

« jalgib oma riihti ja oiget kehahoiakut
« valib kehahoidu ja riihti korrigeerivaid harjutusi

Kutsealane soome keel

6 EKAP

« opilane maistab lihtsat erialast teksti, koostab
igapaevatooga seotud erialaseid




tekste

« opilane vestleb kiilastajatega lihtsates igapéaevastes
tooalastes situatsioonides

« opilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
majapidamist6o- ja spaa-alast

voorkeelset terminoloogiat

« opilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset

terminoloogiat

« opilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
vastuvotutooalast

terminoloogiat

Kutsealane vene keel

5 EKAP

« kirjeldab vene keeles iseennast, oma huvisid, oma kooli ja
valitud eriala

« tutvustab Eestit (omariiklus, siimboolika, loodus, kliima
jne) ja omal valikul soovitab kiilastada ajalooliselt voi
kultuuriliselt olulist sihtkohta/kultuuriobjekti

» moistab lihtsamaid venekeelseid keskkonnaalaseid tekste ja
kirjeldab olulisi keskkonna probleeme

« analiitisib ennast praktikandina ettevottes,

sooritab naidistosintervjuu

Lilleseade

1 EKAP

« kasutab erinevaid asetusviise ja valmistab lihtsamaid
seadeid ning kimpe ruumi lahtuvalt varvi ja
kompositsioonireeglitest

« tunneb lilleseade pohialuseid, tunneb toovotteid ja oskab
kasutada toovahendeid

Pagaritood

3 EKAP

« selgitab erialaseid pagari- ja kondiitritoo termineid

« kirjeldab pagari- ja kondiitritoodes kasutatavaid spetsiifilisi
tooraineid

« valmistab ja serveerib tehnoloogiliste kaartide alusel pagari-
ja kondiitritooteid, tagades toodete kvaliteedi

Rahatarkus

2 EKAP

« on teadlik erinevatest investeerimise ning laenamise
voimalustest Eestis. Teab, mis maksukoormused erinevaid
valikuid tehes tal tekivad ning oskab hinnata
heategevuslikkuse sisu meie tihiskonnas

» maistab rahalisi saastmise ja teenimise voimalusi, lahtudes
iseenda eeldustest ja oskustest ning

keskkonna toetavatest ja piiravatest teguritest

Sissejuhatus
turismidpingutesse.

2 EKAP

* Oppija orienteerub kutsedppeasutuse dppekeskkonnas,
nimetab opingute erinevaid etappe

» kasutab ja arendab oma dppimisoskusi valitud eriala
omandamiseks

* Oppija kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil ja on
orienteeritud teenindusliku eriala omandamisele

Veiniopetus ja
klassikalised kohvijoogid

1 EKAP

« tunneb erinevaid veine ja soovitab veine toidu korvale
« valmistab ja serveerib erinevaid kohvijooke

Valiképingute valimine:

Valikopingute mooduleid voib valida pakutud moodulite hulgast 30 EKAP ulatuses.

Valik toetab erialaste ja tildpadevuste omandamist. Kool lahtub valikopingute pakkumisel ja petamisel
oppijate soovidest ja kooli voimalustest. Valikdpingu moodul avatakse juhul, kui kursuse dppijatest
viahemalt 50% on selle valinud voi eelistuste puudumisel valitakse kdige enam soovijaid kogunud

valikmoodulid.

Valikopingute hulgas on moodul Elamus- ja aktiivtegevuste labiviimine, 9 EKAP, mille valimisel on
opilasel digus taotleda kutsestandardi turismiettevotte teenindaja, tase 4 kompetentsi Elamus- ja
aktiivtegevuste labiviimine hindamist kutseeksamil.




Lopueksami lithikirjeldus:
Lopueksam toimub vastavalt turismiettevotte teenindaja, tase 4 kutseeksamile.

Praktika kirjeldus:

Ettevottepraktika koosneb kolmest osast, igal oppeaastal 10 EKAP ulatuses. | kursusel toimub
teeninduskeskkonna kujundamise ja korrashoiu praktika, Il kursusel toitlustusteeninduse praktika ja
kolmandal kursusel vastuvotutoo praktika.

Spetsialiseerumised
Puuduvad.

Oppekava kontaktisik | Endla Kuura, kutsedpetaja, endla.kuura@hariduskeskus.ee

Markused:

Moodulite rakenduskava on kittesaadav:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3086/version/7177

Lisa 1. Kutsestandardi kompetentside tegevusnaitajate ja dppekava moodulite vastavustabel
Lisa 2. Kutseharidusstandardi opivéljundite ja oppekava moodulite vordlustabel




Parnumaa Kutsehariduskeskus

Turismiteenindus (441 Neljanda taseme kutseéppe esmaope (kutsekeskharidusope)) moodulite rakenduskava

Sihtriihm Pohiharidusega isik voi viahemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.
Oppevorm statsionaarne dpe - koolipdhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

1 Eesti turismipiirkonnad 5 Tiina Kiibus,

Noéuded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dppija tunneb ja tutvustab oluliste Eesti turismipiirkondade eripérasid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

30 tundi

80 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. tunneb Eesti turismigeograafiat ja toob vilja
piirkondade eriparad

Opilane

* seostab turismiettevatete tooteid ja teenuseid
turismipiirkonna eriparadega;

« kirjeldab erinevate turismipiirkondade
toidukultuuri;

* soovitab kiilalisele erinevate turismipiirkondade
kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvaarsusi;

« soovitab kiilalisele erinevaid loodusobjekte
turismipiirkondades;

« tutvustab aktiivtegevusi erinevates
turismipiirkondades;

« tutvustab puhkamisvoimalusi erinevates
turismipiirkondades;

« kasutab erinevaid kanaleid turismiinfo
leidmiseks;

* jagab kiilastajale tema ootustele vastavat
turismiinfot.

Eristav hindamine

2. teab piirkondades pakutavad turismiteenused

Opilane
* seostab turismiettevotete tooteid ja teenuseid
turismipiirkonna eripiradega,;

Eristav hindamine




« kirjeldab erinevate turismipiirkondade
toidukultuuri;

« soovitab kiilalisele erinevate turismipiirkondade
kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvaarsusi;

« soovitab kiilalisele erinevaid loodusobjekte
turismipiirkondades;

« tutvustab aktiivtegevusi erinevates
turismipiirkondades;

« tutvustab puhkamisvoimalusi erinevates
turismipiirkondades;

« kasutab erinevaid kanaleid turismiinfo
leidmiseks;

* jagab kiilastajale tema ootustele vastavat
turismiinfot.

3. leiab ja jagab piirkondi puudutavat turismiinfot

Opilane

* seostab turismiettevotete tooteid ja teenuseid
turismipiirkonna eriparadega;

« kirjeldab erinevate turismipiirkondade
toidukultuuri;

« soovitab kiilalisele erinevate turismipiirkondade
kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvaarsusi;

« soovitab kiilalisele erinevaid loodusobjekte
turismipiirkondades;

« tutvustab aktiivtegevusi erinevates
turismipiirkondades;

« tutvustab puhkamisvoimalusi erinevates
turismipiirkondades;

« kasutab erinevaid kanaleid turismiinfo
leidmiseks;

* jagab kiilastajale tema ootustele vastavat
turismiinfot.

Eristav hindamine

Mooduli jagunemine

Eesti turismipiirkonnad | | Alateemad

Auditoorne ope 10 | Eesti kaart (maakonnad ja nende keskused, joed, jarved, korgustikud, madalikud jms).
Iseseisev ope 12 | Turismiregioonid: Tallinn, Péhja-Eesti, Louna-Eesti, Laane-Eesti, saared, nende eripara (sh
Praktiline t66 30 | parandkultuur, loodus, toit).

Seos opiviljundiga




Turismipiirkonnad: Sibulatee, Romantiline rannatee, Kihnu, Seto (Kiilaviiii), Mulgimaa jms.
Erinevate turismipiirkondade kultuuriliste ja ajalooliste vaatamisvaarsuste tundmine.

Iseseisev t60

Oppetooks vajaliku info leidmine ja kasutamine.

Praktiline to6o

Harjutustilesanded.

Hindamisiilesanded

Koostab esitluse ja tutvustab seda. Esitluse tegemisel otsib infot kiilastajale Eesti tihe turismipiirkonna kohta. Soovitab
kiilastajale valitud piirkonna turismiettevatete tooteid/teenuseid, kultuurilisi ja ajaloolisi vaatamisvaarsusi, loodusobjekte,

aktiivtegevusi ja puhkamise vaimalusi ning tutvustab antud piirkonna toidukultuuri eripéra.
(opilane saab turismipiirkonna valida loosi teel).

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Harjutustilesanded on hinnatud positiivselt. Hindamistilesanne on hinnatud ja vastab lavendile.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Eesti turismipiirkonnad
I
Auditoorne dpe 10
Iseseisev ope 18
Praktiline t66 50

Alateemad

Erinevate turismipiirkondade kultuuriliste ja ajalooliste vaatamisvaarsuste tundmine.
Erinevad loodusobjektid Eesti turismipiirkondades.

Aktiivtegevuste voimalused Eesti turismipiirkondades.

Puhkamisvoimalused turismipiirkondades.

Olulisemad (traditsioonilised) siindmused Eesti turismipiirkondades.

Ariturismi (konverentsid, seminarid jm) vdimalused Eesti turismipiirkondades.
Piirkondlikud toidukultuuri eriparad. Arhailine ja kaasaegne toit.

Turismiinfo allikad.

Seos opiviljundiga
tunneb Eesti
turismigeograafiat ja toob
vilja piirkondade eripérad
teab piirkondades
pakutavad turismiteenused
leiab ja jagab piirkondi
puudutavat turismiinfot

Iseseisev t66

Iseseisev t66 arvutis, harjutusiilesannete taitmine.

Praktiline too

Harjutusiilesanded.

Hindamisiilesanded

Oppetoo perioodi(de)l koostab juhendi jirgi dpimapi (voib olla e-portfoolio) Eesti turismipiirkondade (kaikide maakondade)

kohta.

Mooduli hindamisel saab loosiga tapsustatud iilesande (turisti kiisimuse(d) piirkonnas millegi kohta), millele leiab
ettevalmistusajata vastuse turismiinfot ja oma opimappi kasutades ning vastab turistile, ndidates Eesti kaardil, kus kiisitav

koht/piirkond asub.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on hinnatud ja vastavad lavendile.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu voimalusi tuues vilja piirkonna eripara. Teeb seda

rahuldavalt = oskab loetleda ja liihidalt tutvustada piirkonnas peamised objekte kiisitud teemal.




“4” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu voimalusi tuues vilja piirkonna eripara. Teeb seda
loetledes kiisitud teemal peamisi objekte ning neid tldiselt tutvustades, vastates kiilastaja ootustele (rahuldavalt, jaab veidi
puudu enesekindlusest), leiab info kiisitu kohta.

“5” saamise tingimus: Koostab e-portfoolio vastavalt juhendile ja esitleb kiilastaja huvile vastavaid tooteid/teenuseid,
loodusobjekte, puhkevoimalusi, aktiivtegevusi ja antud piirkonna toidu voimalusi, tuues vilja piirkonna eripéra. Teeb seda
enesekindlalt, vastates/iiletades kiilastaja ootustele, sh oskab pakutu kohta pohjalikult ragkida, leiab ja pakub lisainfot.

Oppemeetodid

Oppekiik, iseseisev t66 arvutis, interaktiivne loeng, riithmatoo, paaristoo.

Hindamismeetodid

Esitlus, dppekiigu raport, paringule vastamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Kokkuvatva hinde saamiseks esitab opilane kaik hindamist6od, mis vastavad lavendile.

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid

https://www.puhkaeestis.ee/et/
https://www.mois.ee/
http://www.kultuuriruum.ee/
https://www.maaturism.ee/
https://eas.ee/

https://ehrl.ee/
https://www.stat.ee/
https://visitparnu.com/




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

2 Erialane inglise keel

6

Endla Kuura,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab tooalastes situatsioonides korrektset erialast inglise keelt.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

80 tundi

36 tundi

40 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. moistab ja kasutab suulisel ning kirjalikul
suhtlemisel erialast inglisekeelset terminoloogiat,
viljendab ja pohjendab oma seisukohti

Opilane

* loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« edastab kirjalikku infot sh elektrooniliselt
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« koostab juhendi alusel enda CV ja
motivatsioonikirja;

« suhtleb vabalt kiilalistega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kiilalisaega
suhtlemisel oma motteid ladusalt;

« informeerib juhendamisel kiilalisi peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb juhendi alusel kiilalistega suuliselt sh
telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid;

« juhatab kiilalisele teed turismiettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
majutus-ja toitlustusettevatete liigid;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevaid turismiettevotte ruume;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

Eristav hindamine




« tutvustab juhendi alusel turismiettevatte teenuste
sisu;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa

sisenemisel ja selgitab kiilaliselt toakoristamise
SOO0Vi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevad
ratikud;

« kirjeldab Eesti Vabariigi struktuuri ja ajaloolist
kujunemist;

* nimetab rahvakalendri tahtpaevi ja nendega
seotud rahvustoite;

* kogub ja edastab kiilalisele informatsiooni lahi
piirkonna kultuurisiindmuste ja vaatamisvaarsuste
kohta kasutades vastavat turismikataloogi;

* juhatab kiilalisele teed ja tutvustab kiisitud
kohalikke objekte kasutades vastavat
turismikataloogi.

2. vestleb kiilastajatega ladusalt igapéevastes
tooalastes situatsioonides, s.h. tutvustab kiilalistele
Eesti ja ldhipiirkonna vaatamisvaarsusi

Opilane

* loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« edastab kirjalikku infot sh elektrooniliselt
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« koostab juhendi alusel enda CV ja
motivatsioonikirja;

« suhtleb vabalt kiilalistega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kiilalisaega
suhtlemisel oma moétteid ladusalt;

« informeerib juhendamisel kiilalisi peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb juhendi alusel kiilalistega suuliselt sh
telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketinoudeid;

« juhatab kiilalisele teed turismiettevotte

Eristav hindamine




erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
majutus-ja toitlustusettevatete liigid;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevaid turismiettevatte ruume;

* nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel turismiettevatte teenuste
sisu;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisenemisel ja selgitab kiilaliselt toakoristamise
Soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevad
ratikud,

« kirjeldab Eesti Vabariigi struktuuri ja ajaloolist
kujunemist;

* nimetab rahvakalendri tahtpaevi ja nendega
seotud rahvustoite;

* kogub ja edastab kiilalisele informatsiooni lahi
piirkonna kultuurisiindmuste ja vaatamisvaarsuste
kohta kasutades vastavat turismikataloogi;

« juhatab kiilalisele teed ja tutvustab kiisitud
kohalikke objekte kasutades vastavat
turismikataloogi.

3. moistab ja koostab selge informatiivse erialase
teksti

Opilane

* loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« edastab kirjalikku infot sh elektrooniliselt
arvestades suhtlemis- ja etiketinoudeid;

« koostab juhendi alusel enda CV ja
motivatsiooniKirja;

Eristav hindamine




« suhtleb vabalt kiilalistega erinevates
teenindussituatsioonides, sonastab kiilalisaega
suhtlemisel oma motteid ladusalt;

« informeerib juhendamisel kiilalisi peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb juhendi alusel kiilalistega suuliselt sh
telefoni teel arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid;

* juhatab kiilalisele teed turismiettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

 nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
majutus-ja toitlustusettevatete liigid;

 nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevaid turismiettevatte ruume;

 nimetab korrektsete inglisekeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel turismiettevotte teenuste
sisu;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisenemisel ja selgitab kiilaliselt toakoristamise
SO0Vi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevad
ratikud;

« kirjeldab Eesti VVabariigi struktuuri ja ajaloolist
kujunemist;

* nimetab rahvakalendri tahtpaevi ja nendega
seotud rahvustoite;

* kogub ja edastab kiilalisele informatsiooni lahi
piirkonna kultuurisiindmuste ja vaatamisvaarsuste
kohta kasutades vastavat turismikataloogi;

« juhatab kiilalisele teed ja tutvustab kiisitud
kohalikke objekte kasutades vastavat
turismikataloogi.




Mooduli jagunemine

Erialane inglise keel |
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

T66 majutusalal.

Hotelliari ja kultuuride ristumine.
Koristustoode alane sonavara. Seos opiviljundiga
Erialase teksti analiiis.
Ametlik kirjavahetus.
Minu karjaér.

Iseseisev too

Ametikirja koostamine.

Hindamisiilesanded

Ametikiri.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Erialane tekst.

Toovestlus.

Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja koostamine.

Rolliméng - majutusruumi koristamine.
Rithmat6o - majapidamisosakonna too.
Kiisimustiku taitmine.

Suuline esitlus.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane maistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab abi. Maistab erialast
terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama toovestlusega ning CV koostamisega.

Kasutades abimaterjale(hotelli infovoldik jms) tutvustab kliendile majutusasutuse poolt pakutavaid teenuseid. Tuleb toime
kiisimustele vastamisega.

Kasutab erialase sonavara kiilastajatega suhtlemisel, oskab juhatada kiilastajale teed oma ettevotte piires.

“4” saamise tingimus: Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle iile toetudes ette antud kiisimustele.
Maistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid kirju. Tuleb hasti toime toovestlusel kasutades selgitavaid naiteid. Koostab pohjaliku
Europassi CV .

Tutvustab Kliendile abivalmilt ning korrektset majutusalast voorkeelset terminoloogiat kasutades pakutavaid teenuseid. Vastab
viisakalt ja asjalikult lisakiisimustele.

Kasutab erialase sonavara kiilastajatega suhtlemisel, oskab juhatada kiilastajale teed oma ettevotte piires, soovitab viisakalt ja
abivalmilt lahipiirkonna huvivaarsusi ning selgitab erinevaid voimalusi soovitud kohta joudmiseks.

Opilane vestleb kiilastajatega igapievastes todalastes situatsioonides viisakalt, abivalmilt ja ladusalt.

“5” saamise tingimus: Opilane mdistab keerukama erialase teksti sisu, viljendab oma arvamust loetust ning teeb kokkuvétte
olulisemast. Maistab ja kasutab ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Toovestluse keelekasutus on ladus; pakub naiteid ning esitab kiisimusi.




Koostab pohjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid néiteid.

Tutvustades kliendile suuliselt majutusasutuse poolt pakutavaid teenuseid kasutab suhtlemisel ladusalt majutusalast voorkeelset

terminoloogiat. Vastab soravalt ja viisakalt kliendi kiisimustele.

Vestleb soravalt Eesti Vabariiki ja ldhipiirkonna huvivaarsusi puudutavatel teemadel. Annab pdhjalikke soovitusi erinevate

paikade kiilastamiseks ning ladusalt selgitab erinevaid vdimalusi soovitud paika joudmiseks.
Opilane vestleb kiilastajatega spontaanselt ja ladusalt igapéevastes tooalastes situatsioonides.

Erialane inglise keel 11
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Majutusasutuse ja pakutavate teenuste Kirjalik tutvustus.
Kinnituskirja koostamine.

Kaaskirja ja Europassi CV koostamine.

Majutus-ja toitlustusettevatete liigid.

Toatiiiibid ja numbritubade sisustus.

Majutusasutuste poolt pakutavad lisateenused.
Toateenija kohustused ja iilesanded.

Koostab dpimapi, kuhu salvestab:

Toitlustamine.

Lauanoud ja serveerimisvahendid.

Hommikus6ok hotellis.

Mentiii.

Restoranis teenindamine.

Eritoitumisvajadused.

Euroopa Liit ja Eesti Vabariik.

Eesti populaarsemad vaatamisvaarsused.

Tee juhatamine ja iihistranspordi kasutamine.

Eesti Rahvakalender.

Taidab kiisimustiku kasutades Euroopa Liidu kodulehte.
Tutvustab suuliselt kahte vaatamisvaarsust Eestis, pohjendades miks turist peaks neid kiilastama.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

1) loetelu erinevatest majutus- ja toitlustusettevotete liikidest kasutades ette antud online materjale (naiteks:

http://babelnet.sbg.ac.at/themepark/services/accommodation/types/list.ntm).

2) piltsonastiku tubade koristamisel kasutatavatest puhastusvahenditest/tarvikutest ning voodipesust ja ratikutest.

Hindamisiilesanded

Koostab meniiii eesti rahvustoitudest.
Loeb ja tolgib erialase teksti laiemalt levinud eritoitumisvajadustest, koostab kokkuvotte.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Esitab iseseisvad t66d ja hindamistilesanded.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -




“5” saamise tingimus: -

Erialane inglise keel 111
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 18
Praktiline t66 40

Alateemad

Hotelli sisseregistreerimine.

Majutus ja muud pakutavad teenused.

Paringud.

Ametlik telefonisuhtlus.

Tee juhatamine majutusettevottes.

Tutvub suuliselel esitlusele esitatavate nduetega.

Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Hotelli sisseregistreerimine.

Majutus ja muud pakutavad teenused.

Paringud.

Ametlik telefonisuhtlus.

Tee juhatamine majutusettevottes.

Tutvub suuliselel esitlusele esitatavate nouetega.

Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Seos opiviljundiga
moistab ja kasutab suulisel
ning kirjalikul suhtlemisel
erialast inglisekeelset
terminoloogiat, viljendab
ja pohjendab oma
seisukohti

vestleb kiilastajatega
ladusalt igapaevastes
tooalastes situatsioonides,
s.h. tutvustab kiilalistele
Eesti ja lahipiirkonna
vaatamisvaarsusi

moistab ja koostab selge
informatiivse erialase teksti

Iseseisev too

Esitluse koostamine majutusettevatte teenuste kohta.

Praktiline too

Suhtlemistilesanded vastuvotutoos.

Hindamisiilesanded

Hindamisiilesanded on {ihised vastuvétutoé mooduliga.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hinne kujuneb praktiliste iilesannete taitmisel koos vastuvatut6é mooduliga.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Iseseisev t66 tekstiga.
Arutlus.

Intervjuu.

Riihmatoo.

Loeng.

Individuaalne t56.
Rolliméang.

Hindamismeetodid

Kiisimustiku taitmine.

Suuline esitlus.

Rollimang.

Rolliming - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).




Rithmatoo - eritoitumisvajadused.
Erialane tekst.

Toovestlus.

Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja koostamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hindamine toimub koos vastuvotutoé mooduli hindamisega.

sh lavend

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

3 Ettevotlusope

6

Hanna Kuldsaar-Sarv,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark .
teeninduses.

Opetusega taotletakse, et dpilane on omandanud pidevuse, mis voimaldab tal olla ettevatlik tostaja ja luua iseendale tookoht

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

30 tundi

26 tundi

100 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. moistab arivoimalusi lahtudes iseenda eeldustest
ja oskustest ning keskkonna toetavatest ja
piiravatest teguritest

Opilane

« kirjeldab enda voimalusi tegutsemiseks
ettevotjana voi ettevotliku tootajana, lahtudes
opitava eriala ettevotluskeskkonnast;

« selgitab juhendi alusel ettevotte toimimist
olemasolevas ettevotluskeskkonnas;

« arutleb meeskonnas kavandatud &riidee
teostatavuse tile;

« kirjeldab meeskonnatoona sihtriithmi ja turgu
ldhtuvalt tootest;

* kirjeldab meeskonnatoona valitud
turundustegevusi lahtuvalt sihtrithmast, turust ja
tootest;

« koostab juhendi alusel meeskonnatoona ettevotte
investeeringute ja tegevuskulude eelarve ning
miiiigiprognoosi;

« selgitab meeskonnatoona ettevotte
finantseerimisvoimalusi;

« selgitab juhendi alusel majandusarvestuse
pohimatteid lahtudes digusaktides sétestatud
nouetest ja heast tavast;

* koostab arimudeli meeskonnatoona lahtudes
valitud strateegiast;

« kirjeldab asutamisprotsessi vastavalt valitud
ettevotlusvormile;

« hindab meeskonnatéona juhendamisel ettevatte
tasuvust lahtuvalt drimudelist.

Mitteeristav hindamine




2. kavandab turundustegevused ariidees kirjeldatud
tootele, tarbijale ja turutingimustele

Opilane

* kirjeldab enda voimalusi tegutsemiseks
ettevotjana voi ettevotliku tootajana, lahtudes
opitava eriala ettevotluskeskkonnast;

« selgitab juhendi alusel ettevotte toimimist
olemasolevas ettevotluskeskkonnas;

« arutleb meeskonnas kavandatud ariidee
teostatavuse tile;

« kirjeldab meeskonnatoona sihtriithmi ja turgu
ldhtuvalt tootest;

« kirjeldab meeskonnatoona valitud
turundustegevusi lahtuvalt sihtrithmast, turust ja
tootest;

» koostab juhendi alusel meeskonnatdona ettevotte
investeeringute ja tegevuskulude eelarve ning
miiigiprognoosi;

« selgitab meeskonnatéona ettevatte
finantseerimisvoimalusi;

« selgitab juhendi alusel majandusarvestuse
pohimatteid lahtudes digusaktides sétestatud
nouetest ja heast tavast;

+ koostab drimudeli meeskonnatoona ldhtudes
valitud strateegiast;

« kirjeldab asutamisprotsessi vastavalt valitud
ettevotlusvormile;

« hindab meeskonnatdona juhendamisel ettevotte
tasuvust lahtuvalt arimudelist.

Mitteeristav hindamine

3. moistab ettevotte eelarvestamise,
finantseerimise ja majandusarvestuse pshimotteid
ldhtudes oigusaktidest ja heast tavast

Opilane

« kirjeldab enda voimalusi tegutsemiseks
ettevotjana voi ettevotliku tootajana, lahtudes
opitava eriala ettevotluskeskkonnast;

« selgitab juhendi alusel ettevotte toimimist
olemasolevas ettevotluskeskkonnas;

« arutleb meeskonnas kavandatud ariidee
teostatavuse tile;

« kirjeldab meeskonnatoona sihtriithmi ja turgu
ldhtuvalt tootest;

Mitteeristav hindamine




« kirjeldab meeskonnatoona valitud
turundustegevusi lahtuvalt sihtriithmast, turust ja
tootest;

« koostab juhendi alusel meeskonnatdona ettevotte
investeeringute ja tegevuskulude eelarve ning
miiigiprognoosi;

« selgitab meeskonnatoona ettevotte
finantseerimisvoimalusi;

« selgitab juhendi alusel majandusarvestuse
pohimatteid lahtudes digusaktides sétestatud
nouetest ja heast tavast;

» koostab drimudeli meeskonnatoona ldhtudes
valitud strateegiast;

« kirjeldab asutamisprotsessi vastavalt valitud
ettevatlusvormile;

« hindab meeskonnatoona juhendamisel ettevotte
tasuvust lahtuvalt arimudelist.

4. kavandab ettevaotluse dpitavas valdkonnas
ldhtudes ariideest ja ettevotluskeskkonnast

Opilane

« kirjeldab enda voimalusi tegutsemiseks
ettevotjana voi ettevotliku tootajana, lahtudes
opitava eriala ettevatluskeskkonnast;

« selgitab juhendi alusel ettevotte toimimist
olemasolevas ettevatluskeskkonnas;

« arutleb meeskonnas kavandatud ariidee
teostatavuse tile;

« kirjeldab meeskonnatoona sihtriithmi ja turgu
ldhtuvalt tootest;

* kirjeldab meeskonnatoona valitud
turundustegevusi lahtuvalt sihtriihmast, turust ja
tootest;

« koostab juhendi alusel meeskonnatoona ettevotte
investeeringute ja tegevuskulude eelarve ning
miitigiprognoosi;

« selgitab meeskonnatoona ettevotte
finantseerimisvoimalusi;

« selgitab juhendi alusel majandusarvestuse
pohimotteid lahtudes digusaktides sétestatud

Mitteeristav hindamine




nouetest ja heast tavast;

* koostab arimudeli meeskonnatoona lahtudes
valitud strateegiast;

« kirjeldab asutamisprotsessi vastavalt valitud
ettevotlusvormile;

« hindab meeskonnatoona juhendamisel ettevotte
tasuvust lahtuvalt drimudelist.

Mooduli jagunemine

Ettevotlusope
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 26
Praktiline t66 100

Alateemad

Ettevote.

Ettevotlus.

Ettevotja.

Ettevotlikkus.

Ettevotluskeskkond.

Kultuuridevaheliste erinevuste moju ettevottele.
Ariidee.

Meeskonnatoo.

Toovarjuna ettevottes.

Majanduskeskkond.

Tulude ja kulude ringkaik.

Ressursid.

Ettevotte tulud ja kulud.

Majandusarvestuse pdhialused (eelarved, kasumiaruanne, bilanss).
Ariseadus, raamatupidamise seadus, vdladigusseadus.
Arimudeli finantsosa: tulud ja kulud.
Arimudelid.

Ettevatlusvormid.

Ettevotte asutamine.

Ettevotte tasuvus.

Noudlus, pakkumine ja turu tasakaal.
Konkurents.

Turunduseesmargid

Turundus meetmestik.

Turuanaliis.

Seos opiviljundiga
moistab arivoimalusi
ldhtudes iseenda eeldustest
ja oskustest ning
keskkonna toetavatest ja
piiravatest teguritest
kavandab
turundustegevused &riidees
kirjeldatud tootele,
tarbijale ja turutingimustele
maoistab ettevotte
eelarvestamise,
finantseerimise ja
majandusarvestuse
pohimatteid lahtudes
oigusaktidest ja heast
tavast

kavandab ettevotluse
opitavas valdkonnas
ldhtudes ariideest ja
ettevotluskeskkonnast

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

1) Struktureeritud aruanne meeskonnatoona teemal: Mina, minu eriala ja ettevotlus 5 aasta parast. (vorm, meedium vaba).




kujunemine

Meeskonnat6o analiitis ja hinnang.

2) Struktureeritud aruande (nt posteri) esitlus meeskonnatéona.
3) Ariidee koostamine meeskonnatésna.

4) Toovarjupaeva kokkuvate.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Praktiline meeskonnatoo juhendi alusel (meedium vaba):arimudeli koostamine

Praktiline meeskonnatoo6 juhendi alusel: protsessikirjeldus voi —mudel ettevotte asutamisest.
Juhtumianaliiiis juhendi alusel meeskonnatéona: arimudeli tasuvuse hindamine.
Mbdistekaart riihmatoona: toote Kirjeldus.

Praktiline meeskonnat66 juhendi alusel: Sihtriihma analtiiisimine.

Praktiline meeskonnato6 juhendi alusel (meedium vaba): turundustegevuste plaan.
Praktiline meeskonnatoo: struktureeritud aruande (foto-, video- vm) koostamine lahtuvalt juhisest.
Kohtumine ettevétjaga (rithmat6o).

Oppekiik ettevottesse.

Toovarjuna ettevottes

Intervjuu ettevotjaga (rithmatoo).

Lood (sh videod) ettevotetest ja ettevotjatest.

Moistekaart riihmatoona.

Ajuriinnak.

Video lugu (video-, fotoreportaaz ettevattest riihmatdona.

Ariidee koostamine ja esitlemine riihmatoona.

Analiiisimeetodid (SWOT, PESTLE, juhtumianaliiis.)

Praktilised néidisiilesanded (juhtumid) meeskonnatoona.

Praktiline meeskonnatoo6 juhendi alusel (meedium vaba): ettevotte investeeringute ja tegevuskulude eelarve, miitigiprognoos,
kasumiplaan ja bilanss.

Moistekaart: ettevotte finantseerimisvoimalused.

Hindamismeetodid

Kompleksiilesanne - investeeringute eelarve ja katteallikad, rahavood, miitigiprognooskasumiplaan, bilansiprognoos.
Kompleksiilesanne meeskonnatoona: arimudel, protsessikirjeldus ettevatte asutamisest ja tasuvusanaliiiis.

Esitlus meeskonnatoona: arimudel ja ettevotte tasuvus.

Struktureeritud aruanne meeskonnatéona teemal: Mina, minu eriala ja ettevotlus 5 aasta parast. (vorm, meedium vaba).
Meeskonnat6o analiitis ja hinnang.

Struktureeritud aruande (nt posteri) esitlus meeskonnatéona.

Ariidee koostamine meeskonnatsona.

Toovarjupdeva kokkuvote.

Struktureeritud kirjalik t66 juhendi alusel ja selle esitlus riihmatoona.

Sihtrithmade Kirjeldus ja turundustegevuste plaan (iiheks aastaks).




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvattev hinne kujuneb kaigi hindamisiilesannete lavendi tasemel taitmise alusel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Moodul on arvestatud, kui koik hindamisiilesanded on téidetud lavendi tasemel (arvestatud).

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

4 Kultuurilugu

5

Annely Raev,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija on teadlik kultuurierinevustest ja on nende suhtes salliv.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

30 tundi

30 tundi

70 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab religioonide valjendumist kultuuris
ning iihiskonnas ja inimese elus

Opilane

« selgitab Eesti kultuuriloo maistet;

« selgitab maailma kultuuriloo maistet ja sisu ning
Eesti kultuuri rolli kaasaegses maailmas;

« kirjeldab suurimate religioonide geograafilist
levikut ja seostab seda kiilaliste vajadustega;

« toob néiteid erinevatest maailmavaatelistest
toekspidamistest, on nende suhtes salliv ja tunneb
ara eelarvamusliku ja sildistava suhtumise;

« arvestab oma tegevuses kiilaliste ja kaastootajate
kultuurierinevustega;

« toob néiteid usuvabaduse pohimaotte toimimise
kohta tihiskonnas;

* pohjendab vaartuste ja moraalinormide jargimise
olulisust iihiskonnas;

« omab allikakriitilist suhtumist kaasaegsetesse
infokandjatesse.

Mitteeristav hindamine

2. kirjeldab kultuuride erinevusi vaartustades teisi
kultuure

Opilane

« selgitab Eesti kultuuriloo moistet;

« selgitab maailma kultuuriloo maistet ja sisu ning
Eesti kultuuri rolli kaasaegses maailmas;

« kirjeldab suurimate religioonide geograafilist
levikut ja seostab seda kiilaliste vajadustega;

« toob néiteid erinevatest maailmavaatelistest
toekspidamistest, on nende suhtes salliv ja tunneb
ara eelarvamusliku ja sildistava suhtumise;

« arvestab oma tegevuses kiilaliste ja kaastootajate
kultuurierinevustega;

Mitteeristav hindamine




« toob naiteid usuvabaduse pohimaotte toimimise
kohta tihiskonnas;

* pohjendab vaartuste ja moraalinormide jargimise
olulisust ihiskonnas;

« omab allikakriitilist suhtumist kaasaegsetesse
infokandjatesse.

3. suhtub lugupidavalt erinevatesse
maailmavaatelistesse toekspidamistesse

Opilane

« selgitab Eesti kultuuriloo maistet;

» selgitab maailma kultuuriloo maistet ja sisu ning
Eesti kultuuri rolli kaasaegses maailmas;

« kirjeldab suurimate religioonide geograafilist
levikut ja seostab seda kiilaliste vajadustega;

« toob néiteid erinevatest maailmavaatelistest
toekspidamistest, on nende suhtes salliv ja tunneb

« arvestab oma tegevuses kiilaliste ja kaastootajate
kultuurierinevustega;

« toob naiteid usuvabaduse pohimaotte toimimise
kohta tihiskonnas;

* pohjendab vaartuste ja moraalinormide jargimise
olulisust tihiskonnas;

« omab allikakriitilist suhtumist kaasaegsetesse
infokandjatesse.

ara eelarvamusliku ja sildistava suhtumise; Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kultuurilugu 1
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 12
Praktiline t66 30

Alateemad

Eesti kultuurilugu.

Geograafilised isedrasused.

Eesti etniline mosaiiksus ja ajaloolised viahemusrahvused.
Haldusjaotus ja kihelkond (rahvariided).

Ajalooline eluase. Rehielamu.

Toit.

Kultuurikontaktid peale 13. sajandi vallutust: linn, kirik, linnus, klooster ja mais.

Usundiloo problemaatika Eestis: korgreligioon versus rahvausund.
Reformatsioon ja vastureformatsioon.

Rootsi aeg ja Tartu Ulikool.

Omavalitsus ja omaalgatuslikud organisatsioonid 19. sajandil. Laulupidu.

Seos opiviljundiga




Parnumaa kultuurilugu. |

Iseseisev too

Hindamistoodeks vajaliku dppematerjali leidmine.

Praktiline too

Iseseisev t66 ja riihmatoo lahtuvalt tunni teemast.

Hindamisiilesanded

1. Digimangu - loo koostamine erinevaks kultuurisiindmuseks (rahvakalendri paev, usupiiha, riiklikud tahtpaevad, jne).
Hinnatakse opilase teadmisi ja nende rakendamise oskust (moistevargustik: maiste tundmine ja kasutamine, omavaheliste seoste
mérkamine).

2. Oppekaik erinevatesse kultuuriloolistesse paikadesse (nt (pithakoda, piihapaik, surnuaed, muuseum, naitus, kontserdimaja).
Piltidega raporti koostamine oppekaigust.

3. Piltide jargi jutustamine (legendid, miiditilised kangelased, hooned, siimbolid, usundid). Léiming kunstiajalooga.

4. Test

5. Parnumaaga seotud kultuurilooliste paikade ja/voi kohalike legendide/muistendite tutvustuse koostamine ja suuline esitlus
oppekaigul.

6. Kuulamis- ja lugemisharjutused ning toolehed. Meedia ja autentsete audiovisuaalsete materjalide kasutamine (ajaleheartiklid,
muusikapalad, uudised, lihifilmid voi katkendid filmidest).

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamistilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Kultuurilugu 11
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 18
Praktiline t66 40

Alateemad

Millesse inimesed usuvad ning kuidas avaldub usk inimeste elus?

Mis on religioon? Maailma alguse lood. Inimese suhe loodusega.

Ulevaade religioonide levikust maailmas (levikugeograafia ja statistika: kristlus, judaism, islam,
hinduism, budism).

Stmbolid.

Rajajad (ning moned kesksed tegelased).

Piihad tekstid ja raamatud.

Inimesekasitlus.

Olulisemad piihad ja rituaalid. Piihad paigad.

Toit.

Kultuuriliselt mitmekesine Euroopa. Kultuuride paljusus. Globaliseerumine.
Kaitumisnormid. Eetika.

Teenindus multikultuurses keskkonnas.

Seos opiviljundiga
kirjeldab religioonide
véljendumist kultuuris ning
iihiskonnas ja inimese elus
kirjeldab kultuuride
erinevusi vaartustades teisi
kultuure

suhtub lugupidavalt
erinevatesse
maailmavaatelistesse
toekspidamistesse

Iseseisev too

Hindamisiilesanneteks vajaliku 6ppematerjali leidmine.

Praktiline too

Iseseisev- ja rithmatdo arvutis.

Hindamisiilesanded

1. Digimangu - loo koostamine erinevaks kultuurisiindmuseks (rahvakalendri paev, usupiiha, riiklikud tiahtpaevad, jne).
Hinnatakse opilase teadmisi ja nende rakendamise oskust (maistevorgustik: moiste tundmine ja kasutamine, omavaheliste seoste
markamine).




2. Oppekaiik erinevatesse kultuuriloolistesse paikadesse (nt (piihakoda, piihapaik, surnuaed, muuseum, niitus, kontserdimaja).
Piltidega raporti koostamine oppekaigust.

3. Test.

4. Piltide jargi jutustamine (legendid, miiiitilised kangelased, hooned, siimbolid, usundid). Loiming kunstiajalooga.

Kuulamis- ja lugemisharjutused ning toolehed.

Meedia ja autentsete audiovisuaalsete materjalide kasutamine (ajaleheartiklid, muusikapalad, uudised, lihifilmid voi katkendid
filmidest)

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamistilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Rithmatoo, iseseisev too arvutis, dppekiik, digimang.

Hindamismeetodid

Rithma- ja iseseisvad t66d.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
5 Kiilalismajandus 7 Endla Kuura,
Noéuded mooduli
. Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane maistab kiilalismajanduse olemust ning kasutab oma toos turismialast infot.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

40 tundi

32 tundi

110 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. maistab kiilalismajanduse olemust

Opilane

« selgitab kiilalismajanduse moisteid tuginedes
turismiseadusele;

* tutvustab meeskonnatoona turismi vorme,
ldhtudes sihtriihmade eriparast;

* riihmitab meeskonnaté6na erinevate turismi
valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate
tunnuste alusel;

« iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja
regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid,;

* tutvustab rithmaliikmena Eesti ja maailma olulisi
turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel;

« kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle
moju majandusele;

* otsib ja siistematiseerib turismialast teavet
kasutades erinevaid infoallikaid;

« analiitisib ajakohaseid turismiuuringuid ja
—statistikat kasutades erinevaid andmebaase;

« kirjeldab meeskonnatéona turismipiirkonna
otseste ja kaudsete turismiettevotete voimalusi,
Idhtudes nende toodetest ja teenustest;

« teab turismiettevotlust ja majutusettevotete
tegevust reguleerivaid digusakte;

 moistab jatkusuutliku turismi, sh rohemajanduse
olemust;

« analiitisib juhendi alusel turismiettevotete

Mitteeristav hindamine




jatkusuutlikku tegevust.

2. moistab turismi tahtsust Eesti ja maailma
majanduses

Opilane

« selgitab kiilalismajanduse moisteid tuginedes
turismiseadusele;

* tutvustab meeskonnatoona turismi vorme,
ldhtudes sihtriihmade eriparast;

* riihmitab meeskonnaté6na erinevate turismi
valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate
tunnuste alusel;

« iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja
regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid,;

* tutvustab rithmaliikmena Eesti ja maailma olulisi
turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel;

« kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle
moju majandusele;

* otsib ja siistematiseerib turismialast teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

« analiitisib ajakohaseid turismiuuringuid ja
—statistikat kasutades erinevaid andmebaase;

« kirjeldab meeskonnatona turismipiirkonna
otseste ja kaudsete turismiettevatete voimalusi,
ldhtudes nende toodetest ja teenustest;

« teab turismiettevotlust ja majutusettevotete
tegevust reguleerivaid digusakte;

» moistab jatkusuutliku turismi, sh rohemajanduse
olemust;

« analiitisib juhendi alusel turismiettevotete
jatkusuutlikku tegevust.

Mitteeristav hindamine

3. kasutab turismialast infot

Opilane

« selgitab kiilalismajanduse maisteid tuginedes
turismiseadusele;

« tutvustab meeskonnatoona turismi vorme,
ldhtudes sihtriihmade eripérast;

* rithmitab meeskonnaté6na erinevate turismi
valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate

Mitteeristav hindamine




tunnuste alusel;

« iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja
regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid;

« tutvustab rithmaliikmena Eesti ja maailma olulisi
turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel;

« kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle
moju majandusele;

* otsib ja siistematiseerib turismialast teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

« analiitisib ajakohaseid turismiuuringuid ja
—statistikat kasutades erinevaid andmebaase;

« kirjeldab meeskonnatona turismipiirkonna
otseste ja kaudsete turismiettevotete voimalusi,
ldhtudes nende toodetest ja teenustest;

« teab turismiettevotlust ja majutusettevotete
tegevust reguleerivaid digusakte;

» maistab jatkusuutliku turismi, sh rohemajanduse
olemust;

« analtiiisib juhendi alusel turismiettevatete
jatkusuutlikku tegevust.

4. selgitab turismiettevotluse toimimist
turismipiirkonnas

Opilane

« selgitab kiilalismajanduse maoisteid tuginedes
turismiseadusele;

« tutvustab meeskonnatéona turismi vorme,
ldhtudes sihtriihmade eriparast;

* riihmitab meeskonnaté6na erinevate turismi
valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate
tunnuste alusel;

* iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja
regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid,

« tutvustab rithmaliikmena Eesti ja maailma olulisi
turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel;

« kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle

Mitteeristav hindamine




moju majandusele;

* otsib ja siistematiseerib turismialast teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

« analiiiisib ajakohaseid turismiuuringuid ja
—statistikat kasutades erinevaid andmebaase;

« kirjeldab meeskonnatoona turismipiirkonna
otseste ja kaudsete turismiettevotete voimalusi,
ldhtudes nende toodetest ja teenustest;

« teab turismiettevotlust ja majutusettevotete
tegevust reguleerivaid digusakte;

 maistab jatkusuutliku turismi, sh rohemajanduse
olemust;

« analiitisib juhendi alusel turismiettevotete
jatkusuutlikku tegevust.

5. moistab rohemajanduse olemust
turismimajanduse valdkonnas

Opilane

« selgitab kiilalismajanduse maisteid tuginedes
turismiseadusele;

« tutvustab meeskonnatéona turismi vorme,
ldhtudes sihtriihmade eripérast;

* riihmitab meeskonnaté6na erinevate turismi
valdkondade kiilalisi neid iseloomustavate
tunnuste alusel;

« iseloomustab Euroopa jaotumist riikideks ja
regioonideks arvestades loodus-, kultuuri- ja
turismigeograafilisi tunnuseid;

« tutvustab rithmaliikmena Eesti ja maailma olulisi
turismiorganisatsioone ja selgitab nende rolli
turismi arendamisel;

« kirjeldab turismiga seotud ettevotlust ja selle
moju majandusele;

* otsib ja siistematiseerib turismialast teavet
kasutades erinevaid infoallikaid;

« analtiiisib ajakohaseid turismiuuringuid ja
—statistikat kasutades erinevaid andmebaase;

« kirjeldab meeskonnatoona turismipiirkonna
otseste ja kaudsete turismiettevotete voimalusi,
Idhtudes nende toodetest ja teenustest;

Mitteeristav hindamine




« teab turismiettevotlust ja majutusettevotete
tegevust reguleerivaid digusakte;

 moistab jatkusuutliku turismi, sh rohemajanduse
olemust;

« analiitisib juhendi alusel turismiettevotete
jatkusuutlikku tegevust.

Mooduli jagunemine

Kiilalismajandus I
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 80

Alateemad
Kiilalismajanduse olemus.
Kilalislahkus.
Turismiseadus.

Turismi arengu pdhisuunad.
Turismiinfo.
Turismiteenused, turismitooted.
Turismivormid.

Reisijate liigitamine.
Kilastusteekond.
Piirkondlikud turismifirmad.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Internetis leiduva turismiinfoga tutvumine, dppetoodeks vajamine info leidmine ja kasutamine hindamistoodes.

Praktiline too

Oppekiigud, esitlused, fotojaht,

Hindamisiilesanded

Etteantud kiilastajatele turismiteenuste ja -toodete soovitamine ning neile sobiliku turismivormi leidmine (esitlus).

Oppekiik turismiettevottesse (raport dppekiigust).

Turismiinfo otsimine oma (kooli) piirkonna kohta, turismipiirkonna kirjeldamine, turismistatistika ja moju hindamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on esitatud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamistodd vastavad etteantud nouetele.

Kiilalismajandus Il
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 12
Praktiline t66 30

Alateemad

Turism ja ettevotlus.

Kiilastajateekond.

Euroopa turismipiirkonnad.

Euroopa regioonide looduslikud vaatamisvaarsused.

Euroopa regioonide kultuurilised ja ajaloolised vaatamisvaarsused.
Maailma ja Eesti turismiorganisatsioonid.

Turismialane info ja turismistatistika.

Turismiseadus, turismi reguleerivad digusaktid.

Seos opiviljundiga
moistab kiilalismajanduse
olemust

maoistab turismi tahtsust
Eesti ja maailma
majanduses

kasutab turismialast infot
selgitab turismiettevotluse
toimimist




Jatkusuutlik turism.
Rohemajandus turismis.

turismipiirkonnas

moistab rohemajanduse
olemust turismimajanduse
valdkonnas

Iseseisev too

Uhe Euroopa turismipiirkonna tutvustamine.
Oppekiikude rapordid.

Praktiline too

Iseseisev t66 arvutis, oppekaigud.

Hindamisiilesanded

Euroopa turismipiirkonna tutvustus.
Oppekiikude rapordid.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Rithmatoo, iseseisev too arvutis, dppekaik.

Hindamismeetodid

Rithmatood, esitlused, dppekaikude rapordid.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Kokkuvatva hinde saamiseks esitab opilane kaik opivéljundite hindamistood.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Positiivse hinde saamiseks on hindamistood hinnatud arvestatuks.

Oppematerjalid

Puhka Eestis turismiprofessionaalile. https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile
Eesti Maaturism. https://www.maaturism.ee/

Visit Estonia https://www.visitestonia.com/en/

Statistikaamet https://www.stat.ee/




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
6 Ohutus ja turvalisus 4 Riina Tonsing,
Nouded mooduli
) Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dppija kiitub erinevates kiilalise ja ettevétte turvalisust puudutavates ohuolukordades teadlikult.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

20 tundi

64 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. tegutseb dnnetusjuhtumi olukorras ning kutsub
abi suheldes hairekeskusega

Opilane

« valib teadlikult kannatanust ldhtuva esmaabi
andmise taktika ja arvestab iseenda ja teiste
turvalisusega;

« tegutseb onnetusjuhtumi olukorras (sh sise- ja
vilitingimustes) ning kutsub abi ja suhtleb
hairekeskusega;

« rakendab oigeid esmaabivotteid;

« kirjeldab inimkaubanduse ja lahisuhtevégivalla
olemust;

« reageerib inimkaubandusjuhtumi voi
lahisuhtevagivalla kahtluse korral;

« tunneb dra erinevad ohuolukorrad;

« kéitub erinevates ohuolukordades teadlikult;

* jJuhendab kiilalisi evakueerimisel,

« teab kiiberhiigieeni pohimotteid ning
demonstreerib nende kasutamist labivalt Sppetoo
viltel;

« teab peamisi kiiberohte, petuskeeme ja tunneb &ra
riindemustreid ettevotetele ja kiilalistele;

« oskab hinnata digivahendi turvalisuse taset t66
tegemiseks;

« oskab hinnata digivahendisse saabunud
informatsiooni ja andmete usaldusvaarsust;

» moistab ettevotte turvapoliitika pohimétteid ja
jargib neid igapaevatoos;

« hindab kiilalist abistades kiiberriske ning vildib
riskikaitumist;

Mitteeristav hindamine




« teab ettevotte kordasid ja regulatsioone seoses
privaatsuspoliitikaga, andmetoaotlus protsesside ja
turvapoliitikaga;

» oskab eristada isikuandmeid, delikaatseid
isikuandmeid ja andmeid,;

» oskab vastata korrektselt andmete paringule
vastavalt vastusandmete sisule;

+ oskab hinnata andmeparinguid (nii digitaalseid,
kui personaalseid) ettevotte privaatsuspoliitikast
ldhtuvalt.

2. markab ja reageerib inimkaubandus- voi
lahisuhtevagivalla juhtumile

Opilane

« valib teadlikult kannatanust ldhtuva esmaabi
andmise taktika ja arvestab iseenda ja teiste
turvalisusega;

« tegutseb onnetusjuhtumi olukorras (sh sise- ja
vialitingimustes) ning kutsub abi ja suhtleb
hairekeskusega;

« rakendab 6igeid esmaabivotteid;

« kirjeldab inimkaubanduse ja lahisuhtevégivalla
olemust;

« reageerib inimkaubandusjuhtumi voi
lahisuhtevagivalla kahtluse korral;

« tunneb dra erinevad ohuolukorrad;

« kéitub erinevates ohuolukordades teadlikult;

« jJuhendab kiilalisi evakueerimisel,

« teab kiiberhiigieeni pohimotteid ning
demonstreerib nende kasutamist labivalt Sppetoo
viltel;

« teab peamisi kiiberohte, petuskeeme ja tunneb &ra
riindemustreid ettevotetele ja kiilalistele;

« oskab hinnata digivahendi turvalisuse taset t66
tegemiseks;

« oskab hinnata digivahendisse saabunud
informatsiooni ja andmete usaldusvaarsust;

» moistab ettevotte turvapoliitika pohimétteid ja
jargib neid igapaevatoos;

« hindab kiilalist abistades kiiberriske ning vildib

Mitteeristav hindamine




riskikaitumist;

« teab ettevotte kordasid ja regulatsioone seoses
privaatsuspoliitikaga, andmetootlus protsesside ja
turvapoliitikaga;

» oskab eristada isikuandmeid, delikaatseid
isikuandmeid ja andmeid,;

« oskab vastata korrektselt andmete paringule
vastavalt vastusandmete sisule;

« oskab hinnata andmeparinguid (nii digitaalseid,
kui personaalseid) ettevotte privaatsuspoliitikast
ldhtuvalt.

3. tegutseb erinevates ohuolukordades ennast ja
kiilalist saastvalt

Opilane

« valib teadlikult kannatanust ldhtuva esmaabi
andmise taktika ja arvestab iseenda ja teiste
turvalisusega;

« tegutseb onnetusjuhtumi olukorras (sh sise- ja
vilitingimustes) ning kutsub abi ja suhtleb
hairekeskusega;

« rakendab oigeid esmaabivotteid;

« kirjeldab inimkaubanduse ja lahisuhtevégivalla
olemust;

« reageerib inimkaubandusjuhtumi voi
ldhisuhtevigivalla kahtluse korral;

* tunneb dra erinevad ohuolukorrad;

« kaitub erinevates ohuolukordades teadlikult;

« juhendab kiilalisi evakueerimisel;

« teab kiiberhiigieeni pohimatteid ning
demonstreerib nende kasutamist labivalt dppetoo
viltel;

« teab peamisi kiiberohte, petuskeeme ja tunneb &ra
riindemustreid ettevotetele ja kiilalistele;

« oskab hinnata digivahendi turvalisuse taset t66
tegemiseks;

« oskab hinnata digivahendisse saabunud
informatsiooni ja andmete usaldusvaarsust;

* moistab ettevatte turvapoliitika pohimotteid ja
jargib neid igapaevatoos;

Mitteeristav hindamine




« hindab kiilalist abistades kiiberriske ning véldib
riskikaitumist;

« teab ettevotte kordasid ja regulatsioone seoses
privaatsuspoliitikaga, andmetoaotlus protsesside ja
turvapoliitikaga;

» oskab eristada isikuandmeid, delikaatseid
isikuandmeid ja andmeid,;

» oskab vastata korrektselt andmete paringule
vastavalt vastusandmete sisule;

« oskab hinnata andmeparinguid (nii digitaalseid,
kui personaalseid) ettevotte privaatsuspoliitikast
ldhtuvalt.

4. oskab margata ja reageerida kiiberturvalisust
puudutavatele intsidentidele ja jargib andmekaitse
pohimatteid

Opilane

« valib teadlikult kannatanust ldhtuva esmaabi
andmise taktika ja arvestab iseenda ja teiste
turvalisusega;

« tegutseb onnetusjuhtumi olukorras (sh sise- ja
vilitingimustes) ning kutsub abi ja suhtleb
hairekeskusega;

« rakendab 6igeid esmaabivotteid;

« kirjeldab inimkaubanduse ja lahisuhtevégivalla
olemust;

« reageerib inimkaubandusjuhtumi voi
lahisuhtevagivalla kahtluse korral;

« tunneb ara erinevad ohuolukorrad,

« kéitub erinevates ohuolukordades teadlikult;

« jJuhendab kiilalisi evakueerimisel,

« teab kiiberhiigieeni pohimotteid ning
demonstreerib nende kasutamist labivalt Sppetoo
viltel;

« teab peamisi kiiberohte, petuskeeme ja tunneb &ra
riindemustreid ettevotetele ja kiilalistele;

« oskab hinnata digivahendi turvalisuse taset t66
tegemiseks;

« oskab hinnata digivahendisse saabunud
informatsiooni ja andmete usaldusvaarsust;

» moistab ettevotte turvapoliitika pohimétteid ja

Mitteeristav hindamine




jargib neid igapaevatoos;

* hindab kiilalist abistades kiiberriske ning valdib
riskikaitumist;

« teab ettevotte kordasid ja regulatsioone seoses
privaatsuspoliitikaga, andmetoaotlus protsesside ja
turvapoliitikaga;

» oskab eristada isikuandmeid, delikaatseid
isikuandmeid ja andmeid,;

« oskab vastata korrektselt andmete paringule
vastavalt vastusandmete sisule;

« oskab hinnata andmeparinguid (nii digitaalseid,
kui personaalseid) ettevotte privaatsuspoliitikast
ldhtuvalt.

Mooduli jagunemine

Digiturvalisus
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad
Digiturvalisuse maisted.
Arvutiturve.
Elektrooniline turvalisus.
Kiirgusturve.

Infoturve.

Seos épiviljundiga

Iseseisev too

Digiturvalisuse probleemide dratundmine.

Praktiline too

T60 arvutis vastavalt dpetaja etteantud toodele.

Hindamisiilesanded

Test.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Test on sooritatud lavendile vastavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Esmaabi
Auditoorne ope 2
Praktiline too 14

Alateemad
Esmaabi - esmaabi olemus, kannatanu seisundi hindamine, esmaabi andmise taktika.

Elustamine. Vilised verejooksud ja sokk (verejooksu peatamise votted, soki olemus ja tunnused).

Haavad (haavade teke, sidumise tehnikad ja reeglid, praktilised harjutused sidumistehnikate
harjutamiseks).

Traumad ja luumurrud (luumurdude iseloomustus, liigesetraumad, lahastamise viisid).
Miirgistused, soovitused, poletused, kiilmakahjustused.

Seos opiviljundiga

Praktiline t6o

Harjutusiilesanded.




Hindamisiilesanded

Elustamise naitlik ldbiviimine.
Sideme tegemine vastavalt etteantud haavale.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamistuilesanded sooritatud.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Kiiberturvalisus
Auditoorne ope 4
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 16

Alateemad
Maisted (arvutiturve; elektrooniline turvalisus; Kiirgusturve; infoturve; isikuandmete kaitse;
seadmete ja siisteemide fiiisiline turvalisus).

Seos opiviljundiga
tegutseb onnetusjuhtumi
olukorras ning kutsub abi
suheldes hairekeskusega
markab ja reageerib
inimkaubandus- voi
ldhisuhtevigivalla
juhtumile

tegutseb erinevates
ohuolukordades ennast ja
kiilalist saastvalt

oskab méirgata ja
reageerida kiiberturvalisust
puudutavatele
intsidentidele ja jargib
andmekaitse pdhimaotteid

Iseseisev too

Tutvumine kiiberturvalisuse seadusega.

Praktiline too

Iseseisev too arvutis.

Hindamisiilesanded

Test.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Koik dpivaljundid on hinnatud positiivselt.

Ohuolukorrad
majutusettevottes
Auditoorne 6pe 5
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad

Tuleoht.

Pommighvardus.

Terrorioht.

Relvaihvardus.

Kaitumisjuhised erinevates olukordades.

Evakuatsiooni korraldamine, viljumisteed, margistused.

Seos opiviljundiga




Inimkaubandus, lahisuhtevégivald, kiusamine (sh tookiusamine), tundemargid, reageerimine.

Joobes inimesed (sh narkojoove), tuvastamine, kditumine joobes inimesega.

Iseseisev t60

Erinevate ohuolukordade hindamine oma praktika niitel.

Praktiline to6o

Erinevate ohuolukordade labimangimine.

Hindamisiilesanded

Etteantud ohuolukorra dratundmine ja tegevus olukorra lahendamiseks.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamistilesande lahendud vastab etteantud olukorrale.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Osalemine harjutustundides.

Tooohutus
Auditoorne ope 4
Iseseisev ope 2
Praktiline t66 4

Alateemad

Tookeskkond.

Tookeskkonna ohutegurid ja riskianaliis.
Isikukaitsevahendid.

Tooolme.

Tooonnetused ja kutsehaigestumine.

Onnetuse oht.

Tooandja ja tootaja vastutus.

Tootervishoiu ja tooohutuse korraldus ettevottes.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Iseseisev too arvutis.

Praktiline too

Oppekiigud, isikukaitsevahendite kasutamine, ohutegurite mirkamine.

Hindamisiilesanded

Test ja praktiline iilesanne.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on hinnatud positiivselt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Harjutusiilesanded, rollimangud, t66 arvutis.

Hindamismeetodid

Praktiline iilesanne, rollimang.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamistilesanded on sooritatud lavendile vastavalt.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik opivéljundid on positiivselt hinnatud.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

7 Praktika

30

Karin Torin,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

protseduurireegleid.

Opetusega taotletakse, et dpilane rakendab erialaseid teadmisi praktikas jirgides turismiettevotetes kehtivaid standardeid ja

Auditoorne ope Praktika
60 tundi 720 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. planeerib oma praktika ja seab isiklikud praktika
eesmargid tulenevalt praktikajuhendist

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

« seab isiklikud praktika eesmargid lahtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel to6ohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid;

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained,;

« teeb vahe- ja I6ppkoristusi ning teeb
koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja
soovidega;

« valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikus6ogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusooke ja
kohvipause;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eriparast;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

« Kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

Eristav hindamine




« tutvustab ja miitib turismiettevotte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevotte voimalustest ja reeglitest;

« kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevattest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analiitisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

2. teenindab praktikaettevotte kiilalisi
kiilastajateekonna jooksul, lahtudes kiilalise
vajadustest ja soovidest, turismiettevotte
tookorraldusest ja arilistest huvidest

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

» seab isiklikud praktika eesmargid ldhtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel téoohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid,

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained;

« teeb vahe- ja I6ppkoristusi ning teeb
koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja
soovidega;

« valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikusoogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusooke ja
kohvipause;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevatte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

» puhastab ja korrastab teenindusala ja

Eristav hindamine




toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

* kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

« tutvustab ja miitib turismiettevotte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevotte voimalustest ja reeglitest;

« kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevattest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
Kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analtiiisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

3. koristab ja valmistab ette majutus- ja
tildkasutatavad ruumid kiilaliste vastuvotmiseks
vastavalt praktikaettevatte teenindusstandardile

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

» seab isiklikud praktika eesmargid léhtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel téoohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid,

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained;

« teeb vahe- ja I6ppkoristusi ning teeb
koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja
soovidega;

« valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikusoogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusooke ja

Eristav hindamine




kohvipause;

« teenindab kilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

« kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

« tutvustab ja miitib turismiettevotte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevotte voimalustest ja reeglitest;

« kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevattest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kiilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analiitisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

4. valmistab ette ja teenindab meeskonnas
erinevaid toitlustussiindmusi

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

« seab isiklikud praktika eesmargid ldhtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel téoohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid,

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained,;

« teeb vahe- ja I6ppkoristusi ning teeb
koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja

Eristav hindamine




soovidega;

« valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikusoogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusaoke ja
kohvipause;

« teenindab kilalist ldhtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

« kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

« tutvustab ja miitib turismiettevotte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevotte voimalustest ja reeglitest;

« kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevottest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kiilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analiitisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

5. tootab juhendamisel vastuvotutostajana
teenindades kiilalisi turismiettevottes jargides
ettevatte tookorraldusest tulenevaid noudeid

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

« seab isiklikud praktika eesmargid ldhtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel téoohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke
isikukaitsevahendeid;

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained,;

» teeb vahe- ja Ioppkoristusi ning teeb

Eristav hindamine




koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja
soovidega;

« valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikusoogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusaoke ja
kohvipause;

« teenindab kilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

« kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

« tutvustab ja miiiib turismiettevatte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevatte voimalustest ja reeglitest;

« kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevottest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kiilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analiitisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

6. analiitisib oma erialaste teadmiste rakendamist
praktikas ning praktika eesmérkide taitmist

Opilane

« koostab juhendi alusel keeleliselt ja vormiliselt
korrektsed dokumendid praktikale asumiseks;

« seab isiklikud praktika eesmérgid ldhtuvalt
praktikajuhendist ja praktikaettevotte voimalustest;
« jargib praktika sooritamisel téoohutuse- ja
hiigieenindudeid, kasutab vajalikke

Eristav hindamine




isikukaitsevahendeid,;

« valib sobivad koristusmeetodid, -vahendid ja
—ained;

« teeb vahe- ja Ioppkoristusi ning teeb
koristusplaanijargseid puhastustoid;

« teostab tildruumide hoolduskoristust vastavalt
turismiettevottes kehtestatud korrale;

« arvestab oma tegevuses kiilalise vajaduste ja
soovidega;

+ valmistab meeskonnas lihtsamaid hommikus6ogi
ja kohvipausi toite ja jooke;

« teenindab meeskonnas hommikusaoke ja
kohvipause;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

« vormistab kiilalise soove arvestades tellimuse
ning vastuskirja;

« kirjutab kiilalise turismiettevottesse sisse;

« tutvustab ja miiib turismiettevatte lisateenuseid
kasutades erinevaid miitigitehnikaid ning ldhtudes
ettevotte voimalustest ja reeglitest;

» kasutab erinevatest kanalitest saadud avalikku
teavet kiilalise teenindamiseks ja soovituste
andmiseks;

« kirjutab kiilalise turismiettevottest vilja, koostab
tarbitud teenuste pohjal arve ja arveldab
kiilalisega;

« tdidab juhendi alusel praktika dokumentatsiooni,
kirjeldab praktikategevusi ja analiiiisib oma
opikogemust;

« analtiisib praktika tulemuslikkust vastavalt
etteantud juhendile.

Mooduli jagunemine

Majapidamipraktika

| Alateemad

| Seos dpiviljundiga




Auditoorne ope 12
Praktika 240

Praktikakoha leidmine.

Praktikalepingu solmimine.

P&hi- ja vahekoristuse tegemine majutusruumides.

Uldruumide koristamine vastavalt praktikaettevotte standardile ja tosjuhendile.
Praktikadokumentide taitmine.

Iseseisev too

Praktikadokumentide tiitmine.

Praktiline to6o

P&hi- ja vahekoristuse tegemine majutusruumides.
Uldruumide koristamine vastavalt praktikaettevotte standardile ja toojuhendile.

Hindamisiilesanded

Pohikoristus majutusruumis.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktikahinne on vihemalt rahuldav.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Praktikahinne on rahuldav, praktikadokumendid on esitatud.
“4” saamise tingimus: Praktika on hinnatud heaks, praktikadokumendid on esitatud.

“5” saamise tingimus: Praktika on hinnatud viga heaks, praktikadokumendid on esitatud.

Majapidamispraktika
eesti keel
Auditoorne dpe 8

Alateemad
Praktikadokumentide taitmine, digekiri.

Seos opiviljundiga

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Toitlustusteeninduse eesti
keel.
Auditoorne ope 8

Alateemad
Praktikadokumentide taitmine.

Seos opiviljundiga

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Toitlustusteeninduse
praktika
Auditoorne ope 12
Praktika 240

Alateemad

Praktikakoha leidmine.

Praktikalepingu sdImimine.

Hommikuso66gi valmistamine meeskonnas.

Hommikusoogi teenindamine.

Toitlustusteeninduslike iilesannete taitmine vastavalt praktikakoha tilesannetele.
Praktikadokumentide taitmine.

Seos opiviljundiga




Iseseisev too

Praktikadokumentide tiitmine.

Praktiline to6o

Lihtsamata toitude valmistamine.

Hommikusookide valmistamine.

Hommikus66gi teenindus.

Toitlustusteenindus restoranis, kohvikus, vilitoitlustuses.

Hindamisiilesanded

Hommikus66gi teenindus.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktika on hinnatud vahemalt rahuldavaks, praktikadokumendid on esitatud.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Praktika on hinnatud rahuldavaks, praktikadokumendid on esitatud.

“4” saamise tingimus: Praktika on hinnatud heaks, praktikadokumendid on esitatud.
“5” saamise tingimus: Praktika on hinnatud viaga heaks, praktikadokumendid on esitatud.

Vastuvoétu eesti keel
Auditoorne dpe 8

Alateemad
Praktikadokumentide taitmine.

Seos opiviljundiga

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Vastuvotutoo praktika
Auditoorne dpe 12
Praktika 240

Alateemad

Praktikakoha leidmine.

Praktikalepingu solmimine.

Tootamine majutusettevotte vastuvatus.
Praktikadokumentide taitmine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Praktikadokumentide taitmine.

Praktiline to6

Tootamine majutusettevotte vastuvotus.

Hindamisiilesanded

Praktiline to0.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktika on hinnatud vahemalt rahuldavaks, praktikadokumendid on esitatud.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Praktika on hinnatud rahuldavaks, praktikadokumendid on esitatud.

“4” saamise tingimus: Praktika on hinnatud heaks, praktikadokumendid on esitatud.
“5” saamise tingimus: Praktika on hinnatud viaga heaks, praktikadokumendid on esitatud.

Oppemeetodid

Iseseisev t66 praktikadokumentidega, praktiline t66.

Hindamismeetodid

Praktiline t60, praktikapéevik, praktikaaruanne.

Loimitud teemad




Mooduli hindamine Eristav hindamine

I\/_Iooduh _kokku_v otva Praktika on sooritatud positiivsele hindele, esitatud on praktikapéevik ja praktikaaruanne.
hinde kujunemine

“3” saamise tingimus: Praktika on hinnatud rahuldavaks, praktikadokumendid on esitatud.
sh lavend | “4” saamise tingimus: Praktika on hinnatud heaks, praktikadokumendid on esitatud.
“5” saamise tingimus: Praktika on hinnatud vaga heaks, praktikadokumendid on esitatud.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

8 Siindmuste teenindamine 7

Tiina Kiibus,

Nouded mooduli
alustamiseks

Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane teenindab meeskonnaliikmena erinevaid siindmusi.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

30 tundi

22 tundi

130 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. valmistab meeskonnaliikmena ette erinevate
stindmuste territooriumi, ruumid ja vahendid

Opilane

« teab siindmuste liike;

« planeerib meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
stiindmuse labiviimiseks;

« seab valmis territooriumi, ruumid, sisustuse,
vajalikud tehnilised vahendid vastavalt
teenindusstandardile, tellimusele ja kujundamise
pohimdatetele;

« seab tookorda heli- ja videotehnika, arvutid ja
kommunikatsioonivahendid, jargides tehnilist
juhendit ja tellimust;

« osaleb meeskonnaliikmena teenindamise
planeerimisel, jargides tellimuse sisu;

« tutvustab ennast ja siindmusega seotud
teenindajaid kiilalistele;

« tutvustab siindmuse kiilalistele tooteid ja
teenuseid lahtudes ettevotte voimalustest;

« informeerib kiilalist siindmuse labiviimise
eriparast ja reeglitest juhtides tahelepanu
ohutusele;

* juhendab kiilalisi siindmuste teenindusruumide
kasutamisel;

« teenindab siindmuste kiilalisi;

« osaleb meeskonnatoos ja rakendab meeskonnato
pohimotteid kogu kiilastajateekonna valtel;

« jalgib teenindamisel ohutus- ja turvameetmete
taitmist tagades kiilalise turvalisuse;

« teostab siindmuste toimumise ajal vahekoristust

Mitteeristav hindamine




ja parast toimumist korrastab siindmuspaiga;

« kiisib kiilalistelt tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

* koostab arve vastavalt kiilalise tellimusele ja
tarbitud teenustele.

2. tutvustab ennast, teenindajaid, tooteid,
teenuseid, ruume ning tehnilisi lahendusi, lahtudes
stindmusest

Opilane

« teab siindmuste liike;

« planeerib meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
stiindmuse labiviimiseks;

« seab valmis territooriumi, ruumid, sisustuse,
vajalikud tehnilised vahendid vastavalt
teenindusstandardile, tellimusele ja kujundamise
pohimatetele;

« seab tookorda heli- ja videotehnika, arvutid ja
kommunikatsioonivahendid, jargides tehnilist
juhendit ja tellimust;

« osaleb meeskonnaliikmena teenindamise
planeerimisel, jargides tellimuse sisu;

« tutvustab ennast ja siindmusega seotud
teenindajaid kiilalistele;

« tutvustab siindmuse kiilalistele tooteid ja
teenuseid lahtudes ettevotte voimalustest;

« informeerib kiilalist sindmuse labiviimise
eriparast ja reeglitest juhtides tahelepanu
ohutusele;

+ juhendab kiilalisi sindmuste teenindusruumide
kasutamisel;

« teenindab siindmuste kailalisi;

« 0saleb meeskonnatoos ja rakendab meeskonnato
pohimatteid kogu kiilastajateekonna valtel,

* jalgib teenindamisel ohutus- ja turvameetmete
taitmist tagades kiilalise turvalisuse;

« teostab siindmuste toimumise ajal vahekoristust
ja parast toimumist korrastab siindmuspaiga;

« kusib kiilalistelt tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

« koostab arve vastavalt kiilalise tellimusele ja

Mitteeristav hindamine




tarbitud teenustele.

3. teenindab meeskonnaliikmena kilalisi

Opilane

« teab siindmuste liike;

« planeerib meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
stiindmuse labiviimiseks;

« seab valmis territooriumi, ruumid, sisustuse,
vajalikud tehnilised vahendid vastavalt
teenindusstandardile, tellimusele ja kujundamise
pohimatetele;

« seab tookorda heli- ja videotehnika, arvutid ja
kommunikatsioonivahendid, jargides tehnilist
juhendit ja tellimust;

« osaleb meeskonnaliikmena teenindamise
planeerimisel, jargides tellimuse sisu;

« tutvustab ennast ja siindmusega seotud
teenindajaid kiilalistele;

« tutvustab siindmuse kiilalistele tooteid ja
teenuseid lahtudes ettevotte voimalustest;

« informeerib kiilalist sindmuse labiviimise
eriparast ja reeglitest juhtides tahelepanu
ohutusele;

+ juhendab kiilalisi sindmuste teenindusruumide
kasutamisel;

« teenindab siindmuste kilalisi;

« 0saleb meeskonnatoos ja rakendab meeskonnatoo
pohimatteid kogu kiilastajateekonna valtel,

* jalgib teenindamisel ohutus- ja turvameetmete
taitmist tagades kiilalise turvalisuse;

« teostab siindmuste toimumise ajal vahekoristust
ja parast toimumist korrastab siindmuspaiga;

« kiisib kiilalistelt tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

« koostab arve vastavalt kiilalise tellimusele ja
tarbitud teenustele.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Siindmuste teenindamine | Alateemad

| Seos piviljundiga




Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 22
Praktiline t66 130

Stindmuse kiilastaja kiilastajateekond. valmistab

Stindmuse korraldamise protsess. meeskonnaliikmena ette
Stindmuse toimumispaiga ja ruumide valik. erinevate siindmuste
Stindmuse ruumiseadestiilid. territooriumi, ruumid ja
Stindmuse tehniliste vahendite valik. vahendid
Stindmuspaketi sisu. tutvustab ennast,
Stindmuse hinnapakkumine. teenindajaid, tooteid,
Stindmuse tellimus. teenuseid, ruume ning
Stindmuse koostoopartnerid. tehnilisi lahendusi,
Stindmuse teenindamine. ldhtudes siindmusest
Stindmuse ruumide ettevalmistus. teenindab
Saaliteenindamine siindmuse toimumise ajal. meeskonnaliikmena
Stindmuse kohapealne registreerimine. kulalisi

Stindmuse kaigus ettepanekute/probleemide lahendamine.

Stindmuse kaigus erivajadustega osavotjate teenindamine.

Stindmuse tagasiside saamise viisid.

Stindmuse ruumide korrastamine.

Stindmusejérgsed tegevused.

Iseseisev too

Kolme erineva siindmuskorraldusettevatte vordlus.

Tooplaani koostamine tihe siindmuse toimumiseks.

Stindmuspaketi koostamine vastavalt tellimusele koos hinnakalkulatsiooniga.

Arve koostamine juhendi alusel vastavalt tellimusele ja kliendi poolt kasutatud teenustele.

Praktiline too

Stindmuse korraldamiseks sobiva toimumispaiga ja ruumide valik.
Stindmusele sobiva ruumiseadestiili pakkumine.
Stindmuse tehniliste vahendite valik.

Stindmuspaketi analiiiis.

Stindmuse hinnapakkumise koostamine.

Siindmuse teenindamine.

Stindmuse ruumide ettevalmistus.

Saaliteenindamine siindmuse toimumise ajal.

Stindmuse kohapealne registreerimine.

Stindmuse kaigus ettepanekute/probleemide lahendamine.
Stindmuse kaigus erivajadustega osavotjate teenindamine.
Siindmuse tagasiside kogumine ja analiiis.

Stindmuse ruumide korrastamine.

Hindamisiilesanded

Praktiline t66 rithmatoona: iihe konkreetse siindmuse (koosoleku, seminari, koolituse voi konverentsi) kiilastajateekonna
planeerimine ldhtudes Kliendi vajadustest ja soovidest.




Praktiline t66. Uhe konkreetse siindmuse (koosoleku, seminari, koolituse vdi konverentsi) praktiline labiviimine lihtudes
kliendi vajadustest ja soovidest, tagasiside kiisimine ja sindmusejargne analiiis.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Praktiliste situatsiooniiilesannete ja iseseisvate iilesannete eesmargipérane ja loov teostamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Praktiliste situatsiooniiilesannete ja iseseisvate iilesannete eesméargiparane ja loov teostamine.

Valmistab ette ruumid ja tehnilised vahendid vastavalt tellimusele, tervitab ja tutvustab ennast ja siindmuse/koosoleku tingimusi
ning ettevotte teenuseid ja tooteid.

On kiilalislahke ja professionaalne.

Teenindab koosoleku jooksul meeskonnat6o pdhimatteid jargides (sh vastutab oma personaalse tilesande / t6616igu eest ning
panustab terviku toimimisse = nieb ja teeb vajadusel pisut rohkem kui tema iilesanne, st toetab teisi).

Kiisib kiilastajalt tagasisidet vastavalt teenindusstandardile, korrastab peale siindmust siindmuspaiga.

Oppemeetodid

Rithmatoo, paaristoo, kaasused, arutelud, rollimangud.

Hindamismeetodid

Suuline esitlus.
Digitest.
Teenindussituatsioonide lahedamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Praktiline riithmat6o: iihe konkreetse siindmuse (koosoleku, seminari, koolituse voi konverentsi) labiviimine lahtudes kliendi
vajadustest ja soovidest, tagasiside kiisimine ja siindmusejargne analiiiis.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Rithmaliikmena osaleb siindmuse korraldamise ja labiviimise protsessis, valmistab ette ruumid ja
tehnilised vahendid vastavalt tellimusele, tervitab ja tutvustab ennast ja siindmuse/koosoleku tingimusi ning ettevotte teenuseid
ja tooteid.

On kiilalislahke ja professionaalne.

Teenindab koosoleku jooksul meeskonnat6o pohimotteid jargides (sh vastutab oma personaalse tilesande / t6616igu eest ning
panustab terviku toimimisse = nieb ja teeb vajadusel pisut rohkem kui tema iilesanne, st toetab teisi).

Kiisib kiilastajalt tagasisidet vastavalt teenindusstandardile, korrastab peale siindmust siindmuspaiga.

Oppematerjalid




Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

9

Teenindamine ja miiik turismiettevottes | 10

Tiina Kiibus,

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane votab vastu kiilaliste tellimusi, teenindab neid kogu kiilastajateekonna viltel lihtudes
teeninduspohimatetest ning tutvustab ja miiiib turismiobjekte ja -teenuseid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

40 tundi

40 tundi

180 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. jargib klienditeeninduse pdhimatteid
teenindades kiilalist kogu kiilastajateekonna viltel
arvestades tema soove ja vajadusi

Opilane

* loob positiivse kliendikontakti jargides
klienditeeninduse pdhimotteid,;

« vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused eesti ja
B-vodorkeeles nii otsesuhtluses, telefoni kui e-maili
teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke,
kontrollides ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes
sellest kiilalisele teada léhtuvalt ettevotte
teenindusjuhendist ning edastades kiilalise
erisoovid vastavale tootajale;

« kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks
ja redigeerimiseks, arvestades erinevate
andmebaaside olemust ja kasutusvaimalusi;

« tutvustab, soovitab ja miitib kiilalisele ettevottes
pakutavaid tooteid ja teenuseid,;

« arveldab kiilalisega kasitledes erinevaid
maksevahendeid ja -liike oma vastutusala piires,
koostades nduetekohase arve;

« dokumenteerib miiigitoimingud ja edastab kassa
tileandmise kaigus sularaha ning dokumendid,
ldhtuvalt ettevotte tookorraldusest;

« kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale tootajale.

Eristav hindamine




2. lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme

Opilane

* loob positiivse kliendikontakti jargides
klienditeeninduse pdhimotteid,;

* vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused eesti ja
B-voorkeeles nii otsesuhtluses, telefoni kui e-maili
teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke,
kontrollides ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes
sellest kiilalisele teada lahtuvalt ettevatte
teenindusjuhendist ning edastades kiilalise
erisoovid vastavale tootajale;

« kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks
ja redigeerimiseks, arvestades erinevate
andmebaaside olemust ja kasutusvasimalusi;

« tutvustab, soovitab ja miitib kiilalisele ettevottes
pakutavaid tooteid ja teenuseid,;

« arveldab kiilalisega kasitledes erinevaid
maksevahendeid ja -lilke oma vastutusala piires,
koostades nduetekohase arve;

« dokumenteerib miitigitoimingud ja edastab kassa
tileandmise kaigus sularaha ning dokumendid,
ldhtuvalt ettevotte tookorraldusest;

« kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale tootajale.

Eristav hindamine

3. tutvustab ja miiiib kiilalisele turismitooteid ja
-teenuseid rakendades erinevaid miiiigitehnikaid

Opilane

* loob positiivse kliendikontakti jargides
klienditeeninduse pdhimaotteid,;

« vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused eesti ja
B-voorkeeles nii otsesuhtluses, telefoni kui e-maili
teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke,
kontrollides ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes

Eristav hindamine




sellest kiilalisele teada léhtuvalt ettevatte
teenindusjuhendist ning edastades kiilalise
erisoovid vastavale tootajale;

« kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks
ja redigeerimiseks, arvestades erinevate
andmebaaside olemust ja kasutusvaimalusi;

« tutvustab, soovitab ja miitib kiilalisele ettevottes
pakutavaid tooteid ja teenuseid,;

« arveldab kiilalisega kasitledes erinevaid
maksevahendeid ja -lilke oma vastutusala piires,
koostades nduetekohase arve;

« dokumenteerib muiigitoimingud ja edastab kassa
tileandmise kaigus sularaha ning dokumendid,
ldhtuvalt ettevotte tookorraldusest;

« kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale tootajale.

4. arveldab ja koostab turismiettevotte
miiigitoimingute aruanded

Opilane

« loob positiivse kliendikontakti jargides
klienditeeninduse pdhimotteid,;

« vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused eesti ja
B-vodorkeeles nii otsesuhtluses, telefoni kui e-maili
teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke,
kontrollides ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes
sellest kiilalisele teada léhtuvalt ettevotte
teenindusjuhendist ning edastades kiilalise
erisoovid vastavale tootajale;

« kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks
ja redigeerimiseks, arvestades erinevate
andmebaaside olemust ja kasutusvaimalusi;

« tutvustab, soovitab ja miitib kiilalisele ettevottes
pakutavaid tooteid ja teenuseid,;

« arveldab kiilalisega kasitledes erinevaid

Eristav hindamine




maksevahendeid ja -lilke oma vastutusala piires,
koostades nduetekohase arve;

« dokumenteerib muiigitoimingud ja edastab kassa
tileandmise kaigus sularaha ning dokumendid,
ldhtuvalt ettevotte tookorraldusest;

« kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale tootajale.

5. kasutab kiilastajaga suhtlemisel erialast
B-voorkeelt

Opilane

« loob positiivse kliendikontakti jargides
klienditeeninduse pdhimotteid,;

* vastab paringutele, votab vastu
individuaalkiilastaja tellimused eesti ja
B-voorkeeles nii otsesuhtluses, telefoni kui e-maili
teel, kasutades elektroonilisi seadmeid ja vorke,
kontrollides ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab kiilalise tellimuse, andes
sellest kiilalisele teada léhtuvalt ettevotte
teenindusjuhendist ning edastades kiilalise
erisoovid vastavale tootajale;

« kasutab efektiivselt andmebaaside tarkvara
tabelite, paringute, vormide ja aruannete loomiseks
ja redigeerimiseks, arvestades erinevate
andmebaaside olemust ja kasutusvoimalusi;

« tutvustab, soovitab ja miitib kiilalisele ettevottes
pakutavaid tooteid ja teenuseid,;

« arveldab kiilalisega kasitledes erinevaid
maksevahendeid ja -lilke oma vastutusala piires,
koostades nouetekohase arve;

« dokumenteerib miiigitoimingud ja edastab kassa
tileandmise kaigus sularaha ning dokumendid,
ldhtuvalt ettevotte tookorraldusest;

« kiisib ja edastab kiilalise suulise ja kirjaliku
tagasiside vastutavale tootajale.

Eristav hindamine

Mooduli jagunemine

Teenindamine ja miiiik | Alateemad

| Seos piviljundiga




turismiettevottes I
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 90

teeninduse olemus ja tiahtsus

teenindaja valimus ja hiigieen
teenindusstandard

ettevotte tutvustamine

teenuste tutvustamine ja miiik
tellimuste vastuvotmine ja vormistamine
broneerimine

paringutele vastamine

miitgisuhtlus erinevate klientidega
probleemide lahendamine teenindussituatsioonides
teenindamine pingelises olukorras
kehtestav kditumine

jargib klienditeeninduse
pohimatteid teenindades
kilalist kogu
kiilastajateekonna viltel
arvestades tema soove ja
vajadusi

lahendab lihtsamaid
teenindusega seotud
probleeme

tutvustab ja miiiib
kiilalisele turismitooteid ja
-teenuseid rakendades
erinevaid miitigitehnikaid

Iseseisev too

toote / teenuse Kirjaliku miitigitutvustuse koostamine ja vormistamine eesti ja inglise keeles

Praktiline too

tellimuste vastuvotmine ja vormistamine
broneerimine

paringutele vastamine

ettevatte tutvustamine

teenuste tutvustamine ja mitik

probleemide lahendamine teenindussituatsioonides
kehtestav kaitumine

teenindamine pingelises olukorras

miiiigisuhtlus erinevate klientidega

Hindamisiilesanded

positiivse kliendikontakti loomine ja I6petamine
kiisimustele vastamine

paringutele vastamine

ettevatte toodete/teenuste tutvustamine, pakkumine ja miitik
probleemide lahendamine

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

teenindaja ja kliendi rolliméang eesti, inglise ja B-voorkeeles nii silmast-silma kui telefonivestlusena erinevate

teenindusettevotete pohjal (muuseum, teema- ja seikluspark, spaa, restoran jms).

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli, suhtleb ja kaitub rollimangus/tavaparases teenindussituatsioonis asjakohaselt
rakendades teeninduse pohiprintsiipe. On teenindusliku valimusega, jargib hiigieeni reegleid. Teenindusprotsessis loob silmside
kiilastajatega ja tervitab neid. Saab aru kiilastaja vajadustest, kui kiilastaja kiisib; pakub / miiiib kiisitut.

Tutvustab ettevatte tooteid ja teenuseid. Miiiib teenuseid ja tooteid.
Lopetab kontakti kiilastajatega, 6eldes nagemist.
Kogu eelpool nimetatud tuleb sooritada ka B-voorkeeles.




“4” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli, suhtleb ja kaitub rollimangus/ teenindussituatsioonis, sh erinevates, muutuvates
olukordades asjakohaselt rakendades teeninduse pShiprintsiipe. On korrektse teenindusliku vélimusega, jargib hiigieeni
reegleid.

Teenindusprotsessis loob silmside kiilastajatega ja tervitab neid soojalt, tutvustab ennast, sh B-vodrkeeles.

Selgitab vilja kiilastaja vajadused, pakub sobiva lahenduse, sh B-vodrkeeles.

Tutvustab ettevatte tooteid ja teenuseid asjakohaselt. Miiiib teenuseid ja tooteid, sh B-voorkeeles.

Lopetab kontakti kiilastajatega soojalt, 6eldes nagemist ja lisades hea soovi, sh B-voorkeeles.

“5” saamise tingimus: Maistab teenindaja rolli, suhtleb ja kaitub rollimangus/ teenindussituatsioonis, sh erinevates, muutuvates
ja probleem olukordades asjakohaselt ja loovalt rakendades teeninduse pohiprintsiipe, loob kiilastajates positiivse emotsiooni.
On eeskujuliku teenindusliku valimusega, jargib hiigieeni reegleid; oskab selgitada/pdhjendada oma valikuid teenindusliku
vélimuse loomiseks.

Teenindusprotsessis loob silmside kiilastajatega, touseb piisti / ldheb vastu ja tervitab neid ning tunneb huvi nende vastu, sh
B-voorkeeles.

Selgitab vilja kiilastaja vajadused ja pakub sobivaid lahendusi, andes kiilastajale valikuvoimaluse, sh B-vorkeeles.

Tutvustab ettevatte tooteid ja teenuseid pdhjalikult. Miiiib teenuseid ja tooteid, pakub lisamiitigi voimalusi, sh B-voorkeeles.
Lopetab kontakti kiilastajatega soojalt 6eldes nagemist ja lisades hea soovi ning kutsudes kiilastajaid tagasi, sh B-voorkeeles.

Teenindamine ja miiiik
turismiettevottes 11
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 90

Alateemad

arve koostamine, kviitungi vormistamine
kinnituskirja vormistamine

tellimuste tiihistamine

erinevate maksevahenditega arveldamine
kassaaruande koostamine

ettevatte tookorralduse jargimine
teenindusjuhendi jargimine

tellimuste kanalid

kiilastajateekonna etapid

kiilastajate kultuuriliste eriparadega arvestamine
erivajadustega kiilastajad

pusikliendid

kiilastaja sisse- ja viljaregistreerimine
turismialased digusaktid

majutusruumide tiitibid

tagasiside kiisimine ja edastamine

Seos opiviljundiga
tutvustab ja miitib
kiilalisele turismitooteid ja
-teenuseid rakendades
erinevaid miitigitehnikaid
arveldab ja koostab
turismiettevotte
miiiigitoimingute aruanded
kasutab kiilastajaga
suhtlemisel erialast
B-voorkeelt

Iseseisev too

oppija koostab teenindusjuhendi hotelli administraatorile, vormistab kirjalikult ning tutvustab ja selgitab koostatud juhendit

suuliselt

Praktiline to6o

arve koostamine, kviitungi vormistamine
Kinnituskirja vormistamine




tellimuse tiihistamine

erinevate maksevahenditega arveldamine
kassaaruande koostamine

ettevatte tookorralduse jargimine
teenindusjuhendi jargimine

kiilastaja sisse- ja viljaregistreerimine
kiilastajate kultuuriliste eriparadega arvestamine
tagasiside kiisimine ja edastamine

Hindamisiilesanded

nii eesti, inglise kui ka B-vodrkeeles saabunud tellimuste kinnitamine ja arve vormistamine kliendile, tuginedes ettevotte
teenuseid tutvustavatele lihteandmetele
kassaaruande koostamine

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Suulise teenindamise kaigus kliendile arve koostamine ja tutvustamine, tasumisvoimalustest kliendi teavitamine ja arveldamine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil, ndidise jargi. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja
-voimalusi.

“4” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil iseseisvalt. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollib arve digsust ja
vajadusel viib sisse asjakohased muudatused,

kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -voimalusi.

“5” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil iseseisvalt. Arve on koostatud korrektselt ja veatult. Selgitab kliendile
arve sisu. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollitakse arve 6igsust ning vajadusel viib teenindaja sisse asjakohased
muudatused. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -voimalusi.

Oppemeetodid

Interaktiivne loeng, kaasused, rollimangud, paaristoo,, riihmatoo, iseseisev too arvutis, arutelud.

Hindamismeetodid

Rolliméng - suuline arvestus

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Suulise teenindamise kaigus kliendile arve koostamine ja tutvustamine, tasumisvoimalustest Kliendi teavitamine ja arveldamine.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil, néidise jargi. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja
-voimalusi.

“4” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil iseseisvalt. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollib arve digsust ja
vajadusel viib sisse asjakohased muudatused.

Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -véimalusi.

“5” saamise tingimus: Koostab arve etteantud plangil iseseisvalt. Arve on koostatud korrektselt ja veatult. Selgitab kliendile
arve sisu. Kiilastajaga suhtlemisel/arveldamisel kontrollitakse arve 6igsust ning vajadusel viib teenindaja sisse asjakohased




muudatused. Kasutab arveldamisel erinevaid maksevahendeid ja -voimalusi.

Oppematerjalid

Niiberg, T. Suhtlemise kuldreeglid TIn, Pegasus, 2011

Tooman, H., Mae, A. Inimeselt inimesele. Turismi-, hotelli- ja teenindusala kasiraamat Tln, Avita, 1999
Barg, P. Neljamdotmeline teenindus, 2017

Kotchubei, A. Miitigi ja aktiivse teeninduse psiihholoogia Tln, 2016

Cardone, G. Miiii ise voi miitiakse sulle TIn, Million Mindset OU, 2018

Coleman, J. Ei tihtki kaotatud Kklienti enam Inspiratsiooniraamatukogu, 2022




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

10 Teenlndu_skeskkonna kujundamine ja 9 Annely Raev,
korrashoid

Noéuded mooduli Puuduvad.

alustamiseks

Mooduli eesmirk

Opetusega taotletakse, et dpilane koristab ja valmistab ette majutus- ja tildkasutatavad ruumid ning teeb turismiettevottes
heakorratoid tegutsedes iseseisvalt tulemuslikult, ohutult ja ressursisaastlikult.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

64 tundi

24 tundi

146 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. maistab teeninduskeskkonna korrasoleku ja
turvalisuse tagamise olulisust kiilalistele elamuste
loomisel

Opilane

* selgitab turismiettevotte teenindaja rolli
teeninduskeskkonna korrastamise ja turvalisuse
tagamisel kvaliteetse kiilastuselamuse pakkujana;
« valib koristusmeetodi, -tarvikud ja puhastusained
ning sobivad isikukaitsevahendid, kasutades neid
sihipadraselt ja tootades ergonoomiliselt;

« koristab majutus- ja iildkasutatavad ruumid
vastavalt ettevatte koristamisjuhendile;

« valmistab ette majutusruumi arvestades kiilalise
erisoove ja ettevottes kehtestatud noudeid;

« kontrollib majutusruumi korrasolekut vastavalt
ettevotte standardile, teavitades toa seisukorrast
vastavalt ettevatte tookorraldusele;

* registreerib ja hoiustab kiilalise poolt unustatud
esemed lahtuvalt juhendist;

« teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte
tookorraldusest ja hooldusjuhenditest;

« kontrollib territooriumi, hoonete, seadmete ja
inventari korrasolekut ja puhtust, vajadusel
puhastades ja korrastades neid voi probleemide
ilmnemisel teavitades vastavalt ettevatte
tookorraldusele.

Eristav hindamine

2. koristab ja valmistab iseseisvalt ette
majutusruumid kiilaliste vastuvotmiseks, jargides
hiigieenilisuse, isikukaitse ja ergonoomika

Opilane
« selgitab turismiettevotte teenindaja rolli
teeninduskeskkonna korrastamise ja turvalisuse

Eristav hindamine




pohimatteid

tagamisel kvaliteetse kiilastuselamuse pakkujana;
« valib koristusmeetodi, -tarvikud ja puhastusained
ning sobivad isikukaitsevahendid, kasutades neid
sihipdraselt ja tootades ergonoomiliselt;

« koristab majutus- ja iildkasutatavad ruumid
vastavalt ettevotte koristamisjuhendile;

« valmistab ette majutusruumi arvestades kiilalise
erisoove ja ettevottes kehtestatud noudeid;

« kontrollib majutusruumi korrasolekut vastavalt
ettevotte standardile, teavitades toa seisukorrast
vastavalt ettevatte tookorraldusele;

* registreerib ja hoiustab kiilalise poolt unustatud
esemed lahtuvalt juhendist;

« teeb erinevaid heakorratoid lahtudes ettevotte
tookorraldusest ja hooldusjuhenditest;

« kontrollib territooriumi, hoonete, seadmete ja
inventari korrasolekut ja puhtust, vajadusel
puhastades ja korrastades neid voi probleemide
ilmnemisel teavitades vastavalt ettevatte
tookorraldusele.

3. korrastab tldruumid ja territooriumi vastavalt
ettevottes kehtivatele kokkuleppetele

Opilane

» selgitab turismiettevotte teenindaja rolli
teeninduskeskkonna korrastamise ja turvalisuse
tagamisel kvaliteetse kiilastuselamuse pakkujana;
« valib koristusmeetodi, -tarvikud ja puhastusained
ning sobivad isikukaitsevahendid, kasutades neid
sihipdraselt ja tootades ergonoomiliselt;

« koristab majutus- ja iildkasutatavad ruumid
vastavalt ettevotte koristamisjuhendile;

« valmistab ette majutusruumi arvestades kiilalise
erisoove ja ettevottes kehtestatud noudeid;

« kontrollib majutusruumi korrasolekut vastavalt
ettevotte standardile, teavitades toa seisukorrast
vastavalt ettevatte tookorraldusele;

« registreerib ja hoiustab kiilalise poolt unustatud
esemed lahtuvalt juhendist;

« teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte

Eristav hindamine




tookorraldusest ja hooldusjuhenditest;

* kontrollib territooriumi, hoonete, seadmete ja
inventari korrasolekut ja puhtust, vajadusel
puhastades ja korrastades neid voi probleemide
ilmnemisel teavitades vastavalt ettevatte
tookorraldusele.

Mooduli jagunemine

Koristamise alused
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 5
Praktiline t66 40

Alateemad

Koristamise eesmark.

Hiigieen.

Aseptiline koristamine.

Puhastusained ja nende liigitamine.
Koristusmeetodid ja nende kasutamine koristamisel.
Koristustekstiilid ja nende hooldus..
Enimkasutatavad koristustarvikud

Ergonoomia.

Enamlevinud pinnakatete omadused ja eriparad.
Seinte pesu.

Akende pesemine.

Olulisemate ruumide koristamine (saun, dusiruum, spaa, toitlustusruum, WC, kontor, fuajee, trepp,
restoran, kohvik, baar, kook, abiruumid).
Koristusplaani koostamine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Ergonoomiline tootamine.

Praktiline to6

Harjutusiilesanded.

Hindamisiilesanded

Etteantud ruumile koristusplaani koostamine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Majutusruumide
koristamine
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 10
Praktiline t66 20

Alateemad

Hotelli majutusruumis voodi korrastamine.
Kateritikute voltimine.

Ohtune toateenindus.

Hotellide tekstiilide hooldus.

Seos opiviljundiga




Hotellikaru komplekteerimine toateenija igapaevatooks.
Majutusruumi 16pp- ja vahekoristus.

Kiilastaja infomaterjalide komplekteerimine.

Minibaari kontrollimine ja puuduvate toodete asendamine.

Iseseisev t6o

Kuivatustarvikute voltimine.

Praktiline to6o

Harjutustilesanded.

Hindamisiilesanded

Planeerib etteantud andmete alusel oma paevatoo toateenijana.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Praktiline
majutusruumide
koristamine.

Praktiline to6 80

Alateemad
Majutusruumide I6pp- ja vahekoristus.
Uldruumide Kkoristus.

Seos opiviljundiga
moistab
teeninduskeskkonna
korrasoleku ja turvalisuse
tagamise olulisust
kilalistele elamuste
loomisel

koristab ja valmistab
iseseisvalt ette
majutusruumid kiilaliste
vastuvotmiseks, jargides
htigieenilisuse, isikukaitse
ja ergonoomika
pohimatteid

korrastab ildruumid ja
territooriumi vastavalt
ettevottes kehtivatele
kokkuleppetele

Praktiline too

Harjutusiilesanded.

Hindamisiilesanded

Majutusruumi loppkoristus.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine




sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Oppija valib juhendi vai junendaja abil vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja
-ained ning kasutab neid sihipéraselt ja ohutult. Koristab juhendamisel arvestades kiilalise erisoove ja vastavalt ettevottes
kehtestatud nouetele tildkasutatavat ruumi, majutusruumi ning teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte tookorraldusest ja
hooldusjuhendist. Registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajaanud esemeid nouetekohaselt jargides ettevotte tookorraldust ning
hindab enda t66 kvaliteeti.

Uletab tooks ette antud aja piiri viga palju.

“4” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja -ained ning kasutab neid
sihipdraselt, saastlikult ja ohutult. Arvestades kiilalise erisoove ja ettevottes kehtestatud ndudeid koristab tildkasutatava ruumi ja
majutusruumi ergonoomiliste toovotetega vastavalt etteantud juhendile, teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte
tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajaanud esemetega nouetekohaselt jargides ettevotte
tookorraldust ning hindab enda to6 kvaliteeti

Uletab tooks ette antud aja piiri viga napilt.

“5” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja -ained ning kasutab neid
sihiparaselt, saastlikult ja ohutult. Koristab iildkasutatava ruumi ja majutusruumi ergonoomiliste to6ovatetega vastavalt etteantud
juhendile, teeb erinevaid heakorratoid lahtudes ettevotte tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest
mahajaanud esemeid nouetekohaselt jargides ettevotte tookorraldust. Hindab ja analiiiisib enda t66 kvaliteeti ja abistab
kaasoppijaid koristustoode kvaliteedi tagamisel ning hindamisel.

Jouab ette antud ajaga oma t66 valmis.

Toateenija tooiilesanded
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

Toateenijana tootavale inimesele esitatavad nouded.
Toateenija vilimus.

Toateenija riietus ja jalatsid.

Toole saabumine.

Ettevalmistustood toopaevaks.

Oma t66 planeerimine ja korraldamine.

Toateenija info saamine ja jagamine.

Toateenija lisatilesanded.

Toopaeva lopetamine.

Seos épiviljundiga

Iseseisev too

Etteantud andmete pohjal iihe toopaeva planeerimine.

Hindamisiilesanded

Toopaeva planeering.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

iseseisev t66 on esitatud ja vastab lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Vilisruumi korrashoid
Auditoorne dpe 4
Iseseisev ope 3

Alateemad
Vilisruumis tehtavad korrastustood.
Valisruumi koristamine.

Seos opiviljundiga




Praktiline too 6

Iseseisev too

Toovahendite valikud.

Praktiline too

Koristustood valisruumis.

Hindamisiilesanded

Praktiline too.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane markab koristusvajadust ja korrastab etteantud vlisruumi.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Praktiline to0, iseseisev too arvutis.

Hindamismeetodid

majutusruumi loppkoristuse toojuhendi koostamine ja koristamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodul on hinnatud positiivselt, kui hindamisiilesanded on esitatud ja hinnatud.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Oppija valib juhendi vai juhendaja abil vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja
-ained ning kasutab neid sihipéraselt ja ohutult. Koristab juhendamisel arvestades kiilalise erisoove ja vastavalt ettevottes
kehtestatud nouetele tildkasutatavat ruumi, majutusruumi ning teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte tookorraldusest ja
hooldusjuhendist. Registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajaanud esemeid nduetekohaselt jargides ettevatte tookorraldust ning
hindab enda t66 kvaliteeti.

“4” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja ja -ained ning kasutab neid
sihipdraselt, saastlikult ja ohutult. Arvestades kiilalise erisoove ja ettevottes kehtestatud ndudeid koristab tildkasutatava ruumi ja
majutusruumi ergonoomiliste toovotetega vastavalt etteantud juhendile, teeb erinevaid heakorratoid ldhtudes ettevotte
tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest mahajaanud esemetega nouetekohaselt jargides ettevotte
tookorraldust ning hindab enda t66 kvaliteeti.

“5” saamise tingimus: Oppija valib vastavalt mustuse liigile sobivad koristusmeetodid, -tarvikud ja -ained ning kasutab neid
sihiparaselt, saastlikult ja ohutult. Koristab iildkasutatava ruumi ja majutusruumi ergonoomiliste toovaotetega vastavalt etteantud
juhendile, teeb erinevaid heakorratoid lahtudes ettevotte tookorraldusest ja hooldusjuhendist, registreerib ja hoiustab kiilalisest
mahajaanud esemeid nouetekohaselt jargides ettevotte tookorraldust. Hindab ja analiiiisib enda t66 kvaliteeti ja abistab
kaasoppijaid koristustoode kvaliteedi tagamisel ning hindamisel.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
11 Toitlustusteenindus 14 Taisi Talviste,
Noéuded mooduli
. Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane valmistab hommikuséogi ning teenindab kiilastajaid vastavalt teenindussituatsioonile.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

120 tundi

44 tundi

190 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. valmistab lihtsama hommikuso6gi toidud ja
joogid juhendi jargi

Opilane

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid ja nende
rakendamist mentiii koostamisel;

« selgitab erinevate toidutalumatuste olemust;

* jargib oma to6s ja tegevuses toiduhiigieeni
reegleid ja ettevotte enesekontrolliplaani ndudeid,;
« valmistab hommikuso6gi toite vastavalt kiilaliste
arvule planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;
« valmistab toitu vastavalt kiilaliste arvule
planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;

« pakib kiilalisele kaasa tellitud hommikus66gi;

« valmistab kuumi ja kiilmi jooke vastavalt
kiilaliste arvule;

« katab laua(d) vastavalt kiilaliste arvule ja
meniiiile;

« esitleb meniiiid kiilalisele;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevatte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

« koristab laualt kasutatud noud ja tilejaanud toidu
lahtuvalt tookorraldusest;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

* planeerib meeskonnaliikmena vilitoitlustuse
koha, tooraine, toovahendid ja teeninduse vastavalt
tellimusele;

« pakib transpordiks vilitoitlustuse pakkumiseks
vajalikud tooraine ja toovahendid;

+ valmistab ette vilitoitlustuse koha, toidu

Eristav hindamine




valmistamise ja serveerimise;

« abistab toidu valmistamisel vilitingimustes;

« teenindab valitoitlustus siindmuse kiilalist;

« korrastab vilitoitlustamise koha, kaitleb priigi
ldhtudes jaatmekaitluse nduetest.

2. teenindab erinevates toitlustamise
teenindussituatsioonides

Opilane

» selgitab tervisliku toitumise pohimotteid ja nende
rakendamist mentiii koostamisel;

« selgitab erinevate toidutalumatuste olemust;

* jargib oma to6s ja tegevuses toiduhiigieeni
reegleid ja ettevotte enesekontrolliplaani ndudeid,;
« valmistab hommikusoo6gi toite vastavalt kiilaliste
arvule planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;
« valmistab toitu vastavalt kiilaliste arvule
planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;

« pakib kiilalisele kaasa tellitud hommikus6ogi;

+ valmistab kuumi ja kiilmi jooke vastavalt
kilaliste arvule;

» katab laua(d) vastavalt kiilaliste arvule ja
mentiiile;

« esitleb meniitid kiilalisele;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

« koristab laualt kasutatud noud ja tilejaanud toidu
lahtuvalt tookorraldusest;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

* planeerib meeskonnaliikmena vilitoitlustuse
koha, tooraine, toovahendid ja teeninduse vastavalt
tellimusele;

« pakib transpordiks vilitoitlustuse pakkumiseks
vajalikud tooraine ja toovahendid;

« valmistab ette vilitoitlustuse koha, toidu
valmistamise ja serveerimise;

« abistab toidu valmistamisel valitingimustes;

« teenindab valitoitlustus siindmuse kiilalist;

« Korrastab vilitoitlustamise koha, kiitleb priigi

Eristav hindamine




ldhtudes jaatmekaitluse nduetest.

3. viib meeskonna liikmena labi vilitoitlustuse

Opilane

» selgitab tervisliku toitumise pohimotteid ja nende
rakendamist mentiii koostamisel;

« selgitab erinevate toidutalumatuste olemust;

* jargib oma to6s ja tegevuses toiduhiigieeni
reegleid ja ettevotte enesekontrolliplaani noudeid;
« valmistab hommikuso6gi toite vastavalt kiilaliste
arvule planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;
« valmistab toitu vastavalt kiilaliste arvule
planeerides oma t66d meeskonnaliikmena;

« pakib kiilalisele kaasa tellitud hommikus6ogi;

« valmistab kuumi ja kiilmi jooke vastavalt
kiilaliste arvule;

« katab laua(d) vastavalt kiilaliste arvule ja
mentiiile;

« esitleb meniiiid kiilalisele;

« teenindab kiilalist lahtudes ettevotte teeninduse
korraldusest ja siindmuse eripérast;

« koristab laualt kasutatud noud ja tilejaanud toidu
ldhtuvalt tookorraldusest;

* puhastab ja korrastab teenindusala ja
toovahendid;

» planeerib meeskonnaliikmena vilitoitlustuse
koha, tooraine, toovahendid ja teeninduse vastavalt
tellimusele;

« pakib transpordiks vilitoitlustuse pakkumiseks
vajalikud tooraine ja toovahendid,;

« valmistab ette vilitoitlustuse koha, toidu
valmistamise ja serveerimise;

« abistab toidu valmistamisel vilitingimustes;

« teenindab valitoitlustus siindmuse kiilalist;

« korrastab vilitoitlustamise koha, kaitleb priigi
ldhtudes jaatmekaitluse nduetest.

Eristav hindamine

Mooduli jagunemine

Keskkonnahoid | Alateemad

| Seos piviljundiga




Auditoorne dpe 5

Toitlustuses tekkivad jaatmed.
Jaatmete sorteerimine.
Jaatmete vihendamise voimalused.

Hindamisiilesanded

Hinnatakse toiduvalmistamise praktiliste tundidega koos.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Kiitleb praktilise tunni 1oppedes tekkinud jaatmed sobivalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Teenindus |
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 20

Alateemad

Lauakatmis vahendid.

Lauapesu.

Lauanoud.

Toiduriistad.

Klaasid.

Lauakatmis vahendite hooldus.
Teenindaja sonaregister.

Laua katmine ja teenindaja toovatted.
Ettevalmistustood teenindamiseks.
Laudade linutamine.

Laudade eelkatted.

Teenindaja t66 ja tehnika.

Taldrikute kandmise- ja koristusvotted.
Lauandude koristamine.

Kandiku kasutamise tehnikad.
Jookide serveerimine.

Erinevate roogade serveerimine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev t66

Salvritikute voltimine. Kandiku kasutamine.

Hindamisiilesanded

Valib eelkatteks sobivad lauanoud, lauakatte ja voldib salvratikud.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamisiilesanne on sooritatud ja vastab etteantud lavendile.

Teenindus. Praktiline too
|
Praktiline too 40

Alateemad

Laudade linutamine.
Lauangude ettevalmistamine.
Salvriatikute voltimine.

Seos opiviljundiga




Laua katmine erinevateks sundmusteks.
Lauandude koristamine.
Soogisaali korrastamine.

Iseseisev too

Salvratikute voltimine.

Praktiline too

Praktilised harjutusiilesanded.

Hindamisiilesanded

Laua katmine etteantud tihtpaevaks.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on praktiliselt valmistanud hommikussdgi/kohvipauside toidud ja joogid vastavalt juhendile, on ette valmistanud ning
teinud laua/laudade eelkatted vastavalt kiilaliste arvule, mentiiile ja teeninduskiigule, on teenindanud kiilalisi lahtudes ettevotte
teeninduse korraldusest ja siindmuse eriparast, on koristanud, puhastanud ja korrastanud teenindusala jargides seejuures nii
isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
5 saamise tingimus: -

Teenindus. Praktiline too
1
Praktiline too 60

Alateemad

Selvelaudade tilespanek.

Eelkatete valmistamine.

Kiilastajate vastuvatmine.

Mentiii tutvustamine.

Joogikaardi tutvustamine.
Kiilastajate teenindamine.
Kiilastajatega arveldamine.
Kiilastajate drasaatmine ja tagasiside.

Seos épiviljundiga

Iseseisev t66

Meniiii ja joogikaardi lugemine ja selgitamine.

Praktiline too

Praktilised harjutusiilesanded.
Kiilastajate teenindamine erinevatel iiritustel.

Hindamisiilesanded

Uhine hindamisiilesanne toiduvalmistamise teemaga.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Toiduhiigieen ja
toitumisopetus
Auditoorne 6pe 20

Alateemad
Toiduohutus.
Toiduhiigieen.

Seos opiviljundiga




Iseseisev ope 6 | Tooohutus.

Toiduained.

Maitseained, maitsetaimed.
Tervislik toitumine.
Toitumisega seotud erisused.

Eritoitumine.
Iseseisev 160 Erinevate toiduainete tundmine.
Hindamisiilesanded Tunneb dra igapdevases toitlustamises kasutatavad toiduained, puu- ja kéogiviljad.
Hindamine Mitteeristav hindamine
sh kOkkUVO.tva hlqde Toiduainete tundmise test on hinnatud lavendile vastavaks.
kujunemine
sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: -
Alateemad
TOOKORRALDUSE ALUSED.

Toitlustusettevotete liigid.

Teenindusstandard.

Toovahendid ja seadmed koogis.

Toiduainete, pooltoodete ja valmistoitude sailitus, vajalikud
tingimused.

Enesekontrolliplaan toitlustusettevattes.

MENUUDE KOOSTAMISE ULDISED ALUSED.
Toidukorrad.

Hommikusoogimeniitid.

Rahvusvaheliselt tuntud hommikusoogid.

Kalkuleerimise alused.

TOIDUVALMISTAMISE ALUSED.

Tooks vajalikud toovahendid k.a lihtsamad seadmed.
Erinevad kiilm- ja kuumtdotlusvatted, toitude maitsestamine.
Erinevate roogade valmistamine - pudrud, munatoidud, pannkoogid ja
sinna juurde kuuluvad lisandid, salatid ja salatikastmed,
voileivad, lihtsamad taignad ja sellest kiipsetised, erinevad
suupisted ja joogid.

Toiduvalmistamine
Auditoorne ope 35
Iseseisev ope 12

Seos opiviljundiga

Iseseisev too Erinevate toidukordade mentiiiide koostamine.
. - Koostab etteantud kliendirithmale sobiva meniiii.
Hindamisiilesanded
Test.
Hindamine Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde | Hindamistlesanded on taidetud lavendile vastavalt.




kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hindamist66d on esitatud.

Toiduvalmistamine |1
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 6

Alateemad

Lounasoogid.

Ohtusb6gid.

Peos6ogid erinevateks siindmusteks.
Kohvipauside mentiiid.
Vilitoitlustamise meniiiid.
Vilitoitlustamise toitude pakkimine.
Piknikukorvide mentiiid.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Etteantud toitlustussiindmuseks sobiva mentit koostamine.

Hindamisiilesanded

meniiii on esitatud ja vastab etteantud sihtriihma vajadustele.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamistiilesannet on esitatud ja vastab lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Toiduvalmistamine.
Praktiline too |
Praktiline t66 40

Alateemad
Valmistab juhendi jargi lihtsamad toidud, hommikueine toidud, suupisted ja joogid.
Too0hutus, ergonoomia, toiduhiigieen, puhastustood koogis.

Seos épiviljundiga

Hindamisiilesanded

Toitude valmistamine ja maitsestamine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane on praktiliselt valmistanud hommikussdgi/kohvipauside toidud ja joogid vastavalt juhendile, on ette valmistanud ning
teinud laua/laudade eelkatted vastavalt kiilaliste arvule, mentiiile ja teeninduskaigule, on teenindanud kiilalisi lahtudes ettevotte
teeninduse korraldusest ja siindmuse eriparast, on koristanud, puhastanud ja korrastanud teenindusala jargides seejuures nii
isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Toiduvalmistamine.
Praktiline too 11
Praktiline t66 50

Seos opiviljundiga
valmistab lihtsama
hommikusoogi toidud ja
joogid juhendi jargi
teenindab erinevates
toitlustamise
teenindussituatsioonides
viib meeskonna lilkmena

Alateemad
Erinevate suppide, muna- ja kohupiima toitude, vormitoitude ja magustoitude valmistamine.
Toitude serveerimine. Piduliku laua katmine vastavalt meniiiile.




| 1bi vilitoitlustuse

Praktiline to6o

Toitude valmistamine ja maitsestamine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Uhine hindamine mooduliga elamus- ja aktiivtegevuste libiviimine. Projektiiilesanne vastavalt kokkulepitud teemale.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: -
“4” saamise tingimus: -
“5” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Praktiline t66.

Riihmat6o.

Arutelu.

Interatiivsed dppetilesanded.

Digitaalne kirjalik t60, test, foto ja video salvestused, intervjuud, vaatlus ettevattes.

Hindamismeetodid

Praktiline t00.

Loimitud teemad

Loodusained (keemia, bioloogia), matemaatika, keel ja Kirjandus, sotsiaalained, digipadevused, kunstiained, inglise keel.

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Hindamistilesanne 1.

Praktiline iilesanne: hommikusd6gi/ kohvipauside toitude praktiline valmistamine kalkulatsioonikaardi jargi. Mentii
kohandamine erinevate toitumisvajadustega klientidele koos hommikusoogi/kohvipauside laua katmisega, sh sobivate ndude ja
tarvikute valimise, ette valmistamise ja teenindamisega jéargides nii isikliku kui toiduhtigieeni ndudeid ning planeerides ja tehes
oma t66d meeskonnaliikmena.

Hindamisiilesanne 2.

Valmistab ette ja viib Idbi meeskonnatoona valitoitlustamise/cateringi ning planeerib koha, toitude viljapaneku ja to66 vahendite
vajaduse vastavalt juhendile/ tellimusele. Teenindab kiilalisi vastavalt teenindussituatsioonile, korrastab
vilitoitlustamise/cateringi koha ja kaitleb priigi lahtudes jaatmekaitluse nouetest.

Hindamistilesanne 3.

Toiduhiigieeni test, mille pohjal saab opilane Hiigieeni toendi praktikale minekuks.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane on praktiliselt valmistanud hommikuss6gi/kohvipauside toidud ja joogid vastavalt juhendile.
On ette valmistanud ning teinud laua/laudade eelkatted vastavalt kiilaliste arvule, meniiiile ja teeninduskaigule.

On teenindanud kiilalisi lahtudes ettevotte teeninduse korraldusest ja siindmuse eripéarast.

On koristanud, puhastanud ja korrastanud teenindusala jargides seejuures nii isikliku kui toiduhiigieeni ndudeid (OV1).
Opilane on meeskonna liikmena osalenud vilitoitlustamise/cateringi korraldamises ning libiviimises vastavalt juhendile
ftellimusele( OV2,3).

“4” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.

“5” saamise tingimus: Hinde kriteeriumid hindamismudelis.




Oppematerjalid

S.Rekkor, A.Kersna, M.Merits, I.Kivisalu; Toiduvalmistamine suurkoogis; ARGO 2010; Tallinn.
Tehnoloogilised kaardid.

M.Kotkas, A. Roosipdld Restoraniteenindus 2002.

M.Kotkas, A.Roosipold Restoraniteenindus 2010 Argo Kirjastus.

S.Rekkor, A.Kersna, A.Roosipdld, M.Merits Toitlustuse alused 2008, Tallinn Argo Kirjastus.

A. Oja Klienditeenindus valguses ja varjus, 2005, Aripdeva Kirjastus.

G. Bono, A. Filippo, Stiilsed salvritikuseaded, 2005 TEA Kirjastus.

S.Rekkor, R.Eerik, T.Parm, A.Vainu Teenindamise kunst. Argo kirjastus 2010.

Martin A. Erlacher et al., Restaurant service Skill-Traning Book 2013.

J.Cousins, D. Lillicrap, S. Weekes Food and beverage service 2017.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

12 Vastuvotutoo

12

Tiina Kiibus,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane tutvustab, soovitab ning miiiib kiilastajatele majutusettevotte teenuseid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

80 tundi

32 tundi

200 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. votab vastu erinevate kommunikatsioonikanalite
vahendusel laekunud kiilaliste tellimused

Opilane

« loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite
vahendusel suheldes positiivse dhkkonna ja on
teenindusvalmis;

« kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab tellimuse lahtuvalt kiilalise
soovidest ja ettevotte voimalustest;

« jargib tellimuse taitmisel 6igusaktidest tulenevaid
noudeid;

« kasutab vastuvotutoos majutustarkvara;

« selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise
vajadused;

» edastab kiilalise erisoovid vastavale tiksusele voi
vajadusel tdidab need ise;

« vastab paringutele oma vastutusala piires voi
edastab paringu vastutavale tootajale;

« leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet
kasutades erinevaid infoallikaid;

* pakub, tutvustab ja miiiib turismiettevatte
teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid
miitigitehnikaid,;

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme;

« valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi;
* jJuhendab kiilalist automatiseeritud
registreerimise;l

« registreerib kiilalise vilja ja 1opetab positiivselt

Eristav hindamine




teenindussituatsiooni;

* koostab arve, jalgides tellimuse Kinnitust,
kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid:;

« arveldab kiilalisega kasutades erinevaid
maksevahendeid,;

« teostab kassa tileandmise protseduuri;

* sooritab vahetuse tileandmise protseduuri;

« kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning
edastab vastavalt organisatsiooni tookorraldusele;
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
ingliskeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1;

« suhtleb kirjalikult inglise keeles tasemel B1,
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
B-voorkeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt B-vodrkeeles tasemel A2;

« suhtleb kirjalikult B-voorkeeles tasemel A2.

2. teenindab vastuvotutostajana kiilalist kogu
ettevottes viibimise ajal, arvestades tema soove ja
vajadusi

Opilane

* loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite
vahendusel suheldes positiivse 6hkkonna ja on
teenindusvalmis;

« kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab tellimuse lahtuvalt kiilalise
soovidest ja ettevotte voimalustest;

« jargib tellimuse taitmisel digusaktidest tulenevaid
noudeid,

« kasutab vastuvotutoos majutustarkvara;

« selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise
vajadused;

« edastab kiilalise erisoovid vastavale tiksusele voi
vajadusel tdidab need ise;

« vastab paringutele oma vastutusala piires voi
edastab paringu vastutavale tootajale;

« leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet
kasutades erinevaid infoallikaid;

« pakub, tutvustab ja miiib turismiettevatte

Eristav hindamine




teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid
miiigitehnikaid,;

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme;

« valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi;
* jJuhendab kiilalist automatiseeritud
registreerimise;|

« registreerib kiilalise vilja ja 1opetab positiivselt
teenindussituatsiooni;

« koostab arve, jalgides tellimuse kinnitust,
kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid:;

« arveldab kiilalisega kasutades erinevaid
maksevahendeid,;

* teostab kassa tileandmise protseduuri;

* sooritab vahetuse tileandmise protseduuri;

« kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning
edastab vastavalt organisatsiooni tookorraldusele;
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
ingliskeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1;

« suhtleb kirjalikult inglise keeles tasemel B1,

« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
B-vodorkeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt B-voorkeeles tasemel A2;

« suhtleb kirjalikult B-voorkeeles tasemel A2.

3. arveldab kiilalisega

Opilane

* loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite
vahendusel suheldes positiivse dhkkonna ja on
teenindusvalmis;

« kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab tellimuse lahtuvalt kiilalise
soovidest ja ettevotte voimalustest;

« jargib tellimuse taitmisel digusaktidest tulenevaid
noudeid;

« kasutab vastuvotutoos majutustarkvara;

« selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise

Eristav hindamine




vajadused;

« edastab kiilalise erisoovid vastavale tiksusele voi
vajadusel tdidab need ise;

« vastab paringutele oma vastutusala piires voi
edastab paringu vastutavale tootajale;

* leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

* pakub, tutvustab ja miitib turismiettevatte
teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid
miuiigitehnikaid,;

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme;

« valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi;
« jJuhendab kiilalist automatiseeritud
registreerimise;l

« registreerib kiilalise vilja ja 1opetab positiivselt
teenindussituatsiooni;

* koostab arve, jalgides tellimuse kinnitust,
kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid;

« arveldab kiilalisega kasutades erinevaid
maksevahendeid,;

« teostab kassa tileandmise protseduuri;

« sooritab vahetuse iileandmise protseduuri;

« kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning
edastab vastavalt organisatsiooni tookorraldusele;
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
ingliskeelseid erialaseid termineid,;

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1;

« suhtleb Kirjalikult inglise keeles tasemel B1;

« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
B-voorkeelseid erialaseid termineid,

« suhtleb suuliselt B-voorkeeles tasemel A2;

« suhtleb Kirjalikult B-voorkeeles tasemel A2.

4. kasutab kiilalisega suhtlemisel erialast inglise
keelt

Opilane

« loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite
vahendusel suheldes positiivse ohkkonna ja on
teenindusvalmis;

Eristav hindamine




« kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab tellimuse lahtuvalt kilalise
soovidest ja ettevotte voimalustest;

« jargib tellimuse taitmisel digusaktidest tulenevaid
noudeid;

« kasutab vastuvotutoos majutustarkvara;

« selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise
vajadused;

» edastab kiilalise erisoovid vastavale tiksusele voi
vajadusel tdidab need ise;

« vastab paringutele oma vastutusala piires voi
edastab paringu vastutavale tootajale;

* leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

* pakub, tutvustab ja miitib turismiettevatte
teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid
miuitigitehnikaid,;

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme;

« valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi;
* jJuhendab kiilalist automatiseeritud
registreerimise;l

« registreerib kiilalise vilja ja 1opetab positiivselt
teenindussituatsiooni;

« koostab arve, jalgides tellimuse kinnitust,
kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid;

« arveldab kiilalisega kasutades erinevaid
maksevahendeid;

« teostab kassa tileandmise protseduuri;

* sooritab vahetuse tileandmise protseduuri;

« kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning
edastab vastavalt organisatsiooni tookorraldusele;
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
ingliskeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1;

« suhtleb kirjalikult inglise keeles tasemel B1,




« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
B-voorkeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt B-voorkeeles tasemel A2;
« suhtleb kirjalikult B-voorkeeles tasemel A2.

5. kasutab kiilalisega suhtlemisel erialast
B-voorkeelt

Opilane

« loob kontaktselt, telefoni ja digikanalite
vahendusel suheldes positiivse 6hkkonna ja on
teenindusvalmis;

« kontrollib ettevotte voimalusi tellimuse
taitmiseks;

« vormistab ja kinnitab tellimuse lahtuvalt kiilalise
soovidest ja ettevotte voimalustest;

« jargib tellimuse taitmisel digusaktidest tulenevaid
noudeid;

« kasutab vastuvotutoos majutustarkvara;

« selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise
vajadused;

» edastab kiilalise erisoovid vastavale tiksusele voi
vajadusel tdidab need ise;

« vastab paringutele oma vastutusala piires voi
edastab paringu vastutavale tootajale;

* leiab ja edastab kiilalisele vajalikku teavet
kasutades erinevaid infoallikaid,;

« pakub, tutvustab ja miitib turismiettevatte
teenuseid ning tooteid kasutades sobivaid
miitigitehnikaid,;

« lahendab lihtsamaid teenindusega seotud
probleeme;

« valdab automatiseeritud registreerimisprotsessi;
* jJuhendab kiilalist automatiseeritud
registreerimise;l

« registreerib kiilalise vilja ja lopetab positiivselt
teenindussituatsiooni;

« koostab arve, jalgides tellimuse Kinnitust,
kasutatud teenuseid ja hinnakokkuleppeid;

« arveldab kiilalisega kasutades erinevaid
maksevahendeid,

Eristav hindamine




« teostab kassa tileandmise protseduuri;

* sooritab vahetuse iileandmise protseduuri;

« kiisib ja votab vastu kiilalise tagasiside ning
edastab vastavalt organisatsiooni tookorraldusele;
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
ingliskeelseid erialaseid termineid;

« suhtleb suuliselt inglise keeles tasemel B1;

« suhtleb kirjalikult inglise keeles tasemel B1,
« tunneb ja kasutab kiilalisega suhtlemisel
B-voorkeelseid erialaseid termineid,;

« suhtleb suuliselt B-vodrkeeles tasemel A2;

« suhtleb kirjalikult B-voorkeeles tasemel A2.

Mooduli jagunemine

Vastuvotutoo
Auditoorne dpe 80
Iseseisev ope 32
Praktiline t66 200

Alateemad

Tubade tiitibid ja tubade seisude kirjeldus.

Online tellimussiisteemidega té6tamine majutusettevottes.

Tellimuste allikad.

Tellimusprotsess (etapid).

Arvuti kasutamine Kirja ja tabelite koostamisel.

Ametikirja koostamise reeglid eesti- ja voorkeeltes.

Tellimuse koostamine, kinnitus ja annulleerimiskiri eesti ja inglise keeles.
Ulebroneerimine.

Tellimusgraafikud ja lahendused tilemiitigi korral.

Majutusettevotete teenused vastavalt ettevotte ariideele.
Majutusettevotete pohi- ja lisateenuste miitimine vastavalt majutusettevotte kliendi ootustele ja
vajadustele.

Upsell, upgrade, cross-sell.

Majutusettevotte partnerite lisateenused.

Komisjonitasu.

Esmane kontakt.

Hotelli tarkvarad, vastuvatus kasutatavad siisteemid, sisseregistreerimise protsess.
Viljaregistreerimise protsess.

Kiilastaja kaardile esitatavad nouded.

Kiilalissuhete juhtimine (probleemi analiiiis, lahendus, tagasiside).
Tagasiside kiisimise vormid ja voimalused.

Vastuvotu lisaiilesanded: posti kasitlemine, dratus, turvalisus, jne.

Seos épiviljundiga

votab vastu erinevate
kommunikatsioonikanalite
vahendusel laekunud
kulaliste tellimused
teenindab
vastuvotutootajana kiilalist
kogu ettevottes viibimise
ajal, arvestades tema soove
ja vajadusi

arveldab kiilalisega
kasutab kiilalisega
suhtlemisel erialast inglise
keelt

kasutab kiilalisega
suhtlemisel erialast
B-voorkeelt




Pohiteenuse ja lisateenuste hinnapakkumise koostamine.

Vabade tubade aruanne.

Hinnapoliitika ettevottes (individuaal-ja rithmahinnad, koostéolepingud).
Erinevad makseviisid, arve koostamine kiilalise lahkumisel, kassaprotseduurid.
Erialased maisted.

Iseseisev t6o

Paringus ette antud sihtrithmale piirkonnas sobivaima majutusettevotte leidmine, majutusettevatte lisateenuste ning piirkonna
huvivaarsuste, sihtriihmale sobivate séogikohtade ja erinevate vaba aja veetmise voimaluste pakkumine.

Praktiline too

Online tellimussiisteemidega té6tamine majutusettevottes.

Arvuti kasutamine Kirja ja tabelite koostamisel.

Tellimuse koostamine, kinnitus ja annulleerimiskiri eesti ja inglise keeles.

Majutusettevotete pohi- ja lisateenuste miitimine vastavalt majutusettevotte kliendi ootustele ja vajadustele.
Upsell, upgrade, cross-sell.

Majutusettevotte partnerite lisateenuste pakkumine

Kiilalissuhete juhtimine (probleemi analiiiis, lahendus, tagasiside).

Tagasiside kiisimise vormid ja voimalused.

Vastuvotu lisaiilesanded: posti késitlemine, aratus, turvalisus, jne.

Pohiteenuse ja lisateenuste hinnapakkumise koostamine.

Hindamisiilesanded

Kirjalikule ja suulisele paringule vastamine vastavalt majutusettevotte voimalustele (otsustab, kas saab péaringu vastu votta,
koostab tellimuse kinnituse, meilivastuse ja positiivse otsuse korral ettemaksuarve, lisaks arve koostamine kohapealsele
kliendile ning kdaibemaksu arvutamine. Telefoni ja walk in kliendiga suhtlus - dpilane votab vastu, muudab vai tiihistab
broneeringu nii eesti kui inglise keeles, koostab kliendile broneeringu kinnituse.

Registreerib kliendi sisse/vilja, pakub kliendile lisandvéartuseid vastavalt ettevottes olevatele voimalustele (naiteks parem tuba,
lisateenused, -paketid jne); koostab arve, arveldab; teenindussituatsioonides kasutab erialaseid termineid ja maisteid ning
tunneb turismiseadusest tulenevaid noudeid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Viliskiilastajale sobiva majutuse pakkumine, sisseregistreerimine majutusettevottesse, kliendile lisandvaartuste pakkumine
vastavalt ettevotte voimalustele (néiteks parem tuba, lisateenused, -paketid jne); Kliendi valjaregistreerimine, arveldamine,
tagasiside kiisimine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Suhtleb ja kditub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleem olukordades, asjakohaselt (sh tunneb
turismiseadusest tulenevaid noudeid) ja vastavalt organisatsiooni tookorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni
reegleid), luues kliendile positiivse emotsiooni, olles seejuures vihese enesekindlusega, avatud suhtlus on puudulik (teab ja
tunneb, aga puudu jaab aktiivsest miitigist. Suhtleb kiilalisega ent puudu jaéb teenindusvalmidusest. Pakub lahendusi, kuid
unustab voi vaatab valesti vabade tubade aruannet.

Arve ei ole korrektselt koostatud. Arveldab kasutades erinevaid maksevahendeid.

Kiisib kiilaliselt tagasisidet kuid sellele reageerimine ei ole piisav. Saadab kiilalise éra, unustab tagasi kutsuda.

“4” saamise tingimus: Suhtleb ja kditub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleemolukordades, asjakohaselt (sh tunneb
turismiseadusest tulenevaid ndudeid) ja vastavalt organisatsiooni tookorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni




reegleid), luues kliendile positiivse emotsiooni, olles seejuures viahem enesekindel.

Loob kliendiga suheldes positiivse 6hkkonna, on teenindusvalmis, selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise vajadused, pakub
lahenduseid vastavalt hetkeolukorrale ja ettevotte voimalustele (vabade tubade olemasolu, lisateenused). Lahenduste
pakkumisel voib esineda vajakajaamisi.

Koostab arve vastavalt kliendi tarbitud teenustele, aga esineb tiksikuid vigu, kuid korrigeerib arvet tagasisidel. Arveldab
kasutades erinevaid maksevahendeid.

Kiisib kiilaliselt tagasisidet ja reageerib vastavalt (positiivne, negatiivne tagasiside), saadab kiilalise dra ja kutsub tagasi, hoides
positiivset suhtlust.

“5” saamise tingimus: Suhtleb ja kaitub erinevates teenindussituatsioonides, sh probleemolukordades, asjakohaselt (sh tunneb
turismiseadusest tulenevaid noudeid) ja vastavalt organisatsiooni tookorraldusele (teeninduslik valimus, jargib hiigieeni
reegleid), luues kliendile positiivse emotsiooni, olles seejuures enesekindel ja teenindusliku hoiakuga.

Loob kliendiga suheldes positiivse 6hkkonna, on teenindusvalmis, selgitab aktiivselt suheldes vilja kiilalise vajadused, pakub
lahendused vastavalt hetkeolukorrale ja ettevotte voimalustele (vabade tubade olemasolu, lisateenused). Koostab korrektse arve
vastavalt kliendi tarbitud teenustele, vajadusel korrigeerib ja arveldab kasutades erinevaid maksevahendeid.

Kiisib kiilaliselt tagasisidet ja reageerib vastavalt (positiivne, negatiivne tagasiside), saadab kiilalise dra ja kutsub tagasi, hoides
positiivset suhtlust.

Oppemeetodid

Iseseisev t66 arvutis, rithmatoo, paaristoo, situatsiooniilesannete lahendamine.

Hindamismeetodid

Praktiline t66, Kirjalikud iilesanded.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamisiilesanded on esitatud ja vastavad hinde saamise tingimustele.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane koostab kliendi paringule vastuskirja, tellimuse kinnituse vormil ning ettemaksuarve vastavalt
kiisitud teenustele etteantud juhendist lahtuvalt. Kirjades esineb olulisi

keelelisi vigu ning osaliselt ei ole arvestatud kiilastaja soovide ning vajadustega. Tellimuse kinnitusel pole kasutatud vormi ning
arvel esineb vigu. Too6s ei ole kasutatud klienditeeninduslikke valjendeid.

Telefonivestluses ei ole tiielikult arvestatud telefonile vastamise korda. Ei esitata suunavaid kiisimusi. Ei kasutatakse erialast
sonavara ja klienditeeninduslikke viisakusviljendeid. Kone 1opetab teenindaja.

“4” saamise tingimus: Opilane koostab kliendi paringule vastuskirja, tellimuse kinnituse vormil ning ettemaksuarve vastavalt
kiisitud teenustele etteantud juhendist ldhtuvalt.

Kirjades esinevad moned keelelised vead ning pole arvestatud koigi kiilastaja soovide ning vajadustega. Tellimuse kinnitusel on
kasutatud vormi. Arvel esineb {iks arvutuslik viga. T66s on kasutatud klienditeeninduslikke viljendeid.

Telefonivestluses arvestatakse telefonile vastamise korda ja esitatakse suunavaid kiisimusi. Kasutatakse erialast sonavara ja
klienditeeninduslikke viisakusviljendeid. Kone Iopetab teenindaja.

“5” saamise tingimus: Opilane on koostanud kliendi paringule keeleliselt korrektse ja vigadeta vastuskirja, tellimuse kinnitus on
vormil ning ettemaksuarve on vastavalt kiisitud teenustele ja etteantud juhendist ldhtuvalt.




Kliendi soovidega ja vajadustega on arvestatud ning soovitatakse juurde maja teenuseid. Arve on korrektne ja t66s kasutatakse
klienditeeninduslikke valjendeid. Telefonivestluses arvestatakse telefonile vastamise korda ja esitatakse suunavaid kiisimusi.
Pakutakse kliendile tdiendavaid voimalusi. Kasutatakse erialast sonavara ja klienditeeninduslikke viisakusvaljendeid. Kone

Iopetatakse kliendi poolt.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

13 Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas 5

Hanna Kuldsaar-Sarv,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kujundab oma todalast karjairi ja arendab eneseteadlikkust tinapievases muutuvas keskkonnas,
Idhtudes elukestva 6ppe pohimotetest

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

63 tundi

21 tundi

20 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kavandab oma opitee, arvestades isiklikke,
sotsiaalseid ja tooalaseid voimalusi ning piiranguid

Opilane

« analiitisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis;

« sonastab juhendamisel eneseanaliitisi tulemustest
lahtuvad isiklikud Spieesmargid ja pohjendab neid;
« koostab juhendamisel isikliku eesmargiparase
opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega;

« selgitab meeskonnatoona turumajanduse
toimimist ja selle osapoolte iilesandeid;

* kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda;

« selgitab regulatsioonidest ldhtuvaid to6andja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi;

« kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise, lahtudes nende eesmarkidest;

« valib enda karjaéri eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli;

« seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused;

« analiitisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatoona probleemi iihiskonnas;
» kavandab meeskonnatoona uuenduslikke

Mitteeristav hindamine




lahendusi, kasutades loovustehnikaid;
* kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust.

2. moistab tihiskonna toimimist, to6andja ja
organisatsiooni probleeme ja voimalusi

Opilane

« analiitisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis;

« sonastab juhendamisel eneseanaliiiisi tulemustest
ldhtuvad isiklikud dpieesmargid ja pohjendab neid;
« koostab juhendamisel isikliku eesmargiparase
opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega;

« selgitab meeskonnatéona turumajanduse
toimimist ja selle osapoolte iilesandeid,;

« kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda;

« selgitab regulatsioonidest ldhtuvaid to6andja ja
toovotja rolle, digusi ja kohustusi;

« kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise, lahtudes nende eesmarkidest;

« valib enda karjaéri eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli;

« seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused;

« analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning
maaratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas;
+ kavandab meeskonnatoona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid;

« kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust.

Mitteeristav hindamine

3. kavandab enda ja teiste jaoks vaartuste loomisel
omapoolse panuse kultuurilises, sotsiaalses ja/voi
rahalises tahenduses

Opilane

« analiitisib juhendamisel oma huvisid, véartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala

Mitteeristav hindamine




kontekstis;

* sonastab juhendamisel eneseanaliiiisi tulemustest
ldhtuvad isiklikud dpieesmargid ja pohjendab neid;
* koostab juhendamisel isikliku eesmargiparase
opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega;

« selgitab meeskonnatoona turumajanduse
toimimist ja selle osapoolte iilesandeid,;

« kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda;

« selgitab regulatsioonidest lahtuvaid to6andja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi;

« kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise, lahtudes nende eesmarkidest;

« valib enda karjaari eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
vaimalikku rolli;

« seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
voimalused;

« analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi tihiskonnas;
« kavandab meeskonnatoona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid;

« kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist vaartust.

4. maistab enda vastutust oma kutsealase karjaari
kujundamisel ning on motiveeritud ennast
arendama

Opilane

« analiitisib juhendamisel oma huvisid, vaartusi,
oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi, sh
opi-, suhtlemis- ja koostoooskusi opitava eriala
kontekstis;

« sonastab juhendamisel eneseanaliiiisi tulemustest
ldhtuvad isiklikud opieesmargid ja pohjendab neid;
« koostab juhendamisel isikliku eesmargiparase
opitegevuste plaani, arvestades oma huvide,
ressursside ja erinevate keskkonnateguritega;

« selgitab meeskonnatdona turumajanduse

Mitteeristav hindamine




toimimist ja selle osapoolte iilesandeid,;

* kirjeldab meeskonnatoona piirkondlikku
ettevotluskeskkonda;

« selgitab regulatsioonidest lédhtuvaid to6andja ja
toovatja rolle, digusi ja kohustusi;

« kirjeldab organisatsioonide vorme ja tegutsemise
viise, lahtudes nende eesmarkidest;

« valib enda karjaéri eesmarkidega sobiva
organisatsiooni ning kirjeldab selles enda
voimalikku rolli;

« seostab erinevaid keskkonnategureid enda valitud
organisatsiooniga ning toob vilja probleemid ja
vaimalused;

« analiiiisib erinevaid keskkonnategureid ning
madratleb meeskonnatéona probleemi iihiskonnas;
+ kavandab meeskonnatoona uuenduslikke
lahendusi, kasutades loovustehnikaid;

» kirjeldab meeskonnatoona erinevate lahenduste
kultuurilist, sotsiaalset ja/vai rahalist vaartust.

Mooduli jagunemine

Arvutiopetus
Auditoorne dpe 3
Praktiline t66 10

Alateemad

Oppetooks vajaliku info leidmine ja kasutamine.

Triikiprogrammide kasutamine, téode vormistamine.
Esitluste koostamine.
Elektrooniline kirjavahetus.

Seos épiviljundiga

Praktiline too

Harjutusiilesanded.

Hindamisiilesanded

Opetaja poolt antud iilesannete tiitmine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Taidetud toolehed vastavad etteantud lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Karjaari planeerimine |
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad
Tootamist mojutavad tegurid.

Tooturul hinnatud isiksuseomadused, t66 vaartused, kutsealased-, iilekantavad ja sotsiaalsed

oskused.
Voimed.

Seos opiviljundiga




Juhi ja ettevotja isikuomadused.

Motivatsioon.

Karjaariplaneerimine ja tervis.

Elukestev oppimine.

Opiharjumused ja -oskused.

Karjaariinfo leidmise, analiiisimise ja kasutamise oskuste arendamine.

Iseseisev t60

Eneseanaliitisi koostamine.

Hindamisiilesanded

Eneseanaliiiis tundides labitud materjali pohjal.
Karjaariinfo (tasemeope, taiskasvanudpe, kodu- ja vilismaal todtamine, noortevahetuste voimalused, vabatahtlik to6 jne.)
leidmist, analiiiisimist ja kasutamist kokkuvatva téolehe taitmine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Taidetud toolehed vastavad etteantud lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Karjari planeerimine 11
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

Eneseregulatsioon (enesejuhtimine, ajaplaneerimine, eesmérkide piistitamine, takistuste
teadvustamine, tunnete juhtimine, téalase stressi ja labipdlemisega toimetulek).

Ténapaevased voimalused tooalase pingega hakkamasaamisel (kovisioon, supervisioon, coaching).

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Ajaplaneeringu koostamine.

Hindamisiilesanded

SWOT analiiisi koostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

SWOT analiiiis on koostatud ja vastab ldvendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Karjairi planeerimine 111
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

Infoallikad koolitus-, praktika- ja tookoha leidmiseks.
Kandideerimisdokumendid (CV, motivatsioonikiri, kaaskirt).
Toointervjuu.

Toojouturg ja selle muutumine.

Karjaari planeerimine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev t66

Karjaariplaani koostamine.

Hindamisiilesanded

Karjaariplaani koostamine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -




Keskkonnahoid
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

Keskkonnaprobleemid (globaalsed, regionaalsed, kohalikud).
Keskkonnaprobleemide tekkepdhjused.

Jaatmed ja tiletootmine.

Ressursside raiskamine.

Iga inimese osa keskkonna probleemide lahendamiseks.

Seos opiviljundiga

Hindamisiilesanded

Uhe kohaliku keskkonnaprobleemi teadvustamine ja voimaliku lahenduse pakkumine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Meeskonnatoo
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 2

Alateemad

Meeskonnatoo eelised ja puudused to6 korraldamisel.
Meeskonna moodustamine, tilesannete jaotamine.
Eesmarkide pistitamine.

Meeskonnaliikmete vastutus.

Konfliktide lahendamine.

Seos opiviljundiga

Hindamisiilesanded

Osalemine meeskonnatoos.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Suhtlemine
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 4
Praktiline t66 10

Alateemad

Minu valitud eriala.

Kutsestandard. Kutsega seonduvad kompetentsid, vajalikud isikuomadused ja suhtlemisalased
padevused.

Minu rollid tooelus.

Mina kui isiksus- minu tugevused ja norkused.

Minu rollid ja rolliilesanded tulevases ametis, neid toetavad oskused ja isikuomadused.
Suhtlemissituatsioonid.

Seos opiviljundiga

Iseseisev t66

Minu rollid - to6leht.

Hindamisiilesanded

Hindamine iihine valikmooduliga Suhtlemine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -




Toosuhted
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

Tooseadusandlus- toovotja, tooandja, nende rollid, digused ja kohustused.
Tookorraldus.

Eesti maksusiisteem.

To6 tasustamine ja tootasude arvutamine.

T66- ja puhkeaeg.

Kéasunduslepingu, toovotulepingu ja toolepingu sdImimine, sisu, Idpetamine ning nende
omavaheline vordlemine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Tooleht, info otsimine erinevaid andmebaase ja toovahendeid kasutades (TLS, VOS).

Hindamisiilesanded

Arvestustoo.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Arvestustoo vastab livendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Rithmatoo, iseseisev too arvutis, iilesannete lahendamine, harjutused.

Hindamismeetodid

Meeskonna moodustamine etteantud probleemi lahendamiseks.

Iseseisvad t66d.

Karjaari planeerimine.

1. Opilane koostab SWOT pshimatetele tuginedes eneseanaliiiisi. Opitegevuste plaan.
Arvutiopetus.

2. Opilane koostab etteantud teemal esitluse ja esitleb seda riihmas.

SWOT analiiiis 1l kursusel.

Karjaariplaan 111 kursusel.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvaétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdigi hindamistoode sooritamine lavendi tasemel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

14 Keel ja kirjandus 6 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.
Opetusega taotletakse, et dpilane maistab loetud tekste ning viljendab ennast dppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui
ka kirjalikult.

Mooduli eesmark Seos giimnaasiumi riikliku dppekava eesti keele ja kirjanduse valdkonna eesti keele ja kirjanduse, vene keele ja kirjanduse

(opperiihmas, kus eesti keelt dpitakse teise keelena ning 6pe toimub osaliselt voi taielikult vene keeles) 6ppeainetega.

Auditoorne ope Iseseisev ope
120 tundi 36 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

+ koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

* kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiitisimiseks
tarvilikke pohimaisteid

1. valjendub selgelt, eesmérgiparaselt ja Kirjakeele
normile vastavalt nii suulises kui ka kirjalikus
suhtluses

Eristav hindamine

2. arutleb teemakohaselt ja pohjendatult loetud, Opilane Eristav hindamine




vaadatud voi kuulatud teksti pohjal

* kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

* koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimaoisteid

3. koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena
nii teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi allikaid
neid kriitiliselt hinnates

Opilane

« koneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargipéraselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

« koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

+ pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

Eristav hindamine




« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, Kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimoisteid

4. loeb ja maistab sidumata tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi seoseid

Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

* leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

« koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

+ avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid néiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiitisimiseks
tarvilikke pohimaisteid

Eristav hindamine

5. vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja
tanapaeva elunihtustega, oma kodukohaga

Opilane
» kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

Eristav hindamine




* koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

« leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

* koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

* pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi stindmusi,
iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimaoisteid

6. tdlgendab ja analiiiisib Kirjandusteost, seostab
seda ajastu tihiskondlike ja kultuuriliste
siindmustega

Opilane

« kdneleb arusaadavalt, valib sobiva sdnakasutuse
vastavalt suhtlussituatsioonile

« koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile,
jargides kirjutamisel digekirjareegleid

« leiab sidumata tekstist vajaliku info ja kasutab
saadud teavet eesmargiparaselt suulises esinemises
voi enda loodud tekstides

+ koostab etteantud faktide pohjal tabeli voi
diagrammi

« kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet
enda loodud tekstides ja igapaevaelus, pohjendab
infoallika valikut

« pohjendab oma lugemiseelistusi ja -kogemusi

« tutvustab loetud kirjandusteose autorit, Kirjeldab
tegevusaega ja -kohta ning olulisi siindmusi,

Eristav hindamine




iseloomustab tegelasi

« avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma
vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate

« arutleb teose probleemide ja vaartushinnangute
tile, toob sobivaid naiteid nii tekstist kui ka
omaelust

« selgitab ja kasutab teksti analiiisimiseks
tarvilikke pohimaisteid

Mooduli jagunemine

Keel ja kirjandus |
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

1. KEEL SUHTLUS- JA TUNNETUSVAHENDINA
1.1. Suulise ja kirjaliku suhtluse ja teksti erinevused.
1.2. Kirjakeel ja konekeel, murdekeel ja slang.

1.3. Keelekontaktid: saksa, vene, inglise ja soome keele moju eesti keelele.
1.4. Keeleline etikett, sh virtuaalkeskkonnas.

1.5. Oskuskeele erinevused.

2. SONAVARA

2.1. Sonavara rikastamise voimalused.

2.2. Keele kujundlikkus ja loov keelekasutus.

2.3. llukirjandusliku teksti eripéra.

Seos opiviljundiga
viljendub selgelt,
eesmargiparaselt ja
kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

arutleb teemakohaselt ja
pohjendatult loetud,
vaadatud voi kuulatud
teksti pohjal

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 1 Teksti snastuses on viiksemaid vajakajaamisi. Kirjutatud loetava kiekirjaga, selles pole ronkem
kui 10 digekirjaviga. Sonavara on piisav.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi Kkasitlus ei ole pahjalik, tekstist ei ilmne Kirjutaja iildistusvaime.
Teksti sonastus on kohati iihekiilgne. Kuni 10 digekirjaviga.

“4” saamise tingimus: OV 1 Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kiekirjaga. Selles ei ole iile 6 digekirjavea. Sdnavara on
mitmekiilgne.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi Kisitlus on pahjalik, tekstist ilmneb kirjutaja iildistusvdime. Teksti
sonastus on selge, sobiv ja mitmekiilgne. Sonavara on rikkalik. Kuni 7 digekirjaviga.

“5” saamise tingimus: OV 1 Tekst on kirja pandud heas keeles, loetava kiekirjaga ja voib sisaldada 1-2 igekirjaviga. Sénavara
on rikkalik.

OV 2 Kirjutatud tekst on teemakohane arutlev, probleemi kisitlus on pdhjalik, tekstist ilmneb Kirjutaja iildistusvdime. Teksti
sonastus on selge, ladus, tapne ja isikupéarane. Sdnavara on rikkalik. 0-3 digekirjaviga.

Keel ja kirjandus I1

Alateemad | Seos dpiviljundiga




Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

3. MEEDIA JA MOJUTAMINE

3.1. Meediateksti tunnused.

3.2. Reklaami erandlik keelekasutus.

3.3. Kiriitilise reklaamitarbija kujundamine.

3.4. Olulisemad meediazanrid (uudis, reportaaz, intervjuu, arvamus).

3.5. Sotsiaalmeedia - kvaliteetajakirjanduse ja meelelahutusaja- kirjanduse erinevused.

3.6. Sihtgruppidest lahtuvalt tahtsamad meediakanalid Eestis: meediakanali eesmark, info
edastamise eesmark, teemade skaala, peamised teemad, info edastamisviis, argumenteerimine ja
demagoogia meediakanalites.

4. FUNKTSIONAALNE LUGEMINE JA KIRJUTAMINE

4.1. Kirjutamise eesmark, teksti ainestik, materjali kogumine ja siistematiseerimine.
4.2. Teksti iilesehitus ja selle sidusus. Loigu tilesanne.

4.3. Kriitiline ja teadlik lugemine. Fakti ja arvamuse eristamine.

4.4. Oma seisukoha eetiline ja asjakohane sonastamine.

4.5. Arutleva teksti kirjutamine alusteksti pohjal.

4.6. Oma teksti toimetamine ja pealkirjastamine. Tiitpilised stiilivead.
4.7 Kokkuvatte ja referaadi kirjutamine.

4.8 Lihtsamad tarbetekstid.

4.9 Oigekirjaoskuse parandamine ja kinnistamine.

4.10 Teabeotsing.

4.11 Seotud ja sidumata tekstid (nimestikud, tabelid, graafikud).

koostab eri liiki tekste,
kasutades alustekstidena
nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid kriitiliselt
hinnates

loeb ja moistab sidumata
tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi
seoseid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 3 Tunneb pdhilisi meediatekste, aga eksib 2-3 maistega, nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab
lihtsamaid meediatekste. Oma seisukohad loetu ja kuuldu kohta pole piisavalt pohjendatud. T66s voib esineda 7-10

oigekirjaviga.

OV 4 To6 on iildjoontes rahuldavalt sdnastatud, kuid vihe argumenteeritud, sdnastus manevarra iihekiilgne, tekst on kohati

ebaselge ja arutlev-jutustav. Ortograafiavigu 7 — 10.

“4” saamise tingimus: OV 3 Tunneb meediatekste ja nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab lihtsamaid meediatekste.

Pohjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu kohta. T66s voib esineda 4-6 digekirjaviga.

OV 4 To66 on kirjutatud ja vormistatud iildjoontes korrektselt, kuid to6 iilesehituses esineb iiksikuid ebatipsusi keelekasutuses,

iseloomulik vihene argumentatsioon. Ortograafiavigu 4 — 6.

“5” saamise tingimus: OV 3 Tunneb meediatekste ja nimetab tihtsamaid infokanaleid. Koostab lihtsamaid meediatekste.

Pohjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu kohta. T66s voib esineda kuni 3 digekirjaviga.

OV 4 To6 on vormistatud korrektselt, tood iseloomustab ladus sdnastus, motteselgus, hea keelekasutus ja




argumenteerimisoskus. T66 on analiitisv. Ortograafiavigu 0 — 3.

Keel ja kirjandus 111
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

5. ILUKIRJANDUS KUI KUNST

5.1. llukirjanduse pa&hiliigid. Kirjandusvoolud.

5.2. Autori koht ajas, traditsioonis, rahvuskirjanduses.

5.3. Kirjandusteose ja lugeja suhe. Lugejaoskused: teadlik lugeja ja tema isiklik elukogemus,
polvkondlik ja sotsiaal- kultuuriline kuuluvus.

6. KIRJANDUSTEOSE JA LUGEJA SUHE

6.1. Proosateksti analiiiis ja tolgendamine.

6.2. Lemmikraamat. Kirjanduskiisimuste kasitlemisel kasutatakse opetaja ja opilaste valikul
erinevate autorite teoseid nii maailmakirjandusest kui eesti kirjandusest.

Seos opiviljundiga
valjendub selgelt,
eesmargiparaselt ja
kirjakeele normile
vastavalt nii suulises kui ka
kirjalikus suhtluses

arutleb teemakohaselt ja
pohjendatult loetud,
vaadatud voi kuulatud
teksti pohjal

koostab eri liiki tekste,
kasutades alustekstidena
nii teabe- ja
ilukirjandustekste kui ka
teisi allikaid neid Kriitiliselt
hinnates

loeb ja moistab sidumata
tekste (tabel, graafik,
diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb
jareldusi ja loob uusi
seoseid

vaartustab lugemist,
suhestab loetut iseendaga
ja tanapaeva elunihtustega,
oma kodukohaga
tolgendab ja analiitisib
kirjandusteost, seostab
seda ajastu tihiskondlike ja
kultuuriliste siindmustega

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike t66de sooritamine lavendi tasemel.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pahiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
pohiprobleemi ja peamotte sonastamisega on raskusi. Pohjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid tekstist ja oma

elust.




OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamatte. Oma seisukohti pole piisavalt pshjendatud, sobivaid
naiteid on vihe. Pohjendab oma lugemiseelistusi. Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja pohjendab oma
arvamust, ei kasuta oma viidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.

“4” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
sonastab pohiprobleemi ja peamatte. Pohjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid naiteid tekstist ja oma elust.

OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamétte. Péhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid
naiteid. Pohjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi. Teeb loetu pshjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja
pohjendab oma arvamust, kasutab oma vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.
Toob niiteid tekstist ja oma elust.

“5” saamise tingimus: OV 5 Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud autoreid. Analiiiisib ilukirjandusteost,
sonastab pohiprobleemi ja peamatte. Pohjendab oma seisukohti, toob rohkesti sobivaid naiteid tekstist ja oma elust.

OV 6 Analiiiisib ilukirjandusteost, sdnastab pshiprobleemi ja peamatte. Pdhjendab oma seisukohti, toob sobivaid niiteid.
Pdhjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi. Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab hinnanguid. Avaldab ja pohjendab oma
arvamust, kasutab oma viidete kinnitamiseks tekstingiteid ja tsitaate. Seostab teksti oma kogemuse ja motetega. Toob rohkesti
naiteid tekstist ja oma elust.

Oppemeetodid

Praktiline harjutus.

Teatmeteoste/linkide kasutamine.

Loovusharjutus/ Loovtoo

Paaris- voi riihmatoo

Ajuriinnak, loeng, esitlus.

Rollis kirjutamine. Oppekiik kultuuriloolisse paika, teatrietenduse kiilastus, filmi vaatamine.
Ajuriinnak, loeng, esitlus, ajatelg.

Riihmat6o, moistekaardi koostamine, rolliméng, teksti analiiiis, tekstiloome.

Alusteksti pohjal kirjutamine.

Teksti struktuuri tajumine. analiiiis, teksti koostamine tabeli vai diagrammi pohjal.

Hindamismeetodid

Tekstiloome (kirjand, arutlus, miniuurimus, refereering), mis vastab teemakasitlusele ja sdonastus on selge ning mitmekiilgne.
Arutlev kirjand kasutades sobivat sonavara, arvestades keele- ja grammatikareegleid.
[lukirjandusteksti analiiis.

Retsensioon voi raport.

Meediatekstide ja tahtsamate infokanalite tundmine Idbi meediatekstide sonastamise.
Arutleva teksti koostamine.

Referaadi voi stendiettekande voi esitluse vormistamine ja ettekandmine.
Tarbetekstide vormistamine.

[lukirjandusteksti lugemine ja analiiiis.

Rollis kirjutamine.

Oppekiik kultuuriloolisse paika ja selle kohta kokkuvatte Kirjutamine.




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Moodul hinnatakse eristavalt. Hindamise eelduseks on arvestuslike toode sooritamine livendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik mooduli hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval keelelisel tasemel.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt digekirja normidele. Kasutab
vajadusel abimaterjale (tabel, skeem, kirjanduslik tekst).

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab kdik mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt digekirja normidele. Naitab toode
teostamisel {iles analiitisivoimet, vajalikke teadmisi ja pakub analiitisimisel pohjendatud lahendusi.

Oppematerjalid

Ehala, M (1998). Eesti kirjakeel. Kiinnimees.

Ehala, M (1997). Eesti keele struktuur. Kiinnimees.

Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees. 10.klass 1.;2. vihik

Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees.11. klass 1.;2.vihik

Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees. 12.klass 1;2.vihik

Hennoste, M (1995). Tekstiopetuse opik. Avita.

Kilgi, A (2004). Keeleviit.Koolibri.

Kraut, E (2004). Eesti digekeel. Koolibri.

Kuhhi, M (2006). Eesti ametikeel. llo.

Bobalski, R.; Ross, M. (2017). Johannes 2. Giimnaasiumi eesti keele opik. Tallinn: Koolibri.
Puksand, H.; Ross, M. (2017). Johannes 1. Giimnaasiumi eesti keele opik. Tallinn: Koolibri.
Kern, K., Vaik, I. (2014). Korras keel, sobiv stiil, selge sonum. Tallinn: Maurus.

Raadik, Maire (2011). Viikesed tarbetekstid. Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus.
http://portaal.eki.ee/

http://opetaja.edu.ee/ortograafia/

Rebane, Mihkel (2004). Maailmakirjandus kutseoppeasutustele. Tallinn: llo.

Riismaa, P., Ritsep, A., Ounapuu, T. (2006). Eelmise sajandi eesti kirjandus. Tallinn: Kiinnimees.
Rebane, Mihkel (2003). Eesti kirjandus kutseoppeasutustele. Tallinn: llo.

Abo, L. (1975). Kasikiri ja korrektuur. Teine, iimbertootatud triikk. Tallinn: Valgus.

Erelt, M. (2006). Lause Gigekeelsus. Juhatused ja harjutused. Tartu.

Uuspdld, E. (2002 ja hilisemad triikid). Opetusi ja harjutusi algajale keeletoimetajale. Tartu Ulikooli eesti keele dppetool. Tartu:
Tartu Ulikooli kirjastus.

Oiguskeel. Justiitsministeeriumi ajakiri. http://www.just.ee.
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Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

15 Kunstiained 1.5 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.

Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse

. N arendamiseks.
Mooduli eesmirk

Seos giimnaasiumi riikliku dppekava kunsti valdkonna muusika, kunsti dppeainetega.

Auditoorne ope Iseseisev ope
30 tundi 9 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine
Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

 madrab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

« koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse Mitteeristav hindamine
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/voi omaloomingu eelistusi

» maistab ja esitleb {ihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

1. eristab niidete alusel kunstiliike ja
muusikazanreid;

Opilane
« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
2. tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika muusikazanreid . . . .
. S o ) L . e Mitteeristav hindamine
olulisi teoseid ning seostab neid ajalooga; » maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja




tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

* koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/vai omaloomingu eelistusi

» moistab ja esitleb iihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
Kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

3. analtiiisib oma suhet kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu kogemuse;

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» madrab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

« koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/voi omaloomingu eelistusi

» maistab ja esitleb {ihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

Mitteeristav hindamine

4. kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi
tostmiseks ja isiksuse arendamiseks;

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

Mitteeristav hindamine




« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

+ koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

» kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/voi omaloomingu eelistusi

* maistab ja esitleb {ihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

5. viljendab ennast ldbi loomingulise tegevuse

Opilane

« vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja
muusikazanreid

» madrab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid
ajateljel

« tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéara ja
tahtteoseid

« uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste
ajaloolist ja kultuuriloolist tausta

+ koostab oma Eesti lemmikteostest virtuaalse
kogu (3 kunstiteost + 3 muusikateost), asetab
valitud teosed ja nende autorid ,,suuremasse pilti”,
analiiiisides nende suhet vastava ajastu ja teiste
autoritega ning esitleb seda

« kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust
ja/vai omaloomingu eelistusi

» moistab ja esitleb iihte enda jaoks tahendusrikast
muusika- voi kunstiteost ja pdhjendab oma valikut,
kirjeldades selle emotsionaalset moju endale

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kunst Alateemad
Auditoorne ope 15 | KUNST

Seos opiviljundiga
eristab naidete alusel




Iseseisev ope 5

1. Antiikaeg ja keskaeg. Vana-Kreeka, Vana- Rooma, Egiptus. Ajastu kultuurilooline taust. Gooti
stiili arhitektuuri tunnused. Tallinna vanalinn. Eesti kirikud.

2. Renessanss ja barokk. Uuenenud inimese maailmapilt, triikipressi leiutamine, maade- avastused.
Arhitektuur. Itaalia korgrenessansi maalikunstnikud: Leonardo da Vinci, Raffael, Michelangelo.
Barokkarhitektuur, naited Eestis.

3. Klassitsism ja romantism. Arhitektuuri pohitunnuste tuletamine antiikkultuurist.

4. 19. ja 20. sajand. Uuendused maalikunstis. Seosed niiiidiskunstiga. Ulevaade ajastu
muusikastiilidest ja —kunstivooludest: impressionism, ekspressionism, juugend.

kunstiliike ja
muusikazanreid,

tunneb maailma ning Eesti
kunsti ja muusika olulisi
teoseid ning seostab neid
ajalooga;

analiitisib oma suhet
kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu
kogemuse;

kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;
véljendab ennast labi
loomingulise tegevuse

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik arvestuslikud iilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele. Tehtud on kaik iseseisvad t66d.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane mairatleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil- testilehe tiitmine.

Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele. (10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit)

Muusika
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 4

Alateemad

MUUSIKA

1. Antiikaeg ja keskaeg. Vana-Kreeka, Vana- Rooma, Egiptus. Muusika roll vanadel
kultuurrahvastel. Ajastu kultuurilooline taust. Mitmehailsuse ja noodikirja kujunemine.

2. Renessanss ja barokk. Poliifoonilise muusika areng, ilmalik laul. Oukonnamuusika, uued
muusikazanrid.

3. Klassitsism ja romantism. Instrumentaalmuusika areng. Soololaul, programmiline muusika,
rahvuslikkus.

4. 19. ja 20. sajand. Ulevaade ajastu muusikastiilidest ja —kunstivooludest: impressionism,
ekspressionism, juugend. Olulisemad heliloojad.

Seos opiviljundiga
eristab naidete alusel
kunstiliike ja
muusikazanreid,

tunneb maailma ning Eesti
kunsti ja muusika olulisi
teoseid ning seostab neid
ajalooga;

analiitisib oma suhet
kultuuriga ja
loomingulisust labi vahetu
kogemuse;

kasutab kunsti ja muusikat
elukvaliteedi tostmiseks ja
isiksuse arendamiseks;
valjendab ennast labi
loomingulise tegevuse




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Koik arvestuslikud iilesanded on sooritatud positiivsele tulemusele. Tehtud on koik iseseisvad t66d.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane mairatleb muusikazanrid ja perioodid muusika kuulamise jargi.
Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiiiisi oma lemmikteostest.

Oppemeetodid

Loeng, interaktiivne loeng, arutelu, rithmatoo, oppekaik, iseseisev t6o.

Hindamismeetodid

Maistab ja esitleb enda jaoks tahendusrikast muusika- ja kunstiteost ning pohjendab oma valikut. Kirjeldab selle emotsionaalset
moju endale.

Oskab liigitada muusikazanre ja heliloojaid ning nende teoseid ajastute jargi.

Koostab Kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analiitisib oma lemmikteost.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvatva hinde saamiseks on vajalik kaikide hindamisiilesannete sooritamine lavendi tasemel.
Koondhinded kujunevad mooduli kokkuvatva t66 voi praktilise t66 pohjal, kuhu on I6imitud kaikide opivaljundite
saavutamisega seonduvad iilesanded ja kriteeriumid.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Koik arvestused on saavutatud positiivsele tulemusele. Sooritatud on koik iseseisvad t6od.

Oppematerijalid

J. Kangilaski ,,Uldine Kunstiajalugu*

Jaak Adamson , Andres Adamson . ,,Kunstiopik Giimnaasiumile*

Tiiu Viirand. ,,Kunstiraamat noortele*

Ott Kangilaski, Jaak Kangilaski. ,,Kunsti kukeaabits*

Robert Cumming ,,Kunst®.

T. Siitan “Ohtumaade muusikalugu I”;

T. Siitan, A. Sepp “Muusikadpetus giimnaasiumidele”

M. Kaldaru “Muusikaajalugu giimnaasiumidele. Romantism. 20. sajand”
l. Garsnek “Ohtumaade muusikalugu 111"

A. Karlep “Eesti muusikalugu”

http://e-ope.khk.ee/oo/evoti/kunstiliigid/
http://www.kunstikeskus.ee/stuudio/stuudio_set_kunst_liik.htm
http://arhiiv.koolielu.ee/pages.php/03130907?txtid=4408

http://kunstiabi.weebly.com/ - virtuaalnekunstiopik
http://www.paideyg.ee/kunstiajalugu/kunstilugu/index.htm kogu kunstiajaloo osa
http://koolielu.ee/waramu/search/sort/created/curriculumSubject/83199969- koolielu
http://portfoolio.varstukk.edu.ee/portfoolio.html - renessanss, barokk

Uued maailmaimed http://koolielu.ee/waramu/view/1-cb446d28-1b13-431db7f1-539e9b1a0211
Vanaaja maailmaimed http://koolielu.ee/waramu/view/1-894325ce-9561-4707-45eedd29280b430




| Pintsliga tdmmatud Eesti. Kaardistatud maalid paikkondade kaupa http://www.maastikumaal.ee/




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
16 Loodusained 6 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Oppima vaib asuda pdhiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pohihariduseta isik, kellel on pshihariduse tasemele vastavad
alustamiseks kompetentsid.
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dpilane omab loodusteaduslikku maailmapilti, viirtustab ja jargib jatkusuutliku arengu pshimatteid.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
120 tundi 36 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite tiahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakutiiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

* kirjeldab mehaanika néhtusi ja kasutades selleks
oigeid fiitisikalisi suurusi ja maisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

* iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab oigete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise néhtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja ithendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

Eristav hindamine




« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

« kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvéarseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme




« arvutab Gigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

2. motestab ja kasutab loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas toimuvate nahtuste
selgitamisel ja vaartustamisel ning igapaevaelu
probleemide lahendamisel

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakuttiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

« kirjeldab mehaanika nihtusi ja kasutades selleks
oigeid fatsikalisi suurusi ja moisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab digete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise néhtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja tihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nahtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,

Eristav hindamine




taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

» selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

« kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaérseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme

« arvutab Sigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

3. moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste moju
looduskeskkonnale ja inimesele. Saab aru
imbritseva keskkonna majust inimese tervisele

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

Eristav hindamine




« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakutiiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja
moistab parandumise seaduspérasusi

« kirjeldab mehaanika nihtusi ja kasutades selleks
oigeid fatsikalisi suurusi ja moisteid

« kirjeldab korrektsete maistete ja fiitisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab oigete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise nihtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja tiihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

* nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavabhelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale




« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

 nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust

* kirjeldab ja toob néiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvéarseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pohjal tabeleid ja
graafikuid

» kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
siisteeme

« arvutab oigesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

4. leiab iseseisvalt usaldusviirset
loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab seda
erinevate tilesannete lahendamisel

Opilane

« kirjeldab maa sfaare kui siisteeme ja nendega
seotud mudeleid

« kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- ja
eluta looduse tunnuseid

« kirjeldab abiootiliste tegurite toimet
organismidevahelisi suhteid ja looduses toimivaid
aineringe

« kirjeldab organismide ehitust, aine- ja
energiavahetust, paljunemist ja arengut (eristab
rakuttiiipe)

« iseloomustab inimese keemilist koostist ja

Eristav hindamine




moistab parandumise seadusparasusi

* kirjeldab mehaanika néhtusi ja kasutades selleks
oigeid fiitsikalisi suurusi ja maisteid

» kirjeldab korrektsete maistete ja fiiiisikaliste
suurustega elektromagnetismi nahtusi ja
nendevahelisi seoseid

« iseloomustab soojusenergia muutmise viise,
nahtusi, seadusparasusi

« kirjeldab digete fiitisikaliste suurustega ja
moistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise nahtusi

« kirjeldab tahtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

« kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit
ja iihendite molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel

« selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab protsesse
looduses nihtavaga

 nimetab majandustegevusega kaasnevaid
looduskeskkonna probleeme

« selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas
omavahelisi seoseid ja probleeme

« vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

« vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende
omadusi

« selgitab tervisliku toitumise pohimotteid

« selgitab nakkushaiguste viltimise voimalusi

« kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete
toimet inimestele ja keskkonnale

« kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit
soltuvalt sotsiaalsest, majanduslikust voi
looduskeskkonnast

« nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid ning vordleb
erinevaid eetilis-moraalseid seisukohti ning nende
usaldusvaarsust




« kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,
tehnoloogia ja tihiskonna vahelistest seostest

« kirjeldab teaduse ning tehnoloogia voimalusi ja
piiranguid tihiskonna heaolu ja majanduse arengu
tagamiseks

« kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda,
uurides ja analiiisides seal erinevaid probleeme

« lahendab loodusteaduslike iilesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid usaldusvaérseid
teabeallikaid

« koostab erinevate andmete pdhjal tabeleid ja
graafikuid

« kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega
tilesandele 6ige lahendusmudeli ning fikseerib
otsitavad suurused, kasutades digesti mootiihikute
stisteeme

« arvutab digesti, kontrollides saadud tulemust ning
vormistab iilesande vastuse korrektselt

Mooduli jagunemine

Bioloogia

Auditoorne 6pe 30

Iseseisev ope 9

Alateemad

BIOLOOGIA

1. Orgaanilised ained eluslooduses
1.1. Eluslooduse tunnused

1.2. Orgaanilised ained eluslooduses
1.3. Biomolekulide tahtsus

1.4. Organismide energiavajadus
1.6. Tervislik toitumine

2. Organismide ehitus ja talitlus

2.1. Rakkude ehitus ja talitlus

2.2. Taime- ja loomaraku erinevused
2.3. Fotosiintees

2.4. Organismide paljunemine ja areng
2.5. Rakkude jagunemine

2.6. Sugurakkude areng

2.7. Viljastumine

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja




2.8. Rasestumisvastased vahendid

2.9. Organismide looteline areng

2.10. Organismide lootejargne areng
2.11. Parilikkuse tildised seadusparasused
2.12. Inimene kui tervikorganism

3. Elukeskkond ja selle kaitse

3.1. Keskkond ja keskkonnategurid
3.2. Organismide omavahelised suhted
3.3. Okosiisteemid ja selle muutused
3.4. Looduskaitse niitidisaegsed suunad
3.5. Bioloogiline mitmekesisus

4. Majanduskeskkond
4.1. Globaliseerumine jms
4.2. Keskkonnaprobleemid

5. Universumi evolutsioon

5.1. Evolutsiooni tdendid

5.2. Elu areng Maal

5.3. Looduslik valik

5.4. Mikro- ja makroevolutsioon

6. Loodusteaduste rakendusvaimalusi
6.1. Nakkushaigused ja nende viltimine
6.2. Biotehnoloogia

6.3. Geenitehnoloogia

inimesele. Saab aru
imbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvadrset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 tervisliku toitumise, elukeskkonna ja selle kaitse kohta

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval tasemel, kasutades abimaterjale ning erinevaid

toolenti.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, kasutades vajadusel

abimaterjale.




“5” saamise tingimus: Opilane sooritab hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, oskab iseseisvalt lahendada

erinevat titipi tilesandeid.

Fiitisika |
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

FUUSIKA

1. Kehad ja nende m&otmed

1.1. Mootiihikud

1.2. Mehaanika

1.3. Diinaamika. Joud looduses

1.4. Mehaaniline t66 ja voimsus. Mehaaniline energia
1.5. Ringliikumine

1.6. Vonkumine. Lained

2. Mikromaailma ehitus

2.1. Soojusdpetus

2.2. Elektromagnetism

2.3. Valgus

2.4. Aine ja aatomite struktuur

3. Loodusteaduste rakendusvaimalusi
3.1. Erinevad loodusteaduste seaduste rakendused

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate tilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

Riihmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev - etteantud teema kohta referaadi koostamine voi maistekaardi koostamine
Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi
laboratoorse t66 vormistamine

kujunemine

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid
sh hindekriteeriumid | “4” saamise tingimus: Saavutatud koik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid néiteid opitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud kaik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast, arutleb




loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Fitiisika 11
Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 5

Alateemad

FUUSIKA

4. Tehiskeskkond

4.1. Erinevad tehnoloogilised seadmed

4.3. Laboratoorne t66 (naiteks: virtuaalses laboris)

5. Astronoomia

5.1. Astronoomia on kosmoloogia osa. Ajalooline iilevaade. Astronoomia aine
5.2. Pdikesesiisteem

5.3. Pluuto, Charon ja Kuiperi vo6

5.4. Asteroidid. Komeedid. Meteoorkehad, meteoorid, meteoriidid

5.5. Tdhed. Galaktikad

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripéra, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest
Testid mooduli teemade kohta
Iseseisev - etteantud teema kohta referaadi koostamine voi moistekaardi koostamine

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb

loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga




Keemia |
Auditoorne dpe 15
Iseseisev ope 5

Seos opiviljundiga
moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate tilesannete
lahendamisel

Alateemad

KEEMIA

1. Aatomi ja molekuli ehitus
1.1. Aatomi ja molekuli ehitus
1.2. Keemilised elemendid Maal
1.3. Keemiline side

1.4. Anorgaanilised aineklassid
1.5. Metallid

1.6. Mittemetallid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid voi tunnikontrollid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 - referaadi koostamine voi moistekaardi koostamine

Probleemiilesanne voi laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande vai
laboratoorse t66 vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast

“5” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast, arutleb
loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Keemia Il

Alateemad | Seos piviljundiga




Auditoorne ope 15
Iseseisev ope 4

KEEMIA

2. Loodusteaduste rakendusvaimalusi

2.1. Orgaanilised ained (killastunud ja kiillastumata siisivesikud; alkoholid jms.)
2.2. Organismi kahjustavad ained

3. Tehiskeskkond

3.1. Erinevad tehnoloogilised seadmed

3.2. Tehis ja looduslikud ained

3.3. Laboratoorne t66 (naiteks: virtuaalses laboris)

moistab loodusainete
omavahelisi seoseid ja
eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel;
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest
Testid voi tunnikontrollid mooduli teemade kohta
Iseseisev too - referaadi koostamine voi maistekaardi koostamine

Probleemiilesanne vai laboratoorne t66 - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande voi

laboratoorse too vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid

“4” saamise tingimus: Saavutatud k&ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid dpitavast erialast
“5” saamise tingimus: Saavutatud kaik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb

loodusainete opivaljundite saavutamise tihtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga

Loodusgeograafia
Auditoorne ope 15

Alateemad
LOODUSGEOGRAAFIA

Seos opiviljundiga
maoistab loodusainete




Iseseisev ope 4

1. Maakera kui siisteem

1.1. Maa teke ja areng

1.2. Maa siseehitus; laamtektoonika
1.3. Pedosfaéar

1.4. Atmosfaar

1.5. Kliimat kujundavad tegurid
1.6. Vee jaotumine Maal

omavahelisi seoseid ja
eripéra, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete
objektide kirjeldamisel,
motestab ja kasutab
loodusainetes omandatud
teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste
selgitamisel ja
vaartustamisel ning
igapaevaelu probleemide
lahendamisel

moistab teaduse ja
tehnoloogia saavutuste
moju looduskeskkonnale ja
inimesele. Saab aru
umbritseva keskkonna
mojust inimese tervisele
leiab iseseisvalt
usaldusvaérset
loodusteaduslikku
informatsiooni ja kasutab
seda erinevate iilesannete
lahendamisel

2. Majanduskeskkond
2.1. Maailmamajandus
2.2. Globaliseerumine ja keskkonnaprobleemid

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Rithmatood - esitlus erinevate probleemiilesannetest ja nende lahendustest

Testid mooduli teemade kohta

Iseseisev t66 - stendiettekanne Maa sfaaride kohta vai referaat

Probleemiilesanne - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest ning probleemiilesande vormistamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Saavutatud koik hindamiskriteeriumid.

“4” saamise tingimus: Saavutatud k3ik hindamiskriteeriumid, dppija toob asjakohaseid naiteid opitavast erialast.

“5” saamise tingimus: Saavutatud kdik hindamiskriteeriumid, ppija toob asjakohaseid naiteid Spitavast erialast, arutleb
loodusainete opivaljundite saavutamise tahtsust seoses oma eriala ja isiksuse arenguga.

Oppemeetodid

Loeng, riihmatod, iilesannete lahendamine (sh. laboratoorsed t66d) ja vestlused, e-ope

Hindamismeetodid

Mooduli teemade hindamine on nii eristav kui ka mitteeristav. Mooduli kokkuvottev hinne on eristava hindamisega ning see
kujuneb koigi opivaljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel.




Hindamisel on kasutusel struktureeritud kirjaliku t66 kiisimustele vastamine ja matlemisiilesannete lahendamine, testide
sooritamine, analiiiisi koostamine.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hindamine on nii eristav kui ka mitteeristav. Mooduli kokkuvottev hinne on eristava hindamisega ning see
kujuneb koigi dpiviljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d rahuldaval tasemel, kasutades abimaterjale ning
erinevaid toolehti.

“4” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, kasutades vajadusel
abimaterjale.

“5” saamise tingimus: Opilane sooritab mooduli hindamiseks vajalikud t66d vastavalt juhendmaterjalidele, oskab iseseisvalt
lahendada erinevat tiitipi iilesandeid.

Oppematerjalid

Ainsaar, A. (1996) Fiiisika XII klassile. Tallinn: Koolibri

Jaaniste, J. (1999) Fiisika X1 klassile. Kosmoloogia. Tallinn: Koolibri (http://opik.obs.ee/)
Kalamees, Kiilli. 1992. Bioloogia XI klassile. Tallinn, Koolibri.

Karolin, Liina. 2000 ,,Orgaanilise keemia tilesanded”. Tallinn, Avita.

Kask, M., Reemann, M. (1997) Fiiiisika tilesannete kogu giimnaasiumile. Tallinn: Koolibri
Katt, Neeme. 2003 “Keemia liithikursus giimnaasiumile”, Tallinn, Avita.

Kokassaar, U.; Vihalemm, T.; Zilmer, M. 1999.a. “Oige toit”, Tartu
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Mooduli nr

Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

17

Matemaatika

5

Kristi Lorents,

Nouded mooduli
alustamiseks

Oppima vaib asuda pshiharidusega isik vai vihemalt 22-aastane pdhihariduseta isik, kellel on pdhihariduse tasemele vastavad

kompetentsid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks.

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

100 tundi

30 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja -oskusi

uutes situatsioonides ning eluliste iilesannete
lahendamisel, analiitisides ja hinnates tulemuste

toeparasust.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, méaarab otsitavad suurused toob/Kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel dpetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande Gigeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme opitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

Eristav hindamine




« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

2. kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning
saab aru erinevatest matemaatilise info esitamise
viisidest.

Opilane

* sonastab iilesande matte, toob/kirjutab vilja
andmed, maérab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande Gigeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse tdeparasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

Eristav hindamine




« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi stimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

3. seostab matemaatikat teiste dppeainetega,
kasutab nende oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Opilane

* sonastab tilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, madrab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid ilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

Eristav hindamine




« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab tilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

4. esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt,
viljendab oma motet selgelt ja tapselt nii suuliselt
kui kirjalikult.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, maarab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse tdeparasuse kohta,
ldhtudes igapaevaelust

Eristav hindamine




« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

* koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme &pitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahatihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab iilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapédevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse iile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

5. kasutab matemaatika voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Opilane

* sonastab iilesande motte, toob/kirjutab vilja
andmed, maérab otsitavad suurused toob/kirjutab
vilja vajalikud seosed ja valemid

« kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel illustreerib
seda joonisega/skeemiga, teeb vajalikud arvutused,
vormistab lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust

Eristav hindamine




« kasutab vajadusel opetaja koostatud
juhendmaterjale ja napunaiteid tilesande digeks
lahendamiseks

« teeb jareldusi tulemuse toepérasuse kohta,
lahtudes igapaevaelust

« kasutab vajaliku teabe leidmiseks nii
paberkandjal kui ka internetis leiduvaid
teabeallikaid

« leiab tekstist, tabelist, jooniselt, graafikult,
diagrammilt vajaliku info

« koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme Spitud materjali ulatuses

* nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja
rahaiihikuid, arvutab protsente ja promille

« kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi

« valib ja kasutab tilesannete lahendamisel
tilesande sisust lahtuvalt digeid valemeid ja
matemaatilisi siimboleid

« kasutab analoogiat objektidevaheliste seoste
leidmiseks

« kasutab loogikat etteantud probleemide
lahendamisel ning eristab olulist ebaolulisest

« teab ja kasutab matemaatilise statistika ja
toendosusteooria elemente

« selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide ja
laenudega seotud riske

« arvutab bruto- ja netopalka ning mitmesuguseid
igapaevaeluga seotud tulusid ja kulusid ning
teisendab enamkasutatavaid valuutasid

« arutleb saastmise vajalikkuse tile, toob niiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
voimaluste kohta

Mooduli jagunemine

Matemaatika |

| Alateemad

| Seos dpiviljundiga




Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 9

1. ARVUTAMINE

1.1. Tehted ratsionaalarvudega; arvuhulgad (naturaalarvud N, tdisarvud Z, ratsionaalarvud Q,
irratsionaalarvud I, reaalarvud R).

1.2. Umardamine.

1.3. Arvu absoluutvaartus (maoiste ja geomeetriline tahendus).

1.4. Tdisarvulise, negatiivse ja ratsionaalarvulise astendajaga aste (arvu juur). Tehted astmetega.

Arvu kiimme astmed. Arvu standardkuju. Arvutamine taskuarvutiga.
1.5. Uhend ja iihisosa (siimboolika kasutamine; iilesanded hulkade iihendi ja iihisosa kohta,
graafiline kujutamine).

2. MOOTUHIKUD
2.1. Mootiihikute vahelised seosed, teisendamine.
2.2. Elulise sisuga tekstiilesanded

3. AVALDISED. VORRANDID JA VORRATUSED

3.1. Ratsionaalavaldiste lihtsustamine.

3.2. Vorre. Vardeline jaotamine. Valemite teisendamine.

3.3. Lineaarvarrand. Ruutvarrand. Kahe tundmatuga lineaarvarrandi- siisteem.

3.4. Arvtelje erinevad piirkonnad.

3.5. Lineaarvarratuse moiste ja omadused ja lahendamine. Lineaarvorratuste siisteem.
3. 6. Elulise sisuga tekstiilesanded.

kasutab Gpitud
matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes
situatsioonides ning
eluliste tilesannete
lahendamisel, analiitisides
ja hinnates tulemuste
toeparasust.

kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise
info esitamise viisidest.
seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab
nende oppimisel oma
matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.
esitab oma matemaatilisi
mottekaike loogiliselt,
véljendab oma motet
selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.
kasutab matemaatika
voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike toode sooritamine vahemalt lavendit iiletaval tasemel ja koikide

iseseisvate toode esitamine.
Teema hinne kujuneb ka&ikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega Gigesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.
Teostab tehted diges jirjekorras. Umardab arve etteantud tdpsuseni.
Lahendab konspekti/ndidete abil elulisi tekstiilesandeid.

Teisendab etteantud pikkus-, raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja rahaiihikuid lubatud eksimisega 10%.




Lihtsustab avaldisi kasutades summa ja vahe ruudu ning ruutude vahe valemit, lahendab lihtsamaid lineaarvorrandeid ja
lineaarvarrandisiisteeme ning normaalkujulisi ruutvorrandeid.

Lahendab lihtsamaid lineaarvorratusi.

Elulisi tiiipiilesandeid lahendab konspekti/naidete abil.

“4” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega Gigesti peast ja kirjalikult. Teostab tehted Giges jarjekorras.

Umardab arve etteantud tipsuseni.

Lahendab iseseisvalt elulisi sonalisi tiiipiilesandeid.

Teisendab tekstiilesannetes maatiihikuid vastavalt teksti sisule.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab lineaarvorrandeid ja lineaarvorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja vorratusesiisteeme.

Lahendab iseseisvalt elulisi tiiipiilesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

“5” saamise tingimus: Opilane:

Arvutab reaalarvudega digesti peast ja kirjalikult. Umardab arve, kasutades ligikaudse arvutamise reegleid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid ja vormistab korrektse lahenduskaigu.

Koostab ja lahendab elulisi maotiihikute teisendamist ndudvaid tekstiilesandeid.

Lahendab vorrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab lineaarvorrandeid ja lineaarvorrandisiisteeme ning
ruutvorrandeid.

Lahendab lineaarvorratusi ja vorratusesiisteeme.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Matemaatika 11
Auditoorne ope 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

4. PROTSENDID

4.1. Osa ja tervik, protsent, promill.
4.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Seos opiviljundiga
kasutab opitud
matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes
situatsioonides ning
eluliste tilesannete
lahendamisel, analiitisides
ja hinnates tulemuste
toeparasust.

kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise
info esitamise viisidest.
seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab
nende oppimisel oma

5. MAJANDUSMATEMAATIKA ELEMENDID

5.1. Raha ja valuuta.

5.2. Liht-ja liitintress. Laen ja hoiustamine, laenu tagasimakse- graafik.

5.3. Palk ja kehtivad maksud toovotjale ja tooandjale.

5.4. Kdibemaks, hind kidibemaksuga ja kaibemaksuta. Hinnamuutused (soodushind, hinnatous jt).
5.5. Diagrammide lugemine.

5.6. Elulise sisuga tekstiilesanded. (raha igapaevane kasutamine, pere eelarve, vahemaad,
majapidamine jms)

6. TOENAOSUSTEOORIA JA STATISTIKA
6.1. Stindmuse toendosus, toendaosuse summa ja korrutis (sh téendosus loteriis ja hasartmangudes).




6.2. Statistika pohimaoisted ja arvkarakteristikud. Statistiline ja variatsioonirida, sagedustabel ja
suhteline sagedus, diagrammid keskvaartus, kaalutud keskmine, mediaan, mood, maksimaalne
ning minimaalne element, standardhilve.

6.3. Statistiliste andmete kogumine, siistematiseerimine, statistiline andmetootlus.

7. JOONED TASANDIL

7.1. Punkti asukoha maaramine tasandil.

7.2. Loigu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori maiste ja tahistamine, vektori pikkus,
nullvektor, tihikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline liitmine.

7.3. Sirge, parabooli ja ringjoone vorrandid.

7.4. Sirge joonestamine vorrandi jargi.

8. TRIGONOMEETRIA

8.1. Pythagorase teoreem. Teravnurga siinus, koosinus, tangens. Taisnurkse kolmnurga
lahendamine.

8.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.
esitab oma matemaatilisi
mottekaike loogiliselt,
viljendab oma motet
selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.
kasutab matemaatika
voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike toode sooritamine viahemalt lavendit iiletaval tasemel ja koikide

iseseisvate toode esitamine.
Teema hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:
Arvutab protsenti (osa) tervikust.
Arvutab tervikut protsendiméara (osamaara) ja osa kaudu.

Leiab, mitu protsenti iiks suurus moodustab teisest. Arvutab promilli (nt. alkoholisisaldust veres).

Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp-punkti koordinaatide jargi.

Arvutab vektori pikkust vektori koordinaatide jargi. Joonestab vorrandi jargi sirge tasandil.
Tunneb antud varrandi jargi joone kuju (sirge, parabool, ringjoon).

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada konspekti/naidete abil (elulisi) iilesandeid

kasutades valemikaarti.

Oskab valemikaardi abil leida oigeid elementidevahelisi seoseid, iimbermdodu ja pindala valemeid.

“4” saamise tingimus: Opilane:

Lahendab kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid (naiteks niiskusekadu, lahuse iilesanded, suuruste muutumise iilesanded).

Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada (elulisi) iilesandeid kasutades valemikaarti.

Esitab tdeparased vastused lahtuvalt igapaevaelust.




Kujutab vektorit tasandil algus- ja I6pp- punkti koordinaatide jérgi.
Arvutab vektori koordinaate.

Arvutab I15igu ja vektori pikkust algus- ja 1opp-punkti koordinaatide jargi, vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vorrandi jargi sirge parabooli.

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse) lahendada (elulisi) iilesandeid kasutades valemikaarti.

Esitab toeparased vastused lahtuvalt igapaevaelust.
“5” saamise tingimus: Opilane:

Lahendab iseseisvalt ja loovalt viahemalt kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid. VVormistab korrektselt lahenduskaigu.

Vajadusel pohjendab saadud tulemust.
Valib erinevate voimaluste vahel 6konoomsema lahenduskaigu.

Lahendab iseseisvalt (abimaterjale kasutamata) elulisi tilesandeid trigonomeetriateadmisi rakendades ja esitab tdeparaseid

vastuseid lahtuvalt igapédevaelust.
Kujutab vektorit tasandil algus- ja I6pp- punkti koordinaatide jérgi.
Arvutab vektori koordinaate, vektori algus- ja 1opp- punkti koordinaate.

Arvutab 16igu ja vektori pikkust algus- ja 1opp-punkti koordinaatide jérgi, vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vorrandi jargi sirge, parabooli.

Koostab sirge varrandi, kui sirge on antud: kahe punktiga; punkti ja sihivektoriga; punkti ja tousuga; tdusu ja algordinaadiga.
Lahendab, koostab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstiilesandeid ning vormistab korrektse lahenduskaigu.
Lahendab iseseisvalt (abimaterjale kasutamata) elulisi iilesandeid trigonomeetriateadmisi rakendades ja esitab toepéraseid

vastuseid lahtuvalt igapdevaelust.

Matemaatika I11
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

9. PLANIMEETRIA

9.1. Tasapinnaliste geomeetriliste kujundite (kolmnurk, ruut, ristkilik, roopkilik, romb, trapets,
korraparane kuusnurk, ring) elemendid, iimbermdodud ja pindalad.

9.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

9.3. Vordeline suurendamine ja vahendamine (modtkava, plaan).

10. STEREOMEETRIA

10.1. Piistprisma, korraparase piiramiidi, silindri, koonuse ja kera (sfaari) elemendid, pindalad ja
ruumala.

10.2. Elulise sisuga tekstiilesanded.

Seos épiviljundiga
kasutab Gpitud
matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes
situatsioonides ning
eluliste tilesannete
lahendamisel, analiiiisides
ja hinnates tulemuste
toeparasust.

kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise
info esitamise viisidest.
seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab
nende oppimisel oma
matemaatikaalaseid




teadmisi ning oskusi.
esitab oma matemaatilisi
mottekaike loogiliselt,
véljendab oma motet
selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.
kasutab matemaatika
voimalusi enda ja teiste
tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse
hindamisel.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Teemat hinnatakse eristavalt.

Teema hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike toode sooritamine viahemalt lavendit iiletaval tasemel ja koikide
iseseisvate toode esitamine.

Teema hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja lahendab valemikaardi abil etteantud andmetega kujundi pindala ja imbermaodu.
lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria iilesandeid valemikaardi abi, teeb joonise, vajadusel teisendab
mootiihikuid, annab vastuse ldhtudes igapaevaelust.

“4” saamise tingimus: Opilane:

lahendab tihikute teisendamist ja trigonomeetria teadmisi noudvaid (valemikaardi abiga) planimeetriaiilesandeid ja vormistab
lahenduskaigu korrektselt.

lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria tilesandeid, teeb joonise, vajadusel teisendab maatiihikuid, esitab
vastuse lahtudes igapaevaelust.

“5” saamise tingimus: Opilane:

teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja arvutab kujundite pindala ja iimbermaodu.

lahendab loovalt elulisi tilesandeid trigonomeetria- ja planimeetriateadmisi rakendades ja esitab toeparaseid vastuseid lahtuvalt
igapaevaelust

lahendab elulisi stereomeetria iilesandeid, esitab korrektse lahenduskaigu, teeb joonise, vajadusel teisendab mootiihikuid, annab
vastuse ldhtudes igapaevaelust, suudab hinnata vastuse 5igsust.

Oppemeetodid

Loeng-arutelu, praktiline t606, iilesannete lahendamine, paarist6o, kujundite joonestamine, internetis laenu- ja
liisingukalkulaatorite kasutamine, viitlus, tabelite, graafikute lugemine, diagrammide lugemine ja koostamine, infootsing.

Hindamismeetodid

Opilaste teadmisi ja oskusi hinnatakse hindeliste toodega. Ulesannete eesmirk on hinnata dpilaste matemaatikapadevusi
ldhtudes oppekava eesmarkidest.

Loimitud teemad




Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on koikide arvestuslike t6ode sooritamine vahemalt lavendi tasemel ja koikide iseseisvate
toode esitamine.
Mooduli hinne kujuneb kaikide arvestuslike hinnete keskmisena.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Opilane lahendab niidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria iilesandeid valemikaardi abil, teeb
joonise, vajadusel teisendab moaotiihikuid, annab vastuse lahtudes igapaevaelust.

“4” saamise tingimus: Opilane lahendab niidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria iilesandeid, teeb joonise, vajadusel
teisendab mootiihikuid, esitab vastuse lahtudes igapaevaelust.

“5” saamise tingimus: Opilane lahendab elulisi stereomeetria iilesandeid, esitab korrektse lahenduskaigu, teeb joonise, vajadusel
teisendab mootiihikuid, annab vastuse lahtudes igapaevaelust, suudab hinnata vastuse digsust.

Oppematerjalid

Oks, A., Taperson, H. Giimnaasiumi kitsas matemaatika | toovihik. Arvuhulgad. Avaldised. VVorrandid ja vorratused. Avita,
2012. Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi Kitsas matemaatika 1. Arvuhulgad. Avaldised. VVarrandid ja varratused. Avita, 2011.
Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi kitsas matemaatika 1. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Giimnaasiumi Kitsas matemaatika I11. Vektor tasandil. Joone vorrand. Avita, 2012. Afanasjeva, H. jt.
Gumnaasiumi kitsas matemaatika V. Toendosus ja statistika. Avita, 2012. Kangsepp, |I. Matemaatikaiilesandeid elust enesest.
Kirjastus llo, 2009.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika opik kutsedppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.

Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika toovihik kutseoppeasutustele. 1. osa, Tartu: Atlex, 2003. Leego, T. Matemaatika
toovihik kutseoppeasutustele. 2. osa, Tartu: Atlex, 2003.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker,
K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Koolibri, 2001. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 12. klassile. Tallinn:
Koolibri, 2005. Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995. Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 12.
klassile. Tallinn: Mathema, 1996.
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Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

18 Sotsiaalained

7

Kristi Lorents,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane maistab iihiskonna arengu pdhjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid seonduvalt iseenda ja

sotsiaalse keskkonnaga, lahtub tihiskonnas kehtivatest vaartustest ja moraalinormidest ning toimib kolbelise ja vastutustundliku
iihiskonnaliikmena. Opilane on Eesti Vabariigile lojaalne.
Seos giimnaasiumi dppekava kehalise kasvatuse valdkonna, riigikaitse valikkursuse ja sotsiaalainete valdkonna ajaloo,
iihiskonnaopetuse, inimesedpetuse, inimgeograafia dppeainetega.

Auditoorne ope

Iseseisev 6pe

140 tundi

42 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi,
oskusi ja hoiakuid, mis toetavad tervikliku ja
terviseteadliku inimese kujunemist.

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja narkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analtiiisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maéaratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

Mitteeristav hindamine




« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

« oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral 6igesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiitisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimdiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid




tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel
« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid
* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

2. omab arusaama esinevatest nahtustest,
protsessidest ja konfliktidest iihiskonnas ning
nende seostest ja vastikusest mojust

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja narkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maéaratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

» toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide

Mitteeristav hindamine




teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu niitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused oigused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

+ oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid Kkriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analtiiisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

« tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, maarab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimoiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob néiteid
tiksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo viltel

« selgitab enda 6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub digusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

» kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid




* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

3. moistab kultuurilise mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle kaitsmise téhtsust ning
jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

 maératleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja iihiskonnas esinevate nahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO

Mitteeristav hindamine




vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

+ oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analtiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja mairab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel

« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pshimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

4. hindab ildinimlikke véartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus, vordoiguslikkus, ausus, hoolivus,

Opilane:
« analtiiisib juhendamisel enda isiksust ja Kirjeldab

Mitteeristav hindamine




sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste ja keskkonna vastu.

enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

* nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke
vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» maaratleb Eesti ajaloo olulisemad poordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate nahtuste
omavaheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu néitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused oigused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

» oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas




keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid Kkriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

* pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

« tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analtiiisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, maarab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja maarab asimuuti

« selgitab inimoiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimdiguste tahenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob néiteid
tiksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo viltel
« selgitab enda o6igusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

« kasutab kontekstis sotsiaalainete pohimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

5. teab elu ja tervist mojutavaid ohte erinevates
Kriisisituatsioonides, oskab ohutult kiituda ning
teisi abistada

Opilane:

« analiitisib juhendamisel enda isiksust ja kirjeldab
enda tugevusi ja norkusi, lahtudes erinevatest
rollidest ja kohustusest iihiskonnas

« analiitisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate
institutsioonide rolli iihiskonna arengus

» nimetab ja teab terviseriske ning voimalikke

Mitteeristav hindamine




vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja
ennetamise voimalusi

« tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt
tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning
sooritab treeningujargselt taastumist soodustavaid
harjutusi

« selgitab niitidistihiskonna kujunemist, struktuuri
ja korraldust

» madratleb Eesti ajaloo olulisemad p6ordepunktid
siindmused muinasajast tanapaevani, paigutades
tahtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri siindmused
oigesse ajaperioodi ja Euroopa ning maailma
ajaloo konteksti

« selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
oigusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja
kultuurielus, eristades pdhjusi ja tagajargi

« toob asjakohaseid néiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja tihiskonnas esinevate niahtuste
omavabheliste seoste kohta

« arutleb teiste rahvaste kommete, traditsioonide ja
religiooni ning nende omavaheliste konfliktide
teemadel

« iseloomustab demokraatliku valitsemiskorralduse
toimemehhanisme Eesti ja Euroopa Liidu naitel

* nimetab Eesti ning rahvusvaheliste
organisatsioonide NATO, EL ja URO
vastastikused digused ja kohustused

« kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab nende
erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust

« kirjeldab Eesti riigikaitse laiapindset kasitlust

» oskab hinnata enamlevinud ohte teda iimbritsevas
keskkonnas, teab, kuidas nendeks valmistuda ning
oskab ohu korral Gigesti kiituda (sh leida infot ja
kaitumisjuhiseid kriisiolukorras tegutsemiseks ning
abistada abivajajaid end ohtu seadmata)

« pohjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku




kaitumise vajalikkust

« analiitisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse

* tunneb tleilmastumise majanduslikke, poliitilisi,
sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva
arengutasemega riike

« analiitisib kaartide ja statistiliste andmete pohjal
riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku
paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
topograafilisi kaarte info leidmiseks ja
rakendamiseks, mairab enda asukohta kaardil,
kasutades koordinaatide siisteemi, mdodab
vahemaid ja mairab asimuuti

« selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analiitisib inimoiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
tiksikisiku pohisiguste muutumisest ajaloo valtel
« selgitab enda oigusi ja kohustusi kodanikuna

« orienteerub Gigusaktides, kasutades erinevaid
infokanaleid

» kasutab kontekstis sotsiaalainete pshimaisteid

* nimetab kaasaja julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
voimalusi

Mooduli jagunemine

Ajalugu

Auditoorne 6pe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad
AJALUGU

1.1. Ajaloo periodiseerimine

1.2. Ajalooallikad ja allikakriitika

1.3. Arheoloogia ja ajalooteadus

1.4. Kultuuripdrandi vaartustamine

1.5. Eesti maluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad

1.6. Muinasaeg Eestis
1.7. Keskaeg Eestis
1.8. Sodade periood (Liivi sdda, Pohjasoda, sojad Euroopas ja nende moju siinsetele aladele)

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas




1.9. Eesti erinevate riikide voimu all (Poola, Rootsi, Venemaa)
1.10. Vabadussoda, | maailmasdda, 11 maailmasoda

1.11. Eesti Vabariigi viljakuulutamine ja omariikluse areng
1.12. 11 maailmasdda ja eestlaste erinevad saatused

1.13. Noukogude okupatsioon

1.14. Muutused sotsiaal- ja kultuurivaldkonnas

1.15. Taasiseseisvumine

ning nende seostest ja
vastikusest mojust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordaiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kdituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinde kujunemiseks peavad olema koik viljundid olema saavutatud lavendi tasemel. Koondhinded kujunevad mooduli
kokkuvotva too voi praktilise t66 pohjal, kuhu on I6imitud koikide opivaljundite saavutamisega seonduvad iilesanded ja
kriteeriumid. Uldjuhul kasutatakse mooduli hindamismudeleid, mis jagatakse dppijatele kitte mooduli alguses, mille pahjal
toimub enesehindamine ja kujundav hindamine. Erisused kajastatakse kooli 6ppekavas (moodulite rakenduskavas).

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt. Hinde saamiseks on vajalik kaigi opiviljundite all kirjeldatud

opiiilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Inimene ja keskkond
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

INIMENE JA KESKKOND

1.1.0ppimine ja dpioskused. Opilase digused ja kohustused.

1.2.Tervis ja terviseriskid. Soltuvusained ja nendega kaasnevad riskid. Narkootikumid. Alkohol.
Tubakas. Nutisoltuvus.

1.3. Seksuaalsus ja seksuaalkasvatus.

1.4. Enesehinnang ja vaimne tervis.

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.




1.5. Suhted ja suhtlemine.

1.6. Kodu ja perekonnaelu. Pereliikmete vajadused ja véartused.

1.7. Kriisiolukordadeks valmistumine koos pere ja kogukonnaga, iseseisev hakkamasaamine
elutiahtsate teenuste katkemisel.

1.8. Oigused ja kohustused.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest majust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kaituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Inimgeograafia
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

RAHVASTIK JA MAJANDUS

1.1. Muutused iihiskonnas

1.2. Arengumaad ja arenenud riigid
1.3. Infoajastu globaalne téojaotus
1.4. Maailma rahvastik

1.5. Rianded: pohjused ja probleemid

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.




1.6. Maailma kultuurid ja suurregioonid

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest majust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mitteeristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Kehaline kasvatus
Auditoorne ope 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

1. KEHALINE KASVATUS

1.1. Kehalise aktiivsuse tahtsus ja moju inimorganismile.

1.2. Vigastuste viltimine sportimisel, erinevate spordialade ohutusnouded.
1.3. Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt sportimiseks.
1.4. Oiged koormused treenimisel.

1.5. Kooli ja lahikonna sportimisvéimalused

1.6. Mitmekiilgsuse arendamine spordis.

1.7. Harjutused lihaspingete leevendamiseks.

1.8. Kalorid ja tervislik toitumine.

1.9. Esmaabi.

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mitteeristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Riigikaitse
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

RIIGIKAITSE

1.1. Laiapindne riigikaitse

1.2. Eesti riigikaitse struktuur ja juhtimine

1.3. Kaitsejoud. Ajateenistus, reservviagi. Kaitseliit
1.4. Riigikaitse strateegia tilesehitus ja ressursid
1.5. Julgeolekuriskid ja hadaolukorrad

Seos opiviljundiga

omab adekvaatset
enesehinnangut ning
teadmisi, oskusi ja
hoiakuid, mis toetavad
tervikliku ja terviseteadliku
inimese kujunemist.

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest mojust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, diglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

teab elu ja tervist
mojutavaid ohte erinevates
kriisisituatsioonides, oskab
ohutult kaituda ning teisi
abistada

Hindamine

Mitteeristav hindamine




sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Uhiskonnadpetus
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Seos opiviljundiga
omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest iihiskonnas
ning nende seostest ja
vastikusest mgjust
moistab kultuurilise
mitmekesisuse ning
demokraatia ja selle
kaitsmise tahtsust ning
jatkusuutliku arengu
vajalikkust, aktsepteerides
erinevusi.

hindab tldinimlikke
vaartusi, nagu vabadus,
inimvaarikus,
vordoaiguslikkus, ausus,
hoolivus, sallivus,
vastutustunne, Giglus,
isamaalisus ning
lugupidamine enda, teiste
ja keskkonna vastu.

Alateemad

UHISKOND

1.1. Uhiskonna areng ja moderniseerumine, info- ja teadmusiihiskonna kujunemine
1.2. Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja viirtused

1.3. Ténapideva Eesti

1.4. Riigikaitse iimberkorraldamine ja liikumine EL-i ja NATO suunas
1.5. Riigikaitse taastamine Eestis taasiseseisvumise jarel

1.6. URO, NATO, ja EL asutamine ja funktsioonid tinasel pieval

1.7. Eluolu ndukogude perioodil, taasiseseisvunud Eestis ja tanasel péeval
1.8. Uleminek plaanimajanduselt turumajandusele, omandireform.

1.9. Eesti Vabariigi pohiseadus ja riigiaparaadi imberkujundamine

1.10. Erakondade teke ja areng ning erisused

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinnatakse mitteeristavalt.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Hinde saamiseks on vajalik koigi opivéljundite all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Oppemeetodid

Loeng

Arutelu

Grupitoo

Oppeotstarbeliste filmide vaatamine ja analiiiis
Probleemiilesannete lahendamine
Eneseanaliiiis

Interaktiivne loeng




Praktilised harjutused spordisaalides, staadionil ja maastikul

Hindamismeetodid

Analisib tiksikisiku, perekonna ja erinevate institutsioonide rolli ja enda isiksust.

Nimetab ja kirjeldab terviseriske ning vigastusi, reageerimist nendele ja ennetamise voimalusi.

Tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt tervisespordiga, treenides sobiva koormusega ning kasutades treeningujargselt taastumist
soodustavaid harjutusi.

Kasutab teabeallikaid info leidmiseks ja rakendamiseks.

Orienteerub digusaktides, kasutades infokanaleid.

Kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat, iilesehitust ja ressursse.

Demonstreerib grupi kooseisus seisanguid, poordeid ja rivisammu ning teostab juhendamisel relvaohutuse kontrolli.

Selgitab inimoaiguste olemust ja nende vajalikkust

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinde kujunemiseks peavad olema koik viljundid saavutatud lavendi tasemel. Mooduli hinne kujuneb kaigi mooduli
teemade pohjal, kuhu on 16imitud opiviljundite saavutamisega seonduvad iilesanded ja kriteeriumid.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt. Mooduli hinde saamiseks on vajalik k&igi opivaljundite
all kirjeldatud opitilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Oppematerjalid

https://www.riigiteataja.ee/

Ajalooatlas giimnaasiumile, 2000.

Lahiajalugu | : giimnaasiumi tooraamat. Kilumets, Tiina, Avita, 2008

Lahiajalugu Il osa. Giimnaasiumi toéraamat. Piibur, Bjorn, Avita, 2009

Maailma ajalugu (Weltgeschichte. Eesti keeles.). Mai, Manfred, Koolibri, 2004
Uhiskonnadpetus : kisiraamat : giimnaasiumiaste. I. Varik, Maidu, Koolibri, 2001
Uhiskonnadpetus : toovihik : giimnaasiumiaste. 11. Varik, Maidu, Koolibri, 2001
kriis.ee




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
19 \/oorkeel 4.5 Kristi Lorents,
Noéuded mooduli Mooduli hindamiseks kasutatakse kujundavat hindamist. Hinne kujuneb protsesshinnete ja dpivéljundite hindamisiilesannete
alustamiseks hindamismeetodite hinnete koondhindena tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast.
Mooduli eesmirk Opetusega taotletakse, et dppija suhtleb dpitavas vodrkeeles suhtluses nii kdnes kui Kirjas iseseisva keelekasutajana.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
90 tundi 27 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. kirjeldab vodorkeeles iseennast, oma voimeid ja
huvisid, matteid, kavatsusi ja kogemusi seoses
valitud erialaga.

Opilane

« kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

« koostab oma kooli (lihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma voorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja

Eristav hindamine




analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi
* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga

* sooritab naidistoointervjuu

2. suhtleb opitavas voorkeeles argisuhtluses nii
kones kui Kirjas iseseisva keelekasutajana, esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides oma
seisukohti.

Opilane

« kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (lihi)tutvustuse

* pdhjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

« hindab oma vaorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala

Eristav hindamine




hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi
* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga

* sooritab naidistoointervjuu

3. kasutab voorkeeleoskuse arendamiseks endale
sobivaid vodrkeele Gppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades voorkeeleopet elukestva
oppega.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

« esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

« hindab oma vaorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

» koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale

Eristav hindamine




kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eriparaga
* sooritab naidistoointervjuu

4. moistab eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja
kultuuri ning arvestab nendega voorkeeles
suhtlemisel.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

* esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma vdorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eripiraga

Eristav hindamine




* sooritab naidistéointervjuu

5. on teadlik edasioppimise ja tooturul
kandideerimise rahvusvahelistest voimalustest,
koostab tooleasumiseks vajalikud voorkeelsed
taotlusdokumendid.

Opilane

* kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja
tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt

* esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

« véljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate
osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raégib, kirjutab B1
tasemel)

« tutvustab vestlusel iseennast ja oma
sopra/eakaaslast

* koostab oma kooli (liihi)tutvustuse

* pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma
sobivust valitud erialal tootamiseks

+ hindab oma vdorkeeleoskuse taset

* pohjendab voorkeele oppimise vajalikkust, loob
seoseid eriala ja elukestva oppega

« eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks,
kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust

« kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende
eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes
keskkondades

« vordleb sihtkeele/emakeele maa(de) ja Eesti
elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja -norme

« arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise
eriparaga

« tutvustab (oma eakaaslasele valismaal) Eestit ja
soovitab kiilastada monda sihtkohta

« kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

« tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi

* koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale
kandideerimise avalduse, CV/Europassi,
arvestades sihtmaa eripiraga

* sooritab naidistéointervjuu

Eristav hindamine




Mooduli jagunemine

Voorkeel |
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

1. MINA JA MAAILM

1.1. Mina ja eakaaslased - kutsedppurid. Enesetutvustus, elulugu. Sobra/kaaslase tutvustus.
Kogemused ja tulevikuplaanid. Viisakusreeglid.

1.2. Vaba aeg ja hobid.

1.3. Minu kool. Haridussiisteem. Kutseharidus. Oppeained. Erialad.

1.4. Minu eriala. Isikuomadused. Teadmised ja oskused.

1.5. Grammatika (ajavormid, eessdnade ja artiklite kasutamine).

Seos opiviljundiga
kirjeldab voorkeeles
iseennast, oma voimeid ja
huvisid, métteid, kavatsusi
ja kogemusi seoses valitud
erialaga.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Eristav hindamine.

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast;

koostab oma kooli (lihi)tutvustuse;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal to6tamiseks.
“4” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast;

koostab oma kooli tutvustuse ning soovitab kooli teistele;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal tootamiseks tuues naiteid.
“5” saamise tingimus: Opilane:

tutvustab vestlusel iseennast ja oma sopra/eakaaslast vorreldes inimesi omavahel;
koostab oma kooli tutvustuse ning soovitab kooli teistele;

pohjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma sobivust valitud erialal to6tamiseks tuues naiteid ja vordlusi mane teise erialaga.

Voorkeel 11
Auditoorne 6pe 30
Iseseisev ope 9

Alateemad

2. MINA JA MAAILM

2.1. Suhete loomine. Tervitamine. Viisakus. P6ordumine kdnes ja kirjas

2.2. lgapéevane suhtlemine. Rutiin. Olme. VVaba aeg ja hobid

2.3. Reisimine. Tee kiisimine ja juhatamine. Reisi korraldamine. Majutus. Transport.
Vaatamisvaarsused. Viljas soomine.

2.4. Keskkond ja ilm. Maa ja linn. Geograafia. Taime- ja loomaliigid. IImanahtused
ja-ennustamine

2.5. Loodushoid ja keskkonnaprobleemid. Lokaalsed ja globaalsed keskkonnaprobleemid.
Saastamine. Kaitsealused liigid.

2.6. Eneseviljendus. Seisukohtade esitamine. Argumenteerimine ja vaitlemine.
Noustumine/mittendustumine.

2.7. Suuline ja kirjalik eneseviljendus.

Seos opiviljundiga
suhtleb opitavas voorkeeles
argisuhtluses nii kones kui
kirjas iseseisva
keelekasutajana, esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussitu
atsioonides oma seisukohti.
kasutab voorkeeleoskuse
arendamiseks endale
sobivaid voorkeele
oppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostades




voorkeeledpet elukestva
3. HARIDUS JA TOO oppega.

3.1. Voorkeeleoskus ja Euroopa keeledokumendid.

3.2. Oppimine. Erinevad haridussiisteemid ja dppimine vilismaal. Elukestev dpe.
3.3. Teabeallikad ja t66 nendega.

3.4. Suhtluskeskkonnad. Turvalisus. Kirjakeel ja konekeel. Suhete loomine.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde

kujunemine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset pohisonavara ja tuttavas olukorras grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab lihidalt oma seisukohti erinevates mottevahetustes;

viljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B1 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja elukestva 6ppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades.
“4” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset sonavara ja grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab oma seisukohti erinevates maottevahetustes;

viljendab end/suhtleb opitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B1 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset iseseisvalt;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja elukestva 6ppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust, soovitab erinevaid
teabeallikaid;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades;
vordleb erinevaid suhtluskeskkondi.

“5” saamise tingimus: Opilane:

kasutab iseseisvalt voorkeelset sonavara ja grammatiliselt diget keelt;

esitab ja pohjendab oma seisukohti erinevates mattevahetustes;

viljendab end/suhtleb Spitava keele erinevate osaoskuste kaudu (loeb, kuulab, raagib, kirjutab B2 tasemel);
hindab oma voorkeeleoskuse taset iseseisvalt;

pohjendab vodrkeele dppimise vajalikkust ja toob néiteid, loob seoseid eriala ja elukestva oppega;

eristab voorkeelseid teabeallikaid info otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende usaldusvaarsust, vordleb ja soovitab erinevaid
teabeallikaid;

kirjeldab suhtluskeskkondi, mida kasutab (nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja suhtlemist nendes keskkondades;
vordleb erinevaid suhtluskeskkondi, toob niiteid ohtudest meedias avaldatu pohjal.




Voorkeel 111
Auditoorne 6pe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

4. KESKKOND JA TEHNOLOOGIA

4.1. Eesti kultuur ja traditsioonid. Varasemad traditsioonid ja kultuur. Kultuur ja traditsioonid
kaasajal.

4.2. Inglise keelt kdnelevad maad ja nende traditsioonid. Uhinenud Kuningriigid. Inglise keelt
konelevad riigid (Kanada, Ameerika Uhendriigid, Austraalia jt).Organisatsioonid.

4.3. Kultuuride ja traditsioonide vordlemine.

4.4. Eesti. Rahvas. Linnad ja maakonnad. Majandus. Poliitiline siisteem.

4.5. Vaatamisvairsused Eestis.

5. HARIDUS JA TOO

5.1.Toopraktika.

5.2. Tooturg. Too otsimine .Tootus.

5.3. Elukestev ope. Erinevad dppimisvoimalused (korg- ja kutsekoolid, kursused, dpiranne).
Oppimine vilismaal.

5.4. Toole kandideerimine. Tookuulutus. Sooviavaldus ja kaaskiri (motivatsioonikiri). CV.
Europassi dokumendid.

5.5. Toodintervjuu.

5.6. Ametialane kirjalik ja suuline suhtlemine.

Seos opiviljundiga
moistab eesti ja teiste
rahvaste elukeskkonda ja
kultuuri ning arvestab
nendega voorkeeles
suhtlemisel.

on teadlik edasioppimise ja
tooturul kandideerimise
rahvusvahelistest
voimalustest, koostab
tooleasumiseks vajalikud
voorkeelsed
taotlusdokumendid.

Hindamine

Eristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Eristav hindamine

sh hindekriteeriumid

“3” saamise tingimus: Opilane:

vordleb sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;
arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eripéraga;

tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta;
kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiitisib oma osalemist selles;

tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi;

koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;

sooritab naidistosintervjuu.
“4” saamise tingimus: Opilane:

vordleb laialt sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;

arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eriparaga mitmes erinevas riigis;
tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit ja soovitab kiilastada monda sihtkohta;
kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiitisib oma osalemist selles;

tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tosturul ja edasioppimise voimalusi kutse- ja korgkoolides;
koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;




sooritab naidistoointervjuu, vastab tapsustavatele kiisimustele.

“5” saamise tingimus: Opilane:

vordleb laialt sihtkeele / emakeele maa (de) ja eesti elukeskkonda, kultuuritraditsioone ja —norme;

arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise eriparaga mitmes erinevas riigis;

tutvustab (oma eakaaslasele vilismaal) Eestit, vardleb Eesti kultuuri ja tavasid vastava riigiga ja soovitab kiilastada erinevaid
sihtkohta;

kirjeldab voorkeeles oma toopraktikat ja analiiiisib oma osalemist selles, osutab uutele omandatud teadmistele ja oskustele;
tutvustab opitavas voorkeeles oma eriala hetkeseisu tooturul ja edasioppimise voimalusi Eestis ja vilismaal;

koostab voorkeeles tookohale/praktikakohale kandideerimise avalduse, cv/europassi, arvestades sihtmaa eripéraga;

sooritab naidistoointervjuu ja vastab lisakiisimustele, mis nouavad arutlemist ja naidete toomist.

Oppemeetodid

Lugemis-, kirjutamis- ja kuulamisiilesanded, intervjuu, dialoog, vestlus, informatsiooni otsimine ja edastamine, t66 tekstiga,
grammatika- ja sonavaraharjutused.

Hindamismeetodid

Esitlus (oma kodukoha tutvustamine vilismaalasele), dpitava voorkeele kultuuriruumi vordlus Eesti kultuuriga (rithmatoo)
Maottevahetus/viitlus rithmas. Intervjuu/rolliméngud, mis pdhinevad tuttavatel argiolukordadel

Enesetutvustuse koostamine ja esitlemine, kooli tutvustamine

Toolehe taitmine teabeallikat kasutades. Eneseanaliiiis essee vormis.

Naidistoointervjuu ja CV, mis pdhinevad iseseisvas t66s kasutatud tookuulutusel

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Eristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvottev hinne kujuneb koigi dpivéljundite hindamiskriteeriumite saavutamisel vahemalt lavendi tasemel.

sh lavend

“3” saamise tingimus: Koigi opiviljundite saavutamine lavendi tasemel.

“4” saamise tingimus: Opiviljundite saavutamine lavendist kdrgemal tasemel, mida iseloomustab nende eesmirgipérane
kasutamine.

“5” saamise tingimus: Opiviljundite saavutamine lavendist kdrgemal tasemel, mida iseloomustab nende iseseisev,
eesmargiparane ja loov kasutamine.

Oppematerijalid

Bergmann, Leili, Meister, Ege, Molder, Urve. (2004). Come Along. Vocationally Oriented English Language Learning
Material. llo.

Soars, Liz and John.(2005). The New edition. New Headway. Intermediate. Student’s Book. Oxford University Press.

Soars, Liz and John.(2005). The Third edition. New Headway. Upper-intermediate. Student’s Book. Oxford University Press.
Pikver, Anne. (2000). Increase Your Vocabulary. Koolibri.

Pikver, Anne. (2012 juurdetriikk). Grammar is Easy. Tallinn: Tea.

Murphy, Raymond. (1998). English Grammar in Use. Cambridge University Press.

Redman, Stuart. (1997). English Vocabulary in Use. Pre-intermediate &intermediate. Cambridge University Press.

Pye, Glennis. (2003).Vocabulary in Practice 1-4. Cambridge University Press.

Driscoll, Liz. (2005). Vocabulary in Practice 5-6. Cambridge University Press.




Laanemets, Urve, Valdmaa, Sulev. (2014). Reader on Estonia. Jaan Tonisson Institute.
Anderson, Jason. (2006). Roleplays for today. Delta Publishing




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

20 Elamus- ja aktiivtegevuste labiviimine 9

Annely Raev,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane viib meeskonnaliikmena libi elamus- ja aktiivtegevusi.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

50 tundi

34 tundi

150 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. valmistab meeskonnaliikmena ette siindmuste,
elamus- ja aktiivtegevuste labiviimiseks
territooriumi, ruumid ja vahendid, vastutades oma
tooiilesannete eest

Opilane

* kirjeldab rekreatiivseid tegevusi seostades neid
voimalusel Eesti kultuuriparandiga ning tuues vilja
piirkonna eripara;

« kaardistab meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
ldhtuvalt tellimusest ja kiilalise soovidest;

« planeerib enda ja meeskonna t66 lahtuvalt
kiilastajateekonnast;

« valmistab meeskonnaliikmena ette vaba aja
tegevuse territooriumi ja ruumid ldhtuvalt
tellimusest;

« tutvustab kiilalistele vaba aja tegevuse
keskkonda, tegevust, teenindajaid, ohutusnsudeid
ning digirakendusi ja tehnilisi lahendusi;

« osaleb meeskonnaliikmena tegevuse elamuslikul
labiviimisel, jargides tegevuskava ja luues
meeleolu;

« jalgib tiksikkilalise ja kogu riihma kaitumist
tegevuse viltel, tagades kiilaliste turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi kutsudes professionaalse
abi;

« kiisib kiilalistelt tegevuse vai siindmuse jéarel
rahulolu kohta tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

* parast tegevuse toimumist korrastab
siindmuspaiga ja vahendid vastutades oma t66
tulemuslikkuse eest;

« leiab erinevatest allikatest vaba aja tegevusteks ja

Mitteeristav hindamine




stindmusteks sobivaid piirkonnaga seotud lugusid,
laule ja illustreerivaid materjale;

« valmistab ette vaba aja tegevusega sobiva
parimuskultuurile tugineva loo;

* jutustab parimuskultuurile tugineva loo, valides
teema ja esitlusviisi vastavalt kiilalistele ja
olukorrale;

« kasutab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimisel erialast inglise keelt.

2. viib meeskonnaliikmena labi siindmuste,
elamus- ja aktiivtegevusi teenindades eesti ja
inglise keeles

Opilane

« kirjeldab rekreatiivseid tegevusi seostades neid
voimalusel Eesti kultuuriparandiga ning tuues vilja
piirkonna eripara;

« kaardistab meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
ldhtuvalt tellimusest ja kiilalise soovidest;

* planeerib enda ja meeskonna t66 lahtuvalt
kiilastajateekonnast;

« valmistab meeskonnaliikmena ette vaba aja
tegevuse territooriumi ja ruumid ldhtuvalt
tellimusest;

« tutvustab kiilalistele vaba aja tegevuse
keskkonda, tegevust, teenindajaid, ohutusnoudeid
ning digirakendusi ja tehnilisi lahendusi;

+ 0saleb meeskonnaliikmena tegevuse elamuslikul
labiviimisel, jargides tegevuskava ja luues
meeleolu;

« jalgib tksikkiilalise ja kogu riihma kaitumist
tegevuse Vviltel, tagades kiilaliste turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi kutsudes professionaalse
abi;

« kiisib kiilalistelt tegevuse voi siindmuse jérel
rahulolu kohta tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

* parast tegevuse toimumist korrastab
siindmuspaiga ja vahendid vastutades oma to66
tulemuslikkuse eest;

« leiab erinevatest allikatest vaba aja tegevusteks ja

Mitteeristav hindamine




stindmusteks sobivaid piirkonnaga seotud lugusid,
laule ja illustreerivaid materjale;

« valmistab ette vaba aja tegevusega sobiva
parimuskultuurile tugineva loo;

* jutustab parimuskultuurile tugineva loo, valides
teema ja esitlusviisi vastavalt kiilalistele ja
olukorrale;

« kasutab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimisel erialast inglise keelt.

3. esitab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevustega
seotud lugusid

Opilane

« kirjeldab rekreatiivseid tegevusi seostades neid
voimalusel Eesti kultuuriparandiga ning tuues vilja
piirkonna eripara;

« kaardistab meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
ldhtuvalt tellimusest ja kiilalise soovidest;

* planeerib enda ja meeskonna t66 lahtuvalt
kiilastajateekonnast;

« valmistab meeskonnaliikmena ette vaba aja
tegevuse territooriumi ja ruumid ldhtuvalt
tellimusest;

« tutvustab kiilalistele vaba aja tegevuse
keskkonda, tegevust, teenindajaid, ohutusnoudeid
ning digirakendusi ja tehnilisi lahendusi;

» 0saleb meeskonnaliikmena tegevuse elamuslikul
labiviimisel, jargides tegevuskava ja luues
meeleolu;

« jalgib tksikkiilalise ja kogu riihma kaitumist
tegevuse Vviltel, tagades kiilaliste turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi kutsudes professionaalse
abi;

« kiisib kiilalistelt tegevuse voi siindmuse jérel
rahulolu kohta tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

* parast tegevuse toimumist korrastab
siindmuspaiga ja vahendid vastutades oma to66
tulemuslikkuse eest;

« leiab erinevatest allikatest vaba aja tegevusteks ja

Mitteeristav hindamine




stindmusteks sobivaid piirkonnaga seotud lugusid,
laule ja illustreerivaid materjale;

« valmistab ette vaba aja tegevusega sobiva
parimuskultuurile tugineva loo;

* jutustab parimuskultuurile tugineva loo, valides
teema ja esitlusviisi vastavalt kiilalistele ja
olukorrale;

« kasutab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimisel erialast inglise keelt.

4. puhastab, korrastab tegevuskoha ja hooldab
vahendid peale kasutamist

Opilane

« kirjeldab rekreatiivseid tegevusi seostades neid
voimalusel Eesti kultuuriparandiga ning tuues vilja
piirkonna eripara;

« kaardistab meeskonnaliikmena kiilastajateekonna
ldhtuvalt tellimusest ja kiilalise soovidest;

* planeerib enda ja meeskonna t66 lahtuvalt
kiilastajateekonnast;

« valmistab meeskonnaliikmena ette vaba aja
tegevuse territooriumi ja ruumid ldhtuvalt
tellimusest;

« tutvustab kiilalistele vaba aja tegevuse
keskkonda, tegevust, teenindajaid, ohutusnoudeid
ning digirakendusi ja tehnilisi lahendusi;

» 0saleb meeskonnaliikmena tegevuse elamuslikul
labiviimisel, jargides tegevuskava ja luues
meeleolu;

« jalgib tksikkiilalise ja kogu riihma kaitumist
tegevuse Vviltel, tagades kiilaliste turvalisuse, andes
vajadusel esmaabi ja/voi kutsudes professionaalse
abi;

« kiisib kiilalistelt tegevuse voi siindmuse jérel
rahulolu kohta tagasisidet ja edastab selle
meeskonnale;

* parast tegevuse toimumist korrastab
siindmuspaiga ja vahendid vastutades oma to66
tulemuslikkuse eest;

« leiab erinevatest allikatest vaba aja tegevusteks ja

Mitteeristav hindamine




stindmusteks sobivaid piirkonnaga seotud lugusid,
laule ja illustreerivaid materjale;

« valmistab ette vaba aja tegevusega sobiva
parimuskultuurile tugineva loo;

* jutustab parimuskultuurile tugineva loo, valides
teema ja esitlusviisi vastavalt kiilalistele ja
olukorrale;

* kasutab siindmuste, elamus- ja aktiivtegevuste
labiviimisel erialast inglise keelt.

Mooduli jagunemine

Elamus- ja
aktiivtegevuste
labiviimine |
Auditoorne dpe 30
Iseseisev ope 20
Praktiline t66 80

Alateemad

Elamusiiritused.

Aktiivsed tegevused.

Mangudpetus ja aktiivtegevused.

Kultuuriparand ja lugude ragkimine.

Elamustoode.

Kiilastajateekond.

Digirakendused ja tehnilised lahendused (blogi, Q kood, foto, Canva jne).
Elamusiirituse planeerimine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Praktiline too

Paaris- ja riihmatood etteantud teemadel.

Hindamisiilesanded

Planeerib meeskonnaliikmena elamus- ja aktiivtegevusi.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Elamus- ja aktiivtegevuste planeering vastab etteantud teemale.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: Opilane osaleb meeskonna t6s.

Elamus- ja
aktiivtegevuste
labiviimine 11
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 14
Praktiline t66 70

Alateemad
Projektikorraldus, projekti algatamine (idee valjavalimine, eesmaérgi- ja ajaplaneerimine,

sihtrithma valimine), taideviimine, 1opetamine, kontroll ja tagasiside (kiisitlused/analiiiis).

Meeskonnatoo ja inimressursside juhtimine.

Rekreatsioon/aktiivtegevused, labiviimise metoodika ja labiviija assisteerimine.
Eelarve koostamine, kulude planeerimine.

Riskijuhtimine, riskijuhtimisplaan ja keskkond.

Elamus- ja aktiivtegevuste turundamine (reklaam, kutse jne).

Seos opiviljundiga
valmistab
meeskonnaliikmena ette
siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevuste
labiviimiseks territooriumi,
ruumid ja vahendid,
vastutades oma
tootlesannete eest

viib meeskonnaliikmena




labi siindmuste, elamus- ja
aktiivtegevusi teenindades
eesti ja inglise keeles
esitab siindmuste, elamus-
ja aktiivtegevustega seotud
lugusid

puhastab, korrastab
tegevuskoha ja hooldab
vahendid peale kasutamist

Iseseisev too

Urituse ldbiviimiseks vajalike materjalide kogumine.

Praktiline too

Projekti labiviimise ettevalmistus ja projekti labiviimine vastavalt kokkulepitud teemale.

Hindamisiilesanded

Viib meeskonnaliikmena ldbi elamus ja aktiivtegevusi, teenindades eesti ja inglise keeles (luues véartust).
Projektiiilesanne.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hindamisiilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Projektioppe meetod/protsessipohine (iihisiirituse korraldamine), loeng, riihmatoo, dppekaik ettevottesse, meeskonnatoo.

Hindamismeetodid

Projektitoo.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Opilane osaleb projektitoo ettevalmistavas protsessis ja iirituse libiviimisel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Hindamisiilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

21 Fruktodisain

1

Endla Kuura,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija omandab libi kielise tegevuse eneseviljendamise oskused erinevate kodgi-, juur- ja
puuviljadest kaunistuste valmistamisel.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

5 tundi

6 tundi

15 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. oppija valib fruktodisainiks sobivad koogi- ja
puuviljad ning toovahendid

Opilane

« selgitab erinevate ko6gi- ja puuviljade sobivust
fruktodisaini komponentide valmistamiseks;

« eristab fruktodisainis kasutatavaid téovahendeid
selgitades nende kasutamise ohutusnoudeid;

« kasutab ohutult ja eesmargiparaselt fruktodisaini
toovahendeid,

« kavandab t66 kiigu ja materjalid ning valmistab
ette tookoha vastavalt piistitatud iilesandele;

« [6ikab puu- ja koogiviljadest kaunistused
kavandatud kompositsiooni jargides ja t6o- ja
toiduohutuse ndudeid jélgides;

« esitleb valmistatud kompositsiooni jagades
selgitusi.

Mitteeristav hindamine

2. oppija valmistab puu- ja koogiviljadest
kaunistusi ning kasutab kompositsioonivatteid

Opilane

« selgitab erinevate k66gi- ja puuviljade sobivust
fruktodisaini komponentide valmistamiseks;

« eristab fruktodisainis kasutatavaid tovahendeid
selgitades nende kasutamise ohutusnoudeid;

« kasutab ohutult ja eesmargiparaselt fruktodisaini
toovahendeid,;

* kavandab t66 kaigu ja materjalid ning valmistab
ette tookoha vastavalt piistitatud iilesandele;

« [6ikab puu- ja koogiviljadest kaunistused
kavandatud kompositsiooni jargides ja t6o- ja
toiduohutuse noudeid jalgides;

« esitleb valmistatud kompositsiooni jagades

Mitteeristav hindamine




| selgitusi.

Mooduli jagunemine

Fruktodisain
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad

Fruktodisainiks kasutatavad t6ovahendid ja tooohutus.

Fruktodisainiks kasutatavad toorained (k66gi-, juur- ja puuviljad) ja erinevad materjalid.
Fruktodisainis kasutatavad to6votted ja ergonoomika.

Kompositsiooni kujundamise pohitded ja eksponeerimine.

Valmistoodete séilitamine ja viimistlemine.

Seos opiviljundiga

Iseseisev t6o

harjutusiilesanded.

Praktiline too

Erinevate kujundite 16ikamine.

Hindamisiilesanded

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Loeng, iseseisev t66, praktiline t66, riihmatoo.

Hindamismeetodid

Praktiline t66: sobivate toorainete ja todvahendite valik, harjutusiilesanded Opimapp/portfoolio.
Praktiline t66: kompositsiooni kavandamine, teostamine, viimistlemine, esitlemine ja jaadvustamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Praktilise t66 hindamine: opilane jargib tootamisel hiigieenireegleid, kasutades eesmargiparaselt toovahendeid ja toovotteid,
valib praktilise t66 sooritamiseks sobivad viljad/materjalid ja viimistleb oma praktilise t66 tulemuse nouetekohaselt,
eksponeerib oma praktilise t66 tulemust kompositsiooni reegleid jargides.

Opimapp sisaldab dpilase poolt harjutusiilesandena valminud kompositsiooni jaidvustust, lisatud analiiiisides on kirjeldatud
sooritatud toode kasutusvoimalusi pagari- ja kondiitritoodete kaunistamisel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Hindamiseks on vaja sooritada lavendi tasemel koik kirjeldatud hindamisiilesanded.

Oppematerijalid

Opetaja poolt koostatud materjalid.
Videod youtube's: http://www.youtube.com/watch?v=jYHimnMCxCKk.




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

22 Hotellimajanduse alused 1

Endla Kuura,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opilane tutvub hotellimajanduse olemusega.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

5 tundi

6 tundi

15 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. opilane kirjeldab hotellimajanduse olemust,
nimetab erinevaid hotellide liike ja kirjeldab neid.
Kirjeldab hotellimajanduse tulevikutrende

Opilane

* kirjeldab erinevate hotellide juhtimisstruktuure;
* nimetab erinevate osakondade tooiilesandeid,;

* kirjeldab osakondade vahelist koost6dd;

« kirjeldab hotellimajanduse olemust ja selle
tahtsust tildises majanduses;

« nimetab erinevaid hotellide liike ja nendele
esitatavaid noudeid,

« kirjeldab eri liiki hotellide sihtrithmi;

« loetleb hotellide pohi- ja lisateenused,;

« kirjeldab moisteid “poolpansion”, “tdispansion”,
“B&B”;

« kirjeldab erinevate hotellide lisateenuseid;

* nimetab erinevaid toatiiiipe ja kirjeldab neid;

« kirjeldab standardtoa olemust;

« kirjeldab ariklassi tube;

« kirjeldab juuniorsviiti ja sviiti;

* nimetab vooditiitipe;

* nimetab toaseise ja kirjeldab neid.

Mitteeristav hindamine

2. opilane nimetab hotelli pohi- ja lisateenuseid ja
iseloomustab neid

Opilane

« kirjeldab erinevate hotellide juhtimisstruktuure;
* nimetab erinevate osakondade toaiilesandeid,;

« kirjeldab osakondade vahelist koost66d,;

« kirjeldab hotellimajanduse olemust ja selle
tahtsust tildises majanduses;

* nimetab erinevaid hotellide liike ja nendele
esitatavaid ndudeid,

« Kirjeldab eri liiki hotellide sihtriihmi;

Mitteeristav hindamine




* loetleb hotellide pohi- ja lisateenused,;
« kirjeldab maisteid “poolpansion”, “tdispansion”,
“B&B”;

* kirjeldab erinevate hotellide lisateenuseid;

* nimetab erinevaid toatiiiipe ja kirjeldab neid;

« kirjeldab standardtoa olemust;

« kirjeldab ariklassi tube;

« kirjeldab juuniorsviiti ja sviiti;

* nimetab vooditiitipe;

» nimetab toaseise ja kirjeldab neid.

3. opilane kirjeldab majutusruumide tiiiipe ja
nendele esitatavaid noudeid. Kirjeldab erinevaid
voodeid. Nimetab tubade seise, kasutab Gigeid
moisteid ja termineid eesti ja inglise keeles

Opilane

« kirjeldab erinevate hotellide juhtimisstruktuure;
* nimetab erinevate osakondade tooiilesandeid,;

« kirjeldab osakondade vahelist koost6od;

« kirjeldab hotellimajanduse olemust ja selle
tahtsust tildises majanduses;

 nimetab erinevaid hotellide liike ja nendele
esitatavaid noudeid,

« kirjeldab eri liiki hotellide sihtrithmi;

« loetleb hotellide pohi- ja lisateenused,;

« kirjeldab moisteid “poolpansion”, “tdispansion”,
“B&B”;

« kirjeldab erinevate hotellide lisateenuseid;

* nimetab erinevaid toatiiiipe ja kirjeldab neid;

« kirjeldab standardtoa olemust;

« kirjeldab ariklassi tube;

« kirjeldab juuniorsviiti ja sviiti;

* nimetab vooditiitipe;

* nimetab toaseise ja kirjeldab neid.

Mitteeristav hindamine

4. opilane nimetab erinevate hotellide struktuure,
kirjeldab osakondade todiilesandeid ja omavahelist
koostood

Opilane

« kirjeldab erinevate hotellide juhtimisstruktuure;
* nimetab erinevate osakondade tosiilesandeid;

« kirjeldab osakondade vahelist koost6od;

« kirjeldab hotellimajanduse olemust ja selle
tahtsust tildises majanduses;

* nimetab erinevaid hotellide liike ja nendele
esitatavaid noudeid;

Mitteeristav hindamine




« kirjeldab eri liiki hotellide sihtriihmi;

* loetleb hotellide pohi- ja lisateenused,;

« kirjeldab maisteid “poolpansion”, “tdispansion”,
“B&B”;

« kirjeldab erinevate hotellide lisateenuseid;

* nimetab erinevaid toatiiiipe ja kirjeldab neid;

« kirjeldab standardtoa olemust;
* kirjeldab ariklassi tube;

« kirjeldab juuniorsviiti ja sviiti;
* nimetab vooditiitipe;

* nimetab toaseise ja kirjeldab neid.

Mooduli jagunemine

Hotellimajanduse alused.
Auditoorne dpe 5

Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad

Hotellimajandus kui turismimajanduse iiks osa.
Hotellimajanduse tahtsus regioonis ja Eestis tervikuna.
Hotellide liigid.

Hotellidele esitatavad nouded.

Hotellide kliendid/sihtriihmad.

Hotellide tulevikutrendid.

Hotelli pohiteenused.

Hotelli lisateenused.

Teenuste paketid, pakettimise eesmérgid ja pohimotted.
Hotellitubade tiitibid.

Standardtoad.

Ariklassi toad.

Juuniorsviidid ja sviidid.

Vooditiitibid.

Tubade seisud, maisted.

Viike- ja suurhotellide struktuurid.

Osakondade ametid ja ametinimetused.

Osakondade todiilesanded.

Osakondade vaheline koosto6 ja infovahetus.

Seos opiviljundiga
opilane kirjeldab
hotellimajanduse olemust,
nimetab erinevaid hotellide
liike ja kirjeldab neid.
Kirjeldab hotellimajanduse
tulevikutrende

opilane nimetab hotelli
pohi- ja lisateenuseid ja
iseloomustab neid

opilane kirjeldab
majutusruumide tiiiipe ja
nendele esitatavaid
noudeid. Kirjeldab
erinevaid voodeid.
Nimetab tubade seise,
kasutab Gigeid moisteid ja
termineid eesti ja inglise
keeles

opilane nimetab erinevate
hotellide struktuure,
kirjeldab osakondade
tooiilesandeid ja
omavahelist koostood




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Interaktiivne loeng, iseseisev t66 arvutis, riihmatoo.

Hindamismeetodid

Opilane koostab t66 iihe etteantud hotelli baasil, kus on nimetatud seadusest tulenevad nduded sellele majutusettevéttele ja
ettevotte olulisim sihtrithm.

Etteantud hotelli pohi- ja lisateenuste Kirjeldus.

Maistete test.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks esitab dpilane dpivaljundite hindamist6od, mis vastavad lavendile.

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
23 Kassatoo 1 Janne Ojala,
Noéuded mooduli

Puuduvad.

alustamiseks

Mooduli eesmark

Opilane tootab ettevotte kassas ja kiitleb sularaha.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

5 tundi

6 tundi

15 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kaitleb raha ja tootab kassas arveldades
Klientidega turvaliselt ja ohutult.

Opilane

« selgitab kassatoo pohitoiminguid;

« kontrollib raha turvaelemente visuaalselt ja
kasutades tehnilisi vahendeid;

* tootab kassas kasutades erinevaid
maksevahendeid ja —liike ning tehnilisi vahendeid
ohutult;

« arveldab klientidega jargides tooohutuse ja
turvandudeid.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kassatoo
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Alateemad

Kassatoo pshitoimingud.
Klientidega arveldamine.
Raha kaitlemine.

Seos épiviljundiga
kéitleb raha ja tootab
kassas arveldades
klientidega turvaliselt ja
ohutult.

Iseseisev too

Praktiline to6

Hindamisiilesanded

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Koitev loeng, arutlus, praktiline t66, rollimang.

Hindamismeetodid

Praktilised tilesanded - miitigi registreerimine kassaaparaadil, arveldamine.

Test — valikvastustega test labitud materjali kohta.




Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb iseseisva t66, praktiliste iilesannete ja testi alusel.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Iseseisva ja praktiliste toode ning testi positiivne sooritamine.

Oppematerjalid

Euroopa Keskpanga koduleht https://www.ech.europa.eu/euro/html/index.et.htmi
Nets Estonia AS koduleht https://www.nets.eu/etee/




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

24 Kutsealane liikumine

2

Reet Parind,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opilane on kehaliselt aktiivne ja valib endale sobivaid kehalisi harjutusi.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

2 tundi

6 tundi

18 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. jélgib oma riihti ja diget kehahoiakut

Opilane

* Oppija oskab maaratleda juhendi alusel enda
kehalist aktiivsust;

* oppija teab, millised on riihihdired ja - nende
tekke pohjusi;

« valib endale sobiva liikumisviisi ja harjutused
kehalise aktiivsuse hoidmiseks.

Mitteeristav hindamine

2. valib kehahoidu ja riihti korrigeerivaid harjutusi

Opilane

* Oppija oskab maaratleda juhendi alusel enda
kehalist aktiivsust;

* oppija teab, millised on riihihdired ja - nende
tekke pohjusi;

« valib endale sobiva liikumisviisi ja harjutused
kehalise aktiivsuse hoidmiseks.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Kutsealane lilkumine
Auditoorne dpe 2
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 18

Alateemad

Riihti parandavad harjutused.
Liikuvust parandavad harjutused.

Seos opiviljundiga
jalgib oma riihti ja Giget
kehahoiakut

valib kehahoidu ja riihti
korrigeerivaid harjutusi

Iseseisev t66

Harjutused riihi parandamiseks.

Praktiline too

Riihti parandavad harjutused ja litkumismangud.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: -




Oppemeetodid Harjutused ja litkumisméangud.

Hindamismeetodid Harjutuste valiku ettenditamine.
Loimitud teemad
Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva

: . . Harjutuste valiku ettenditamine.
hinde kujunemine

sh ldvend | “A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

25 Kutsealane soome keel

6

Endla Kuura,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark )
erialastel teemadel.

Opetusega taotletakse, et dppija saab hakkama igapaevastes suhtlusolukordades, mis nduavad otsest ja lihtsat infovahetust

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

80 tundi

36 tundi

40 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. opilane maistab lihtsat erialast teksti, koostab
igapaevatooga seotud erialaseid
tekste

Opilane

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« suhtleb kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendile oma
motted

arusaadavalt;

« informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« juhatab kliendile teed majutusettevatte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevotete
liigid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisemisel ja selgitab kiilaliselt

toakoristamise soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja

erinevad ratikud,

Mitteeristav hindamine




« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid
ilu-, tervise- ja spaateenuseid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikuséogilaua road,;

 nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning soogiriistad,;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist;

* nimetab korrektsete vdorkeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel majutusettevatte teenuste
sisu;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
sisseregistreerimiseks majutusettevatte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
viljaregistreerimiseks majutusettevatte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat.

2. opilane vestleb kiilastajatega lihtsates
igapaevastes tooalastes situatsioonides

Opilane

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« suhtleb kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendile oma
motted

arusaadavalt;

« informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel
arvestades suhtlemis- ja etiketinoudeid;

Mitteeristav hindamine




« juhatab kliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevotete
liigid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisemisel ja selgitab kiilaliselt

toakoristamise soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja

erinevad ratikud,;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid
ilu-, tervise- ja spaateenuseid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikusoogilaua road,;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning soogiriistad;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel majutusettevatte teenuste
sisu;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
sisseregistreerimiseks majutusettevotte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
viljaregistreerimiseks majutusettevotte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutos
terminoloogiat.

3. opilane moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel

Opilane

Mitteeristav hindamine




majapidamist6o- ja spaa-alast
voorkeelset terminoloogiat

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja viljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« suhtleb kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sdnastab kliendile oma
motted

arusaadavalt;

« informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« juhatab kliendile teed majutusettevatte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevatete
liigid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisemisel ja selgitab kiilaliselt

toakoristamise soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja

erinevad ratikud;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid
ilu-, tervise- ja spaateenuseid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikusoogilaua road,

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning soogiriistad,;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega




erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel majutusettevatte teenuste
sisu;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
sisseregistreerimiseks majutusettevotte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
viljaregistreerimiseks majutusettevatte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat.

4. opilane maistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset
terminoloogiat

Opilane

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« suhtleb kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendile oma
motted

arusaadavalt;

« informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

« suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« juhatab kliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

* nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevotete
liigid,;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisemisel ja selgitab kiilaliselt

toakoristamise soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega

Mitteeristav hindamine




majutusruumis kasutatava voodipesu ja

erinevad ratikud;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid
ilu-, tervise- ja spaateenuseid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikuséogilaua road,;

 nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning soogiriistad,;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel majutusettevatte teenuste
sisu;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
sisseregistreerimiseks majutusettevatte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
viljaregistreerimiseks majutusettevatte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutoo
terminoloogiat.

5. opilane moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
vastuvatutooalast
terminoloogiat

Opilane

* loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu
kohta esitatud kiisimustele;

« koostab erialase teksti kasutades majutus- ja
toitlustusalast terminoloogiat ja véljendeid
grammatika reeglite kohaselt;

« suhtleb kiilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sonastab kliendile oma
motted

arusaadavalt;

« informeerib juhendamisel kiilastajaid peamistest
teenustest ja kasutustingimustest;

Mitteeristav hindamine




« suhtleb kiilastajatega suuliselt sh telefoni teel
arvestades suhtlemis- ja etiketindudeid;

« juhatab kliendile teed majutusettevotte
erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani;

 nimetab korrektses vodrkeeles majutusettevotete
liigid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume;

« tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana tuppa
sisemisel ja selgitab kiilaliselt

toakoristamise soovi;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja

erinevad ratikud,;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale olulisemaid
ilu-, tervise- ja spaateenuseid;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
toidukorrad ja ajad, mentiii roagrupid ja joogid
ning loetleb hommikusoogilaua road,;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega laua
katmisel kasutatavad lihtsamad laua- ja
serveerimisndud ning soogiriistad;

« tutvustab juhendi alusel kiilastajale meniiiis
olevate toitude koostist ja valmistamist;

* nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega
erinevad toatiitibid ja kirjeldab numbritubade
sisustust;

« tutvustab juhendi alusel majutusettevatte teenuste
sisu;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
sisseregistreerimiseks majutusettevotte
vastuvotus kasutades erialast vastuvatutos
terminoloogiat;

« koostab juhendi alusel lihtsa dialoogi kiilalise
viljaregistreerimiseks majutusettevotte
vastuvotus kasutades erialast vastuvotutos




terminoloogiat.

Mooduli jagunemine

Erialane soome keel |
Auditoorne dpe 40
Iseseisev ope 12

Alateemad

Soome keele haialdamine.

Enda tutvustamine.

Majutusalane sonavara.

Koristustoode sdnavara.

Lihtsam suhtlemine hotellis.

Majutusettevotete teenused ja tooted.

To6 restoranis.

Toitlustusteeninduse sonavara ja suhtlemine kiilastajaga.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Sonavara omandamine.

Hindamisiilesanded

Enda tutvustamine.
Rolliming - kiilastaja/toateenija.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Osalemine rollimangus, enesetutvustuse esitamine.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Erialane soome keel 11
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad
Eesti piirkonnad ja erinevad turismivormid.

Kiilastajatele tee juhatamine majutusettevottes ja ldhipiirkonnas.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Sdnavara omandamine.

Hindamisiilesanded

Rollimang -Kiilastaja restoranis/toitlustusteenindaja.
Tee juhatamine kaardil.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Osaleb rolliméngus ja juhatab kiisitud sihtkohta kaardil.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Erialane soome keel 111
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 18
Praktiline to6 40

Alateemad

Miitigitooalane suhtlemine hotellis.
Vastuvotuletis suhtlemine kiilastajatega.
Erinevad suhtlemisolukorrad majutusettevottes.

Seos opiviljundiga
opilane maistab lihtsat
erialast teksti, koostab
igapaevatooga seotud
erialaseid

tekste

opilane vestleb




kiilastajatega lihtsates
igapaevastes tocalastes
situatsioonides

opilane moistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
majapidamistoo- ja
Spaa-alast

voorkeelset terminoloogiat
opilane maistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset
terminoloogiat

opilane maistab ja kasutab
suulisel suhtlemisel
vastuvatutooalast
terminoloogiat

Iseseisev too

Sdnavara omandamine.

Praktiline too

Rollimangud.

Hindamisiilesanded

Hindamisiilesanded on iihised vastuvatutoo ja erialase inglise keele moodulitega.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Hinne kujuneb hindamisiilesannete ja rollimangude tulemustest, mis peavad vastama lavendile.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Iseseisev t66 tekstiga.
Arutlus.

Intervjuu.

Riihmatoo.

Loeng.

Individuaalne t66.
Rolliméng.

Hindamismeetodid

Kiisimustiku taitmine.

Suuline esitlus.

Rollimang.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Riihmatoo - eritoitumisvajadused.

Erialane tekst.




Toovestlus.

Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja koostamine.
Suhtlemisiilesanded vastuvotuletis.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva

. . ) Mooduli hindamine toimub koos vastuvotutoé mooduli hindamisega.
hinde kujunemine

sh lavend | “A” saamise tingimus: Hindamisiilesanded on esitatud ja vastavad lavendile.

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

26 Kutsealane vene keel

5

Maie Jesjutina,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opilane suhtleb erinevates todolukordades kiilastajaga vene keeles.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

30 tundi

30 tundi

70 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kirjeldab vene keeles iseennast, oma huvisid,
oma kooli ja valitud eriala

Opilane

« analtiiisib praktika tegevusi, nimetab oma
isikuomadusi (tugevusi, norkusi) valitud erialal
tootamiseks;

« kirjeldab liihidalt oma toopraktikat;

» maistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja toob niiteid keskkonna
probleemidest;

« suhtleb iseseisvalt tuttavas olukorras kasutades
venekeelset pohisonavara;

« tutvustab vestluses iseennast, oma kooli ja oma
eriala vene keeles;

« tutvustab eakaaslastele vilismaalt Eestit (iildinfo)
jaenda poolt valitud sihtkohta/kultuuriobjekti voi
oma kodupaika/kodulinna;

« teeb ettepanekuid sihtkoha kiilastamiseks ja
pohjendab selle koha kiilastamise tahtsust.

Mitteeristav hindamine

2. tutvustab Eestit (omariiklus, siimboolika,
loodus, kliima jne) ja omal valikul soovitab
kiilastada ajalooliselt voi kultuuriliselt olulist
sihtkohta/kultuuriobjekti

Opilane

« analiitisib praktika tegevusi, nimetab oma
isikuomadusi (tugevusi, norkusi) valitud erialal
tootamiseks;

« kirjeldab lihidalt oma toopraktikat;

» moistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja toob niiteid keskkonna
probleemidest;

« suhtleb iseseisvalt tuttavas olukorras kasutades
venekeelset pohisonavara;

« tutvustab vestluses iseennast, oma kooli ja oma

Mitteeristav hindamine




eriala vene keeles;

« tutvustab eakaaslastele vilismaalt Eestit (iildinfo)
ja enda poolt valitud sihtkohta/kultuuriobjekti voi
oma kodupaika/kodulinna;

« teeb ettepanekuid sihtkoha kiilastamiseks ja
pohjendab selle koha kiilastamise tahtsust.

3. moistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja kirjeldab olulisi
keskkonna probleeme

Opilane

« analiitisib praktika tegevusi, nimetab oma
isikuomadusi (tugevusi, norkusi) valitud erialal
tootamiseks;

« kirjeldab lihidalt oma toopraktikat;

» maistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja toob niiteid keskkonna
probleemidest;

* suhtleb iseseisvalt tuttavas olukorras kasutades
venekeelset pohisonavara;

* tutvustab vestluses iseennast, oma kooli ja oma
eriala vene keeles;

« tutvustab eakaaslastele vilismaalt Eestit (iildinfo)
ja enda poolt valitud sihtkohta/kultuuriobjekti voi
oma kodupaika/kodulinna;

« teeb ettepanekuid sihtkoha kiilastamiseks ja
pohjendab selle koha kiilastamise tahtsust.

Mitteeristav hindamine

4. analiiisib ennast praktikandina ettevottes,
sooritab naidistosintervjuu

Opilane

« analiitisib praktika tegevusi, nimetab oma
isikuomadusi (tugevusi, norkusi) valitud erialal
tootamiseks;

« kirjeldab liihidalt oma toopraktikat;

 moistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja toob naiteid keskkonna
probleemidest;

« suhtleb iseseisvalt tuttavas olukorras kasutades
venekeelset pohisonavara;

« tutvustab vestluses iseennast, oma kooli ja oma
eriala vene keeles;

« tutvustab eakaaslastele vilismaalt Eestit (iildinfo)
ja enda poolt valitud sihtkohta/kultuuriobjekti voi

Mitteeristav hindamine




oma kodupaika/kodulinna;
« teeb ettepanekuid sihtkoha kiilastamiseks ja
pohjendab selle koha kiilastamise tahtsust.

Mooduli jagunemine

Kutsealane vene keel |
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 18
Praktiline t66 40

Alateemad

T66 majutusalal.

Hotelliari ja kultuuride ristumine.
Koristustoode alane sonavara.
Erialase teksti analiiis.

Ametlik kirjavahetus.

Minu karjaér.

Seos opiviljundiga

Iseseisev too

Sonavara omandamine, haildamine.

Praktiline too

Rithmat6od, rollimangud.

Hindamisiilesanded

Suhtlemistilesanne.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Osaleb rollimangudes ja rithmatoodes.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Kutsealane vene keel 11
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 12
Praktiline t66 30

Alateemad

Majutusasutuse ja pakutavate teenuste kirjalik tutvustus.
Kinnituskirja koostamine.

Kaaskirja ja Europassi CV koostamine.
Majutus-ja toitlustusettevatete liigid.
Toatiiiibid ja numbritubade sisustus.
Majutusasutuste poolt pakutavad lisateenused.
Toateenija kohustused ja iilesanded.

Koostab dpimapi, kuhu salvestab:
Toitlustamine.

Lauanoud ja serveerimisvahendid.
Hommikusook hotellis.

Meniiti.

Restoranis teenindamine.
Eritoitumisvajadused.

Euroopa Liit ja Eesti Vabariik.

Eesti populaarsemad vaatamisvaarsused.

Tee juhatamine ja iihistranspordi kasutamine.

Seos opiviljundiga




Eesti Rahvakalender.
Téidab kiisimustiku kasutades Euroopa Liidu kodulehte.
Tutvustab suuliselt kahte vaatamisvaarsust Eestis, pohjendades miks turist peaks neid kiilastama.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Iseseisev t66 tekstiga.
Arutlus.

Intervjuu.

Rithmatoo.

Loeng.

Individuaalne t56.
Rollimang.

Hindamismeetodid

Kiisimustiku taitmine.

Suuline esitlus.

Rolliméng.

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni).
Rithmatoo - eritoitumisvajadused.

Erialane tekst.

Toovestlus.

Kinnituskiri.

CV ja kaaskirja koostamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Hindamisiilesanded vastavad etteantud lavendile.

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

27 Lilleseade

1

Kristel Sepp,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Valmistab ruumide kaunistamiseks mdeldud taimeseadeid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

4 tundi

4 tundi

18 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. kasutab erinevaid asetusviise ja valmistab
lihtsamaid seadeid ning kimpe ruumi lahtuvalt
VArvi ja

kompositsioonireeglitest

Opilane

+ vordleb euroopa lilleseade erinevusi ja sarnasusi;
* nimetab lilleseade asetusviisid;

« tunneb ja kirjeldab lilleseade erivorme;

« traadib varretut materjali, kasutab liimipiistolit,
traati, teipi jt pohilisi lilleseade abivahendeid,;

* nimetab ndudeid kimpudele, lauaseadetele ja
vormitoodele;

« valmistab praktiliste toodena erinevaid kimpe,
seadeid ja vormitoid, arvestab nende loomisel
asetusviisile ja stiilile iseloomulikke tunnuseid;
« teostab t66 tehniliselt korrektselt;

« kasutab kompositsiooni vatteid iihtse terviku
loomisel.

Mitteeristav hindamine

2. tunneb lilleseade pohialuseid, tunneb toovatteid
ja oskab kasutada toovahendeid

Opilane

« vordleb euroopa lilleseade erinevusi ja sarnasusi;
* nimetab lilleseade asetusviisid,;

« tunneb ja kirjeldab lilleseade erivorme;

« traadib varretut materjali, kasutab liimipiistolit,
traati, teipi jt pohilisi lilleseade abivahendeid,;

* nimetab ndudeid kimpudele, lauaseadetele ja
vormitoodele;

« valmistab praktiliste toodena erinevaid kimpe,
seadeid ja vormitoid, arvestab nende loomisel
asetusviisile ja stiilile iseloomulikke tunnuseid;
« teostab t66 tehniliselt korrektselt;

« kasutab kompositsiooni votteid iihtse terviku
loomisel.

Mitteeristav hindamine




Mooduli jagunemine

Lilleseade
Auditoorne dpe 4
Iseseisev ope 4
Praktiline t66 18

Alateemad

Suunad kaasaja lilleseades .Kaasaegse Euroopa lilleseade ja
ikebana erinevused. Todvahendid ja materjalid ning nende
kasutamine. Traatimine ja teipimine . Lilleseade asetusviisid.
Lilleseade erivormid.

Lauaseade.

Nouded lauaseadele. Dekoratiivne radiaalne seade. Dekoratiivne
paralleelne seade. Laua dekoreerimine. Seaded piihadeks.
Dekoreerimine — miniseaded kaunistusena.

Kimp. Erinevad kimbu tiitibid. Kimbu sidumine. Tihe timarkimp.
Paralleelkimp. Leinakimp.

Vormitood.

Vorm. Vormitéod ruumikaunistuselemendina. Koonus. Kera.
Parg. Parg siimbolina. Parja tiitibid. Péarg oksast alusel.
Matuseparjaseade.

Erinevat tiiiipi parjad pithade puhul.

Virv ja kompositsioon seades.

Varvi valik seadete tegemisel. Kompositsiooni votete kasutamine
seadete loomisel.

Dekoreerimine.

Seos opiviljundiga
kasutab erinevaid
asetusviise ja valmistab
lihtsamaid seadeid ning
kimpe ruumi ldhtuvalt
VArvi ja
kompositsioonireeglitest
tunneb lilleseade
pohialuseid, tunneb
toovotteid ja oskab
kasutada toovahendeid

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Praktiline t66, iseseisev t66 materjali kogumiseks.

Hindamismeetodid

Dekoratiivne paralleelne seade.
Dekoratiivne radiaalne seade.
Spiraalkimp.

Ema-lapse kimp.

Parallelkimp.

Leinakimp voi matusepérjaseade.
Dekoratiivne parg vitsast oksal.
Oasispérg.
Vormitoo-maitsetaimepuu.




Kingituskarbi vai koti dekoreerimine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva

. . . Mooduli hinde saamiseks sooritab dpilane koik hindamistood viahemalt Idvendi tasemel.
hinde kujunemine

sh ldvend | “A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
28 Pagaritood 3 Terje Jiirgens,
Noéuded mooduli
: Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmark Opilane valmistab hommikuso6giks sobivaid pagari- ning kondiitritooteid.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

20 tundi

8 tundi

50 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. selgitab erialaseid pagari- ja kondiitritoo
termineid

Opilane

iseloomustab pagari- ja kondiitrit6s kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid gruppide kaupa, nimetades
sealhulgas pohitoorained ja nduded séilitamisele;

« iseloomustab pagari- ja kondiitritéos kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid nende kasutamisomaduste
jargi;

* kirjeldab peamisi koogis valmistatavaid tainaid
(parmi-, biskviit-, keedu-, liiva-, besee-, leht-, ja
parmilehttaigen) ja tooteid nendest;

« kirjeldab pohitainaste valmistamise tehnoloogiat
ja kasutamise voimalusi;

« iseloomustab tainatoodete valmistamisel
kasutatavaid lihtsamaid kaunistusi, kreeme ja
glasuure;

* soovitab rithmatoona meniitisse pagari- ja
kondiitritooteid, tihildades neid
toiduvalmistamisega;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel
juhendamisel pshitaignaid (parmi-, biskviit-,
keedu-, liiva- besee-, leht-, ja parmilehttaigen);

« teeb ettevalmistused koogis vastavalt
tehnoloogilistele kaartidele;

« kasutab toodete valmistamiseks asjakohaseid
seadmeid ja toovahendeid;

« valmistab tooteid ressursisaastlikult, klientide
soove arvestades, kasutab sobivaid ja asjakohaseid
pagaritoo tehnikaid, kiillm ja kuumtootlemisvatteid

Mitteeristav hindamine




ning pidades kinni toiduhtigieeni reeglitest;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
kreeme ja glasuure;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
Sokolaadist ja martsipanist kaunistusi;

* gjastab toodete valmimise vastavalt ajaressursile;
« planeerib valmistatavate toodete serveerimise
vastavalt kliendi tellimusele;

« teostab toodete serveerimise vastavalt kliendi
tellimusele;

* peseb noud, téovahendid ja korrastab tookoha
juhendi alusel.

2. kirjeldab pagari- ja kondiitritoodes kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid

Opilane

iseloomustab pagari- ja kondiitritoos kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid gruppide kaupa, nimetades
sealhulgas pdhitoorained ja nduded siilitamisele;
« iseloomustab pagari- ja kondiitritoos kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid nende kasutamisomaduste
jargi;

* kirjeldab peamisi koogis valmistatavaid tainaid
(parmi-, biskviit-, keedu-, liiva-, besee-, leht-, ja
parmilehttaigen) ja tooteid nendest;

« kirjeldab pohitainaste valmistamise tehnoloogiat
ja kasutamise voimalusi;

« iseloomustab tainatoodete valmistamisel
kasutatavaid lihtsamaid kaunistusi, kreeme ja
glasuure;

* soovitab rithmatoona meniitisse pagari- ja
kondiitritooteid, tihildades neid
toiduvalmistamisega;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel
juhendamisel pohitaignaid (parmi-, biskviit-,
keedu-, liiva- besee-, leht-, ja parmilehttaigen);

« teeb ettevalmistused koogis vastavalt
tehnoloogilistele kaartidele;

« kasutab toodete valmistamiseks asjakohaseid
seadmeid ja toovahendeid;

Mitteeristav hindamine




« valmistab tooteid ressursisaastlikult, klientide
soove arvestades, kasutab sobivaid ja asjakohaseid
pagaritoo tehnikaid, kiillm ja kuumtootlemisvatteid
ning pidades kinni toiduhiigieeni reeglitest;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
kreeme ja glasuure;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
sokolaadist ja martsipanist kaunistusi;

« ajastab toodete valmimise vastavalt ajaressursile;
* planeerib valmistatavate toodete serveerimise
vastavalt kliendi tellimusele;

* teostab toodete serveerimise vastavalt kliendi
tellimusele;

* peseb noud, téovahendid ja korrastab tookoha
juhendi alusel.

3. valmistab ja serveerib tehnoloogiliste kaartide
alusel pagari- ja kondiitritooteid, tagades toodete
kvaliteedi

Opilane

iseloomustab pagari- ja kondiitritos kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid gruppide kaupa, nimetades
sealhulgas pdhitoorained ja nouded sailitamisele;
« iseloomustab pagari- ja kondiitritoos kasutatavaid
spetsiifilisi tooraineid nende kasutamisomaduste
jargi;

« kirjeldab peamisi ko6gis valmistatavaid tainaid
(parmi-, biskviit-, keedu-, liiva-, besee-, leht-, ja
parmilehttaigen) ja tooteid nendest;

« kirjeldab pohitainaste valmistamise tehnoloogiat
ja kasutamise voimalusi;

« iseloomustab tainatoodete valmistamisel
kasutatavaid lihtsamaid kaunistusi, kreeme ja
glasuure;

* soovitab rithmatoona meniitisse pagari- ja
kondiitritooteid, tihildades neid
toiduvalmistamisega;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel
juhendamisel pohitaignaid (parmi-, biskviit-,
keedu-, liiva- besee-, leht-, ja parmilehttaigen);

* teeb ettevalmistused koogis vastavalt

Mitteeristav hindamine




tehnoloogilistele kaartidele;

» kasutab toodete valmistamiseks asjakohaseid
seadmeid ja toovahendeid;

« valmistab tooteid ressursisaastlikult, klientide
soove arvestades, kasutab sobivaid ja asjakohaseid
pagaritoo tehnikaid, killm ja kuumtootlemisvotteid
ning pidades kinni toiduhtigieeni reeglitest;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
kreeme ja glasuure;

« valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid
Sokolaadist ja martsipanist kaunistusi;

* gjastab toodete valmimise vastavalt ajaressursile;
* planeerib valmistatavate toodete serveerimise
vastavalt kliendi tellimusele;

« teostab toodete serveerimise vastavalt kliendi
tellimusele;

* peseb ndud, toovahendid ja korrastab tookoha
juhendi alusel.

Mooduli jagunemine

Pagaritood
Auditoorne dpe 20
Iseseisev ope 8

Alateemad

Sissejuhatus moodulisse.

Pagari- ja kondiitritoos kasutatavad toorained ja nende
sdilitamine.

Peamised koogis kasutatavad tainad, nende tehnoloogiad.
Tooraine opetus.

Tookoha planeerimine.

T66 ajastamine.

Seadmed ja téovahendid.

Seos opiviljundiga
selgitab erialaseid pagari-
ja kondiitritoo termineid
kirjeldab pagari- ja
kondiitritoodes
kasutatavaid spetsiifilisi
tooraineid

valmistab ja serveerib
tehnoloogiliste kaartide

Saastlikkus. .
Ergonoomia alusel pagari- ja
S . . kondiitritooteid, tagades
Pagari- ja kondiitritoodete valmistamine. . )
e toodete kvaliteedi
Puhastustood.
Hindamine Mitteeristav hindamine
sh kokkuvotva hinde

kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -




Pagaritood praktiline
Praktiline t66 50

Alateemad

Parmitaigna tehnoloogia ja tooted parmitaignast (Kihilised
taidistega viikesaiad, kringlid, stritslid, palmikud)

Lihtsamad kaunistused, kreemid ja glasuurid.

Biskviittaigna tehnoloogia ja tooted biskviittaignast(biskviittaigen,
voibiskviit).

Keedutaigna tehnoloogia ja tooted keedutaignast (Profitroolid,
koogid.

Soolased ja magusad tiidised keedutainast toodetele.)
Muretaigna tehnoloogia ja tooted muretaignast (Soolased- ja
magusad kiipsised, plaadikoogid, viikekoogid, erinevatest
kiipsetatud pooltoodetest kombineeritud koogid.

Seos opiviljundiga

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Praktiline t60, iseseisev too, rithmatoo.

Hindamismeetodid

Rithmat6o teemal “Toorained pagari- ja kondiitritoostuses”.
Retsepti alusel pagari- ja kondiitritoote valmistamine.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Mooduli kokkuvatva hinde saamiseks on vajalik kaikide hindamistoode teostamine lavendi tasemel .

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane osaleb praktilistes tundides.

Oppematerijalid

Programmi “Kutsehariduse sisuline arendamine 2008-2013” raames vélja antud dppematerjalid) -Pagarioppe pshikursus
http://pagarioppe-pohikursus.innove.ee/

Kondiitri tehnoloogia http://www.ekk.edu.ee/vvfiles/0/Kondiitri_tehnoloogia.pdf

Rekkor, S. jt.* Kulinaaria“ kirjastus Argo, 2011

Rekkor, S., Kersna,A.,Merits,M., Kivisalu,l., Animgi,L., Muuga,O.;* Praktiline kulinaaria“ kirjastus Argo, 2013




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

29 Rahatarkus

2

Hanna Kuldsaar-Sarv,

Nouded mooduli

alustamiseks Puuduvad.

Mooduli eesmark

Mooduli eesmérk on anda opilasele teadmised ja oskused, mille pohjal teha kaalutletud finantsotsuseid enda elus.

Auditoorne ope

Iseseisev ope

Praktiline too

10 tundi

12 tundi

30 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

1. on teadlik erinevatest investeerimise ning
laenamise voimalustest Eestis. Teab, mis
maksukoormused erinevaid valikuid tehes tal
tekivad ning oskab hinnata heategevuslikkuse sisu
meie ithiskonnas

Opilane

* loetleb viahemalt viis eesmarki, mis vastavad
SMART- kriteeriumile;

+ koostab enda poolt valitud digivahendite abil
kolme kuu eelarve ning analiitisib seda;

« vordleb erinevaid laene/liisinguid ning jareldab,
milline on variant on parim;

« toob vilja investeerimisvahendite riskid ja
voimalused;

« valib parimad valjundid enda jaoks.

Mitteeristav hindamine

2. moistab rahalisi saastmise ja teenimise
voimalusi, lahtudes iseenda eeldustest ja oskustest
ning

keskkonna toetavatest ja piiravatest teguritest

Opilane

* loetleb viahemalt viis eesmarki, mis vastavad
SMART- kriteeriumile;

+ koostab enda poolt valitud digivahendite abil
kolme kuu eelarve ning analiiiisib seda;

« vordleb erinevaid laene/liisinguid ning jareldab,
milline on variant on parim;

« toob vilja investeerimisvahendite riskid ja
voimalused;

« valib parimad valjundid enda jaoks.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Lisaraha teenimine ja Alateemad
investeerimine

Auditoorne dpe 5

Iseseisev ope 6

Praktiline too 15

Maksusiisteem.
Heategevus.

Laenud, liisingud ja jarelmaksud.
Investeerimise alused (aktsiad, hoiused, kinnisvara, kriiptorahad).

Seos opiviljundiga




Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Mooduli hindamisel arvestatakse opilase aktiivset osavottu tundidest ning kirjalikud t66d peavad vastama kokkulepitud sisule.

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Rahaga toimetulek
Auditoorne dpe 5
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 15

Seos opiviljundiga

on teadlik erinevatest
investeerimise ning
laenamise voimalustest
Eestis. Teab, mis
maksukoormused erinevaid
valikuid tehes tal tekivad
ning oskab hinnata
heategevuslikkuse sisu
meie tihiskonnas

maistab rahalisi saastmise
ja teenimise voimalusi,
lahtudes iseenda eeldustest
ja oskustest ning
keskkonna toetavatest ja
piiravatest teguritest

Alateemad

Rahaliste toetuste (toimetulek) vdimalused.
Eesmarkide seadmine.

Rahalise turvalisuse saavutamine.

Pere rahaasjade planeerimine. Eelarve koostamine.
Raha saastmine, kulutamine, kasvatamine.
Lisaraha teenimise voimalused.

Kindlustused.

Pensioni planeerimine.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Oppemeetodid

Loeng, praktiline t66, arutelu, rihmat6o, videod, rahamangud, iseseisev t66, veebikalkulaatorid.

Hindamismeetodid

Ruhmatoo, arutelu, iseseisev to0.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Kolme kuu isiklik eelarve (esitatud exceli formaadis) koos analiiiisiga.
Rahatarkusega seonduva erialase kirjanduse lugemise kirjalik kokkuvate.

sh lavend

“A” saamise tingimus: Opilane osaleb vihemalt 50% tundides ja on esitanud iseseisvad t66d vastavalt juhistele.

Oppematerijalid

Finantsaabits: https://minuraha.ee/et/publikatsioonid/finantsaabits

Finantsinspektsiooni tarbijaveeb: https://minuraha.ee/

Rahaasjade markmik: file:///C:/Users/rein.volberg/Downloads/Rahaasjade_markmik EE_veeb%20(6).pdf
Tulude ja kulude kirjapanek: https://minuraha.ee/et/rahaasjade-planeerimine/tulude-kulude-kirjapanek




Tarbi targalt: http://tarbijakaitse.newton.ee/

Pensionikeskus: https://www.pensionikeskus.ee/

https://rahafoorum.ee/

https://kristiinvesteerib.ee/

Harjutustestid — Eesti Pangaliit

Jaak Roosaare ,,Rikkaks saamise opik*

Taavi Pertman ,,Alustava investori kasiraamat

Kristi Saare ,,Kuidas alustada investeerimisega“

Kristjan Liivamagi, Tonn Talpsepp, Tarvo Vaarmets ,,Rahaedu pohimotted*




Mooduli nr Mooduli nimetus

Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

30 Sissejuhatus turismidpingutesse. 2 Hevelin Antsmae,
Noéuded mooduli
: Puuduvad.
alustamiseks
Mooduli eesmark Opilane on orienteeritud turismidpingute alustamiseks.
Auditoorne dpe Iseseisev 6pe
20 tundi 6 tundi
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Hindamine

1. dppija orienteerub kutsedppeasutuse
oppekeskkonnas, nimetab opingute erinevaid
etappe

Opilane

* kirjeldab erinevaid oppimise viise ja dpioskusi
ldhtudes eneseanaliiiisist;

* leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks ja
opinguteks olulisemad objektid:;

* leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infostisteemist;

* kirjeldab rithmatoona praktikaettevatteid
vastavalt juhendile;

* nimetab ja leiab tiles oma kooli erinevad
teenindusiiksused ja algaval perioodil petavad
opetajad,;

* nimetab opilase kohustused ja digused vastavalt
oppetood reguleerivatele dokumentidele;

« kasutab sobivat Gppemeetodit etteantud
oppetilesande lahendamiseks;

* loetleb ja kirjeldab meeskonnatoona
kliendikeskse teeninduse pdhimotteid,;

« lahendab juhendi alusel tavaparaseid
teenindussituatsioone.

Mitteeristav hindamine

2. kasutab ja arendab oma oppimisoskusi valitud
eriala omandamiseks

Opilane

« kirjeldab erinevaid oppimise viise ja dpioskusi
lahtudes eneseanaliiiisist;

* leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks ja
opinguteks olulisemad objektid;

* leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infosiisteemist;

« kirjeldab rithmatoona praktikaettevatteid

Mitteeristav hindamine




vastavalt juhendile;

* nimetab ja leiab tiles oma kooli erinevad
teenindustiksused ja algaval perioodil opetavad
opetajad,;

* nimetab opilase kohustused ja 6igused vastavalt
oppetood reguleerivatele dokumentidele;

« kasutab sobivat Gppemeetodit etteantud
oppeiilesande lahendamiseks;

* loetleb ja kirjeldab meeskonnatoona
kliendikeskse teeninduse pdhimotteid,;

« lahendab juhendi alusel tavaparaseid
teenindussituatsioone.

3. oppija kaitub vastastikust suhtlemist toetaval
viisil ja on orienteeritud teenindusliku eriala
omandamisele

Opilane

« kirjeldab erinevaid dppimise viise ja dpioskusi
ldhtudes eneseanaliiiisist;

* leiab ja paigutab kaardile lahipiirkonnast eluks ja
opinguteks olulisemad objektid,;

* leiab oppetooks vajaliku informatsiooni kooli
infostisteemist;

* kirjeldab rithmatoona praktikaettevatteid
vastavalt juhendile;

* nimetab ja leiab tiles oma kooli erinevad
teenindusiiksused ja algaval perioodil petavad
opetajad,;

* nimetab opilase kohustused ja 6igused vastavalt
oppetood reguleerivatele dokumentidele;

« kasutab sobivat Gppemeetodit etteantud
oppetilesande lahendamiseks;

* loetleb ja kirjeldab meeskonnatoona
kliendikeskse teeninduse pdhimotteid,;

* lahendab juhendi alusel tavaparaseid
teenindussituatsioone.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Sissejuhatus Alateemad

kutsedpingutesse Tutvumine kooliga, dppeklasside ja —laboritega.
Auditoorne 6pe 10 | Tutvumine dpperithmaga.

Seos opiviljundiga




Iseseisev ope 3

TAHVEL-i kasutamine, kooli koduleht, vajaliku info leidmine.
PKHK o&ppekorralduseeskiri, kooli koduleht.

Hindamisiilesanded

Opilane on esitanud iseseisva t66 ja riihmatoo, mis vastavad etteantud juhendile.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Suhtlemine
Auditoorne 6pe 10
Iseseisev ope 3

Alateemad

Suhtlemissituatsioonid, hea suhtlemise tavad.

Kultuurilised erinevused suhtlemisel.

Kliendikeskne teenindus, suhtlemis- ja teenindussituatsioonid.

Seos opiviljundiga

Hindamisiilesanded

Opilane on esitanud iseseisva to6 ja analiiiisib riihmas nihtud teenindust.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

Opioskused
Auditoorne 6pe 20
Iseseisev ope 6

Alateemad

Oppimine ja selle olemus.

Eneseanaliiiis.

Opioskused ja nende arendamine.
Matlemisprotsessid-vordlus, analiiiis, siintees.
Aja planeerimine.

Seos épiviljundiga
oppija orienteerub
kutsedppeasutuse
oppekeskkonnas, nimetab
opingute erinevaid etappe
kasutab ja arendab oma
oppimisoskusi valitud
eriala omandamiseks
oppija kaitub vastastikust
suhtlemist toetaval viisil ja
on orienteeritud
teenindusliku eriala
omandamisele

Hindamisiilesanded

Iseseisev t66 on esitatud ja hindamistoo vastab etteantud juhendile.

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

sh hindekriteeriumid

“A” saamise tingimus: -

| Oppemeetodid

| iseseisev t66 arvutis, riihmatos, dppekaik.




Hindamismeetodid

Paaristoo.

Opilane leiab koolist talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte,
oppeinfosiisteemi ja infokioski.

Riihmatoo.

Opilane kirjeldab etteantud kriteeriumide alusel riilhmatoona talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte
praktikaettevotet.

Teeninduse vaatlus ja analiiiis iihes teenindusettevottes Parnu linnas.

Loimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvotva
hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik koikide opivaljundite all olevate hindamistoode teostamine lavendi tasemel

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid

PKHK koduleht, kutsekoja koduleht, kooli dppekava.




Mooduli nr

Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP)

Opetajad

31

Veiniopetus ja klassikalised kohvijoogid |1

Peep Peetersoo,

Nouded mooduli
alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmark

Mooduli eesmérgiks on veiniopetuse algtodede omandamine ja klassikaliste kohvijookide valmistamisoskuse omandamine.

Auditoorne dpe Iseseisev 6pe

Praktiline too

8 tundi

6 tundi

12 tundi

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Hindamine

Opilane
« kirjeldab erinevaid kohvijooke ja nende

1. tunneb erinevaid veine ja soovitab veine toidu erinevusi;

korvale

« valmistab erinevaid kohvijooke ja serveerib neid;
« tutvub enamlevinud veinidega ja veinikultuuriga;
« soovitab erinevaid veine etteantud meniiiile.

Mitteeristav hindamine

2. valmistab ja serveerib erinevaid kohvijooke

Opilane

« kirjeldab erinevaid kohvijooke ja nende
erinevusi;

« valmistab erinevaid kohvijooke ja serveerib neid;
« tutvub enamlevinud veinidega ja veinikultuuriga;
« soovitab erinevaid veine etteantud meniiiile.

Mitteeristav hindamine

Mooduli jagunemine

Veiniopetus ja
klassikalised kohvijoogid.
Auditoorne dpe 8
Iseseisev ope 6
Praktiline t66 12

Alateemad

Vein, veini valmistamine.

Veiniregioonid.

Veinide séilitamine ja serveerimine.

Klassikalised viinamarjasordid.

Vahuveinid- cava, champagne, prosecco, cremant.

Degusteerimine.

Kohv.

Klassikalised kohvijoogid - espresso, americano, cappuccino, caffe latte.
Valmistamine ja degusteerimine.

Seos opiviljundiga
tunneb erinevaid veine ja
soovitab veine toidu
korvale

valmistab ja serveerib
erinevaid kohvijooke

Hindamine

Mitteeristav hindamine

sh kokkuvotva hinde
kujunemine

Opilane tootab riithmas, tutvustab veine kiilastajale ja valmistab degusteerimiseks erinevaid kohvijooke.




sh hindekriteeriumid | “A” saamise tingimus: Opilane osaleb praktilistes tundides.

Oppemeetodid

Praktiline t60, iseseisev too arvutis, rihmatoo.

Hindamismeetodid

Veinide tundmine.
Kohvijookide valmistamine.

Laimitud teemad

Mooduli hindamine

Mitteeristav hindamine

Mooduli kokkuvétva
hinde kujunemine

Opilane tootab rithmas ja esitab hindamisiilesanded, mis vastavad etteantud ldvendile.

sh lavend

“A” saamise tingimus: -

Oppematerjalid




Saavutatavad kompetentsid

Eriala oppekava moodulid

Kompetentsi nimetus _ Elamus- ja o
kutsestandardis Eesti aktiivtegev Hotellimaj

turismipiir |uste Erialane Ettevotluso | Fruktodisai |anduse Keel ja Kultuurilug | Kunstiaine
konnad labiviimine |inglise keel |pe n alused Kassatoo  |kirjandus |u d

Uldruumide ja territooriumi X

korrastamine

Toitlustusteenindamine X X X

Majutusruumide

o X
korrashoidmine
Arveldamine ja aruandluse
. X X

koostamine

Stindmuste teenindamine X X X

Kiilaliste teenindamine X X X

Vilitoitlustamine X

Piirkonna tutvustamine X X

o Eriala 6ppekava moodulid
Kompetentsi nimetus — - - -
kutsestandardis Kutsealane |Kutsealane |Kutsealane |Kiilalismaj Loodusaine Matemaati Ohutus ja

lilkumine |soome keel |vene keel [andus Lilleseade |d Lopueksam | ka turvalisus |Pagarit6od

Uldruumide ja territooriumi
korrastamine

Toitlustusteenindamine

Majutusruumide
korrashoidmine

Arveldamine ja aruandluse




Kompetentsi nimetus

Eriala 6ppekava moodulid

kutsestandardis Kutsealane |Kutsealane |Kutsealane |Kiilalismaj Loodusaine Matemaati |Ohutus ja
lilkumine |soome keel |vene keel [andus Lilleseade |d Lopueksam | ka turvalisus |Pagarit6od
koostamine
Stindmuste teenindamine
Kiilaliste teenindamine X X
Vilitoitlustamine
Piirkonna tutvustamine X
Eriala 6ppekava moodulid
Veiniopetu
kutsestandardis Sissejuhatu ine ja eskkonna klassikalise
S Stindmuste [ miiik kujundami d
turismidpin | Sotsiaalain [teenindami [turismiette |ne ja Toitlustust |Vastuvotut [kohvijoogi
Praktika  |Rahatarkus |gutesse. ed ne vottes korrashoid |eenindus |66 d
Uldruumide ja territooriumi
X X X
korrastamine
Toitlustusteenindamine X X X
Majutusr_uumlde X X
korrashoidmine
Arveldar_nlne ja aruandluse X X X X X
koostamine
Stindmuste teenindamine X X X X
Kiilaliste teenindamine X X X X X X
Vilitoitlustamine X X X
Piirkonna tutvustamine X X X




Kompetentsi nimetus
kutsestandardis

Eriala oppekava
moodulid

Opitee ja
100
muutuvas
V3orkeel | keskkonnas

Uldruumide ja territooriumi
korrastamine

Toitlustusteenindamine

Majutusruumide
korrashoidmine

Arveldamine ja aruandluse
koostamine

Siindmuste teenindamine

Kiilaliste teenindamine

Valitoitlustamine

Piirkonna tutvustamine




