PARNUMAA KUTSEHARIDUSKESKUSE OPPEKAVA

Oppekavariihm Turismi-, toitlustus- ja majutusteenindus

Oppekava nimetus Majutusteenindus

Hospitality service

Oppekava kood EHIS-es 129797
ESMAOPPE OPPEKAVA JATKUOPPE OPPEKAVA
EKR 2 EKR 3 EKR 4 EKR 4 EKR 5 EKR 4 EKR 5
kutsekesk-
haridus
X

Oppekava maht: 180 EKAP

Oppekava koostamise alus:
Haridus-ja teadusministri 19.06.2014 maarus nr 38 "Majutuse ja toitlustuse erialade riiklik dppekava"

Oppekava dpiviljundid:

(1) Opetusega taotletakse, et dpilane omandab teadmised, oskused, hoiakud ja sotsiaalse valmiduse téétamiseks
majutusteenindajana avatud td66turul erinevates majutusettevotetes ja toitlustusteenuseid pakkuvates ettevétetes ning eeldused
Opingute jatkamiseks ja elukestvaks 6ppeks.

(2) Parast 6ppekava labimist dpilane:

1) soovitab majutusettevotte poolt pakutavaid majutus-, toitlustus-, spaa- ja siindmusteenuseid;

2) tootab teenindusteadlikult ja tulemuslikult majutusteenust pakkuvas ettevottes, arvestades kliendikeskseteeninduse péhimétteid,
lahtudes ettevotte ariideest, standarditest ja digusaktidest;

3) rakendab tédprotsessides ressursisaastlikke ja ohutuid t66pohimdtteid;

4) analiisib, hindab ja planeerib enda t66d ja tddalast arengut ning meeskonnatddd ettevdttes, lahtudesmajutus- ja
toitlustusvaldkonna arengust;

5) hangib, kasutab, t66tleb ja séilitab tédalast infot, kasutab arvutit tasemel AO1-AO5, AO7;

6) suhtleb inglise keeles tasemel B2 ja teises Opitavas vdorkeeles suhtleb iseseisva keelekasutajana;

7) mdistab loetud tekste ning valjendab ennast dppekeeles selgelt ja arusaadavalt nii suuliselt kui ka kirjalikult;

8) kasutab oma matemaatikateadmisi nii erialaselt kui elus edukalt toimetulekuks;

9) mdistab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku arengu péhimdtteid;

10) moistab Uhiskonna arengu péhjuslikke seoseid ja lIahtub Ghiskonnas kehtivatest vaartustest;

11) kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks;

Oppekava rakendamine:
Oppekava on koostatud p&hikooli Idpetanud v&i vihemalt 22 aastasele isikule, kellel on phikooli I&petajale vastavad kompetentsid.

Nouded 6pingute alustamiseks:
Oppima véib asuda pdhiharidusega isik véi véhemalt 22-aasta vanune pdhihariduseta isik, kellel on péhihariduse tasemele vastavad
kompetentsid.

Nouded 6pingute I6petamiseks:

Opingud loetakse |&petatuks, kui dppija on tdendanud eriala dppekavas toodud
Opivaljundite saavutamise ning sooritanud erialal dpingute I6petamiseks vajalikud
t66d.

On sooritatud majapidamistdéode, toitlustamise ja vastuvotutéd ning
koosolekuteeninduse 6pivaljundite hindamine. Hindamine viiakse 1&bi kokkuvdtvate
komplekshindamistena dppeaastate I6ppedes.

[ Majapidamistoode opivaljundite hindamisel Gppija koristab majutusettevétte ruume
toéotades juhendite alusel, ohutult, saastlikult ja hligieenindudeid jargides..

[ Toitlustamise dpivaljundite hindamisel dppija iseloomustab ja pakub
majutusettevdttes toitlustusteenuseid lahtudes ettevotte ariideest ja kliendikeskse
teeninduse pdhimbtetest. Teenindab meeskonnaliikmena erineva kultuuritaustaga
kliente toitlustuses, Uritustel, spaas, lahtudes ettevotte ariideest,
teenindusstandarditest ja kliendikeskse teeninduse pdhimétetest

[0 Vastuvétutdd ning koosolekuteeninduse pivaljundite hindamisel 6ppija
iseloomustab ja pakub majutusettevottes Uritusteenuseid Iahtudes ettevotte
ariideest ja kliendikeskse teeninduse pdhimotetest. Miilib majutusettevotte
teenuseid ja tooteid, votab vastu majutustellimusi ning majutab kliente arvestades
nende soove ja vajadusi ning ettevotte voimalusi lahtudes ettevotte ariideest,
standarditest ja digusaktidest

Spaateenuste dpivaljundite hindamisel dppija iseloomustab ja pakub
majutusettevotte spaateenuseid lahtudes ettevdtte ariideest ja kliendikeskse
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teeninduse pdhimdbtetest

Opingute libimisel omandatavad kvalifikatsioonid:

Hotelliteenindaja, EKR tase 4

Opingute osalisel libimisel omandatavad kvalifikatsioonid:

Hotelliteenindaja, EKR tase 3 — toateenija

Toateenija osakutse saamise eelduseks on, et dppija on omandanud moodulite 1, 2, 3, 4, 15.1

6pivaljundid.

Lopetamisel viljastatavad dokumendid:
Parnumaa Kutsehariduskeskuse 16putunnistus

Oppekava struktuur
Péhiépingute moodulid (115 EKAP)

Nimetus Maht

Majutamise ja toitlustamise 2 EKAP
valdkonna alused

Karjaariplaneerimine ja ettevbtiuse 6 EKAP
alused

Turismimajanduse alused 5 EKAP
Majapidamist66d 9 EKAP
Toitlustamine 11 EKAP
Vastuvotutéd alused 10 EKAP

Opivéljundid

Oppija orienteerub kutsedppeasutuse dppekeskkonnas ja lahipiirkonnas
Oppija tunneb dpingute llesehituse eri etappe ja planeerib eriala dppekava
alusel oma isiklikud 6ppe-eesmargid

Oppija mdistab turismi tdhtsust Eesti majanduses ning majutus- ja
toitlustusettevétete rolli turismimajanduses

6ppija mdtestab majutamise ja toitlustamise valdkonna erinevate ettevotete
ariideesid

oppija mdistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel elukestvas
karjaariplaneerimise protsessis

Oppija mdistab majanduse olemust ja majanduskeskkonna toimimist
Oppija motestab oma rolli ettevotluskeskkonnas

Oppija mdistab oma digusi ja kohustusi téokeskkonnas toimimisel

oppija kaitub vastastikust suhtlemist toetaval viisil

moistab turismi ja reisijate liigitust ning turismiettevétluse sisu

edastab asjakohast Eesti turismi- ja majutusalast infot korrektses kirjakeeles
kasutades turismimajandust reguleerivaid digusakte ja andmebaase
iseloomustab statistiliste andmete alusel turismimajanduse toimimist Eestis
mdistab hotellimajanduse sisu, sellega seotud ettevotete liigitamist ja
Ulesehitust

Mbistab majutusettevétte pdhi- ja lisateenuseid l1&dhtudes erinevate kilastajate
ootustest, vajadustest ja ettevotte ariideest

moistab konkreetse majutusettevdtte kilastajate peamisi reisimotiive, vajadusi
ja ootusi

oppija mdistab majapidamistdé tahtsust, sisu ja koostddd majutusettevotte
teiste osakondadega

Opilane méistab majapidamistééde planeerimise ja korralduse pdhimétteid
kasutab koristustt0s koristusaineid ja koristustarvikuid to6tades
ergonoomiliselt, ohutult ja sdastlikult

valib majapidamist66 spetsiifikast Iahtuvalt sobilikke vdimlemisharjutusi rihi,
koordinatsiooni ja vastupidavuse arendamiseks

puhastab ja hooldab higieeniliselt erinevaid pindasid vastavalt mustuse liigile
ja pinnakattematerjalile

koristab vastavalt koristusplaanile erinevaid majutusettevétte ruume

mdistab toitlustusettevotte todkorralduse, toiduainete kaitlemise, hiigieeni ja
enesekontrolli pdhimébtteid

koostab majutusettevéttele hommikusdodgimenidsid, 1ahtudes ettevotte
ariideest

valib toitlustustddtajale sobilikke vdimlemisharjutusi rihi, koordinatsiooni ja
vastupidavuse arendamiseks

planeerib vastavalt menulle oma kédgitoimingud ja toitude serveerimise
valmistab juhendi jargi lihtsamaid toite vastavalt standardretseptidele
teenindab kilastajaid erinevates toitlustamise teenindussituatsioonides
vastavalt menddile ja kllastajate arvule Iahtudes ettevotte ariideest

esitleb kilastajale toitlustusettevdtte mentils pakutavaid toite ja jooke

moistab vastuvétuosakonna tookorraldust kdigis kilastaja teekonna etappides
ning seoseid majutusettevotte teiste osakondadega

vbtab vastu erinevatest kanalitest saabuvaid klienditellimusi ja t66tleb neid
vastavalt majutusettevdtte todkorraldusele

teostab majutustellimusega kiilastaja sisse- ja valjaregistreerimise vastavalt
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Erialane vdorkeel

Erialane inglise keel

Huvivaarsused

Klienditeeninduse alused

Mutgitdoalane inglise keel

Koosoleku ja sindmusteenindus

Ettevotluse alustamine

Praktika - toitlustamine

9 EKAP

5 EKAP

3 EKAP

4 EKAP

7 EKAP

6 EKAP

5 EKAP

11 EKAP

majutusettevotte tookorraldusele

teenindab kilastajat erinevates vastuvdtutdo teenindussituatsioonides
vastavalt majutusettevotte tookorraldusele

tutvustab, soovitab ja muub kullastajale majutusettevdtte teenuseid ning
arveldab kiilastajatega iseseisvalt, kasutades erinevaid maksevahendeid
vormistab néuetekohaselt vastuvdtutédga seotud aruandeid

koostab majutusettevdtte teenuste hinnapakkumisi individuaal- ja
ruhmakdulastajatele

mdistab lihtsa erialase teksti tuuma, koostab igapaevatddga seotud erialast
teksti

vestleb kiilastajatega lihtsates igapaevastes todalastes situatsioonides
moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel majapidamist66- ja spaa-alast
voorkeelset terminoloogiat

moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel toitlustusalast voérkeelset
terminoloogiat

modistab ja kasutab suulisel suhtlemisel vastuvétutédalast terminoloogiat

mdistab erialast teksti, koostab selge ja Uksikasjaliku erialase teksti ning
valjendab ja p&hjendab oma seisukohti

vestleb kiilastajatega spontaanselt ja ladusalt igapaevastes t6dalastes
situatsioonides

mobistab ja kasutab suulisel suhtlemisel majutusalast vdérkeelset
terminoloogiat

moistab ja kasutab suulisel suhtlemisel toitlustusalast voérkeelset
terminoloogiat

tutvustab Eesti Vabariiki ja lahipiirkonna huvivaarsusi ning juhatab kliendile
teed soovitud kohta

soovitab Eesti tuntumaid turismisihtkohti ja vaatamisvaarsusi rakendades
teadmisi Eesti kdogist, loodusest, sakraal-, militaar- ja tsiviilarhitektuurist
soovitab Eesti tuntumaid turismisihtkohti rakendades teadmisi Eesti
osalusvdimalusega muuseumitest, teemaparkidest ja aktiivse tegevuse
véimalustest

soovitab kulastajale eriilmelisi kultuuripiirkondi Eestis toetudes teadmistele
Eesti kultuuriparandist

soovitab kilastajatele Eesti turismisihtkohti ja vaatamisvaarsusi arvestades
majutuskoha geograafilist asukohta

mdistab kulastaja vajadustele ja soovidele orienteeritud teenuse ja
teenindamise olemust majutus- ja toitlustusettevotiuses

moistab teenindaja erinevaid rolle teenindusprotsessis, rakendab majutus- ja
toitlustusettevotte teenindusprotsessis sobivat suhtlemistehnikat ja kaitumist
rakendab majutus- ja toitlustusettevétte teenindusprotsessis sobivat
suhtlemistehnikat ja kaitumist

tutvustab kilastajale majutusettevétet ja mitb seal pakutavaid teenuseid
inglise keeles

sooritab iseseisvalt igapaevatoiminguid vastuvétuletis ja mitgiosakonnas
inglise keeles, kasutades aktiivse miugi tehnikaid

ndustab kuilastajaid lahipiirkonna ja vabaajaveetmise vdimaluste ja
vaatamisvaarsuste osas inglise keeles, kasutades erinevaid infoallikaid

moistab sundmuskorralduse sisu ja kulastajate ootusi koosolekuteenindusele
tunneb majutusettevdttes pakutavaid koosolekuteenuseid, ruumistiile ja enim
kasutatavaid tehnilisi vahendeid

teab koosolekuteenindaja tééilesandeid

teenindab siindmuse kiilastajaid iseteeninduslaudades

korraldab osalejate registreerimist ja teenindab neid koosoleku ajal

lahendab teenindusolukordi koosoleku toimumise ajal

tunneb Eesti majutusettevdtiuse olukorda ja selle kohta majanduses
vordleb ettevétlusvorme ja kirjeldab ettevdtluse alustamisel tehtava valiku
pdhimdtteid

teab vaikeettevotte efektiivse majandamise pdhimotteid

rakendab ettevdtlusalaseid teadmisi ettevotluse alustamisel nii ariidee
arendamisel kui ka ettevotte kaivitamise planeerimisel Eestis

oppija teab praktikaettevdtet kui organisatsiooni ning toitlustusosakonna
korraldust
planeerib enda t66d ning t66tab majutusettevétte toitlustusosakonnas
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Praktika - vastuvétu-, spaa- ja 11 EKAP
koosolekuteenindus

Praktika -numbritubade hooldus 11 EKAP

Uldépingute moodulid (30 EKAP)

Nimetus Maht
Kunstiained 1,5 EKAP
Keel ja kirjandus 6 EKAP
Loodusained 6 EKAP
Sotsiaalained 7 EKAP

iseseisvalt ja meeskonnas

tootab ergonoomiliselt erinevate toitlustamises kasutatavate seadmete ja
toovahenditega, taites igapaevaselt téohlgieeni ja tédohutuse ndudeid
valmistab ja serveerib hommikusd6dgilaua toite ja jooke, korrastab
teenindussaalis s66gilaudu ja peseb ndusid

teeb ettevalmistustdod toitude ja jookide serveerimiseks, teenindab ja arveldab
kilastajatega ning korrastab kliendi lahkudes teenindusala

iseloomustab ennast kui praktikanti toitlustusettevottes

teab praktikaettevotet kui organisatsiooni ning koosolekuteeninduse ja
vastuvotutdd korraldust

moistab majutusettevdtte vastuvotuosakonna, spaateeninduse ja
koosolekuteeninduse tédkorraldust ning té6tab meeskonnaliikmena

sooritab igapaevatoiminguid vastuvdtuletis ja koosolekuteeninduses

tunneb asjakohaseid tehnilisi seadmeid, edastab ettevéttesisest informatsiooni
broneerib ja teostab majutusettevétte ilu-, tervise- ja spaateenuste muiki
arvestades kulastajate soove

iseloomustab ennast kui praktikanti vastuvétus ja koosolekuteeninduses

teab praktikaettevotet, kui organisatsiooni ning selle majapidamistd6 korraldust
planeerib enda t66d ning todtab meeskonnaliikmena majutusettevétte
majapidamisosakonnas

koristab iseseisvalt majutusruume ja té6tajate tldruume ning juhendamisel
kliendipiirkonna tldruume praktikaettevottes

tegutseb nduetekohaselt kilastaja poolt majutusettevétte ruumidesse
unustatud esemetega, informeerib tehnilistest riketest ja materiaalsest kahjust
analliisib ennast kui praktikanti majutusettevéttes

Opivéljundid

eristab naidete alusel kunstiliike ja muusikazanreid

tunneb maailma ning Eesti kunsti ja muusika olulisi teoseid ning seostab neid
ajalooga

anallusib oma suhet kultuuriga ja loomingulisust 1abi vahetu kogemuse
kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks
kasutab kunsti ja muusikat elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks
valjendab ennast labi loomingulise tegevuse

Valjendub selgelt, eesmargiparaselt ja lldkirjakeele normidele vastavalt nii
suulises kui ka kirjalikus suhtluses

Arutleb loetud, vaadatud véi kuulatud teksti pdhjal teemakohaselt ja
pbhjendatult

Koostab eri liiki tekste, kasutades alustekstidena nii teabe- ja ilukirjandustekste
kui ka teisi allikaid neid kriitiliselt hinnates

Loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel, graafik, diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb jareldusi ja loob uusi seoseid

Vaartustab lugemist, suhestab loetut iseendaga ja tdnapaeva elunahtustega,
oma kodukohaga

Tdlgendab ja analtiusib kirjandusteost , seostab seda ajastu Ghiskondlike ja
kultuuriliste sindmustega

moistab loodusainete omavahelisi seoseid ja eripara, saab aru mudelite
tahtsusest reaalsete objektide kirjeldamisel;

motestab ja kasutab loodusainetes omandatud teadmisi keskkonnas toimuvate
nahtuste selgitamisel ja vaartustamisel ning igapaevaelu probleemide
lahendamisel;

moistab teaduse ja tehnoloogia saavutuste mdju looduskeskkonnale ja
inimesele, saab aru Umbritseva keskkonna mdjust inimese tervisele;

leiab iseseisvalt usaldusvaarset loodusteaduslikku informatsiooni ja kasutab
seda erinevate Ulesannete lahendamisel

omab adekvaatset enesehinnangut ning teadmisi oskusi ja hoiakuid, mis
toetavad tervikliku ja terviseteadliku inimese kujunemist.

omab arusaama esinevatest nahtustest, protsessidest ja konfliktidest
Uhiskonnas ning nende seostest ja vastastikusest mojust.

moistab kultuurilise mitmekesisuse ning demokraatia ja selle kaitsmise
tahtsust ning jatkusuutliku arengu vajalikkust, aktsepteerides erinevus.
hindab Uldinimlikke vaartusi, nagu vabadus, inimvaarikus, vérddiguslikkus,
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Voorkeel

Matemaatika

4,5 EKAP

5 EKAP

ausus, hoolivus, sallivus, vastutustunne, diglus, isamaalisus ning lugupidamine
enda, teiste ja keskkonna vastu.

suhtleb dpitavas voorkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva
keelekasutajana, esitab ja kaitseb erinevates
méttevahetustes/suhtlussituatsioonides oma seisukohti.

kirjeldab vddrkeeles iseennast, oma vbimeid ja huvisid, métteid, kavatsusi ja
kogemusi seoses valitud erialaga.

kasutab vddrkeeleoskuse arendamiseks endale sobivaid voorkeele dppimise
strateegiaid ja teabeallikaid, seostab voorkeeledpet elukestva dppega.
mdistab Eesti ja teiste rahvaste elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab
nendega vdorkeeles suhtlemisel.

on teadlik edasidppimise ja t66turul kandideerimise rahvusvahelistest
véimalustest; koostab tédleasumiseks vajalikud vddrkeelsed
taotlusdokumendid.

kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, analtisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
motet selgelt ja tApselt nii suuliselt kui kirjalikult.

kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallisides ja hinnates tulemuste
téeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Kasutab matemaatika v6imalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse
ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, analllsides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Seostab matemaatikat teiste 6ppeainetega, kasutab nende
6ppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi. Esitab oma
matemaatilisi méttekaike loogiliselt, valiendab oma motet selgelt ja téapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.

kasutab opitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Glesannete lahendamisel, analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Seostab matemaatikat teiste 6ppeainetega, kasutab nende
6ppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi ning oskusi. Esitab oma
matemaatilisi méttekaike loogiliselt, valjendab oma mdtet selgelt ja tapselt nii
suuliselt kui kirjalikult.

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallilisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
motet selgelt ja tApselt nii suuliselt kui kirjalikult. Kasutab matemaatika
vBimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallilisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
motet selgelt ja tApselt nii suuliselt kui kirjalikult. Kasutab matemaatika
vBimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallilisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
motet selgelt ja tApselt nii suuliselt kui kirjalikult.

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Glesannete lahendamisel, anallilisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
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erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
mbtet selgelt ja tdpselt nii suuliselt kui kirjalikult. Kasutab matemaatika
vbimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallisides ja hinnates tulemuste
téeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
mbtet selgelt ja tdpselt nii suuliselt kui kirjalikult. Kasutab matemaatika
vbimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja -oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel, anallisides ja hinnates tulemuste
téeparasust. Kasutab vajadusel erinevaid teabeallikaid ning saab aru
erinevatest matemaatilise info esitamise viisidest. Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende dppimisel oma matemaatikaalaseid teadmisi
ning oskusi. Esitab oma matemaatilisi mottekaike loogiliselt, valjendab oma
mbtet selgelt ja tdpselt nii suuliselt kui kirjalikult. Kasutab matemaatika
vbimalusi enda ja teiste tegevuse tasuvuse ning jatkusuutlikkuse hindamisel.

Valiképingute moodulid (35 EKAP)
Nimetus Maht Opivéljundid

Kultuurilugu 2 EKAP defineerib mdistete sisu: kultuur, rahvakultuur teab, kuidas Eesti ajalugu on
Uldjoontes jaotatud (Muinasaeg, Keskaeg, Varauusaeg, Uusaeg, Lahiajalugu)
paigutab Eesti ajaloo perioodid ajateljele ning iseloomustab neid inimeste
tegevusalade ning eluolu muutuste alusel méistab kultuuri ja igapaevaelu
seotust elukeskkonna ja kliimaga, tunneb eri paikade elamututpe,
elatusallikaid teab, kes on: baltisakslased, eestirootslased, eestivenelased,
naitab kaardil kus ja kuidas nad elasid tunneb eesti rahvausundi sisteemi
tutvustab Eesti toidukultuuri nimetab Eesti paritolu roogi ja toiduaineid soovitab
Eesti rahvustoite uurib kuidas Eesti ajaloolised vihemusrahvad on méjutanud
Eesti kdogi arengut seostab erinevaid roogi rahvakalendri tahtpdevadega
anallilisib Eesti kaasaegse k6dgi mdjutajaid, konkurentsivdimelisust ja
jatkusuutlikkust arutleb, kas toidukultuur mdjutab Umbritsevat keskkonda
arutleb, kas toidukultuur mdjutab Gmbritsevat keskkonda
arutleb teemadel: Kas erinevate kommete ja tavadega inimesed rikastavad
Uksteist voi tekitavad hoopis pingeid? selgitab, kuidas valjendub kultuuride
segunemine naiteks Eesti toitlustusettevotete turul? kirjeldab usundite moju
toitumisele selgitab tuntumate rahvuskookide kultuurilisi erinevusi ning on
tolerantne kultuuriliste erinevuste suhtes; vérdleb eri maade toitumisharjumusi;
arutleb, miks nad Uksteisest erinevad? tutvustab Uhte tuntumat rahvuskodoki

Arvutidpetus 2 EKAP koostab, kujundab ja vormistab erinevaid tekste ja dokumente, koostab esitlusi
koostab, kujundab ja vormistab erinevaid tabeleid ja diagramme, kasutab neid
oma dokumentides ja esitluses
koostab ja vormistab nduetekohaseid e-kirju
kasutab erialase info saamiseks interneti otsingumootoreid

Spaa-teeninduse administreerimine 8 EKAP moistab spaa ajaloolist ja tdnapaevast sisu ning Eestis tegutsevate
spaahotellide erinevusi
teenindab erineva kultuuritaustaga spaakiilastajaid kogu kiilastusprotsessi
valtel
tunneb spaateenustega seotud ohuallikaid ja esmaseid esmaabi vétteid ning
kutsub abivajajale abi
broneerib ja teostab majutusettevétte ilu-, tervise- ja spaateenuste muiki
arvestades kulastajate soove

Esmaabi 1 EKAP annab vajadusel esmaabi, valdab tdhtsamaid esmaabivétteid
kutsub abi, suhtleb paasteametiga asjakohaselt, vajadusel evakueerub
hoonest ja abistab kannatanut evakueeruda

Stiili- ja varvusdpetus 2 EKAP opilane tunneb varvidpetuse pdhialuseid ja kasutab neid ruumis ning
roivastuses
opilane tunneb erinevaid figuuritliiipe ja arvestab figuuri eriparaga ning
etiketiga réivastumisel ametlikel ja mitteametlikel Uritustel
opilane orienteerub erinevates stiilides ja moevooludes
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Kutse-eetika ja etikett

Kutsealane liikumine

Pagari- ja kondiitritood

Toataimede hooldus ja taimeseade

Kutsealane soome keel

Vene keel

Tekstiilide hooldus

Catering-teenindus

Joogidpetus-mittealkohoolsed
joogid

2 EKAP

3 EKAP

3 EKAP

2 EKAP

6 EKAP

4 EKAP

1 EKAP

2 EKAP

2 EKAP

leiab vajalikku kirjandust raamatukogust ja internetist kirjeldab eetika olemust
ja kutse-eetilise teeninduse pdhivaartuseid.

kirjeldab avalikku hoiakut ja Ghiskonna moraalseid hoiakuid,
vaartushinnanguid ja nende mdju aritegevusele eristab professiooni, kutse,
ameti, kohustuse ja vastutuse eetika.

selgitab etiketti ja selle tahtsust, protokolli mdistet ja tdhendust kirjeldab
tavaviisakuse pohimétteid, pdhivaartuseid (kodanike vérdsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine) Ghiskonnas annab Ulevaate Eestis levinud
kommetest ja tavadest kultuuridevahelised erinevused viisakuses

eristab ametliku ja mitteametliku suhtlemiskultuuri kasutab tervitamist,
esitlemist, tutvustamist, Sina-teie pé6rdumist kultuuridevahelised erinevused
tervitamisel ja viisakuses

koostab kutse ja edastab selle kingib lilled ja kingituse

riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab tddriietuse ja vaba aja riietuse
erinevusi valib riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele
varvitoonidele, stiilile

Selgitab lauaetiketi olemust ja kaitub vastavalt lauaetiketile. Koostab
vastuvétuplaani ja Urituse labiviimise kava.

tunneb inimese luustikku ja lihaskonda.

tunneb &ara treenimist vajava lihase.

valib treenimist vajavatele lihastele sobivad harjutused.
maaratleb enda kehalist aktiivsust ,taidab treeningpaevikut.
jalgib oma riihti ja diget kehahoiakut.

valib kehahoidu ja ruhti korrigeerivaid harjutusi.

selgitab erialaseid pagari- ja kondiitritd6 termineid

kirjeldab pagari- ja kondiitritdds kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid

valmistab ja serveerib tehnoloogiliste kaartide alusel pagari- ja kondiitritooteid,
tagades toodete kvaliteedi

tunneb enamlevinud toalilli, teab pohilisi tingimusi taimede kasvamiseks ning
hooldamiseks.

tunneb lilleseade pdhialuseid, tunneb t6ovotteid ja oskab kasutada
tddvahendeid.

kasutab erinevaid asetusviise ja valmistab lihtsamaid seadeid ja kimpe ruumi
lahtuvalt varvi ja kompositsioonireeglitest

hangib soome keelset teavet, tdétab valja isikliku keeledppestrateegia
moistab soome keelset teksti ja kirjalikku kommunikatsiooni

suhtleb meeskonnas ja to0situatsioonides

mdistab keeleerinevusi ja dpitava keele kultuuriruumi erinevusi

kirjeldab vene keeles iseennast, oma huvisid, oma kooli ja valitud eriala
tutvustab Eestit vene keeles (omariiklus, siimboolika, loodus, kliima jne) ja
omal valikul soovitab kilastada eesti rahva jaoks ajalooliselt voi kultuuriliselt
olulist sihtkohta/kultuuriobjekti

moistab lihntsamaid venekeelseid keskkonnaalaseid tekste ja kirjeldab olulisi
keskkonna probleeme

analliisib ennast vene keeles praktikandina ettevottes sooritab
naidistodintervjuu

tunneb tekstiilide liike ja nende omadusi

puhastab, peseb ja hooldab erinevaid tekstilesemeid vastavalt
hooldusnduetele

planeerib juhendamisel catering-teeninduse vastavalt kliendi vajadustele,
soovidele ja sindmusele

teostab juhendamisel ettevalmistustdid catering-teeninduseks

teostab juhendamisel catering-teenindust

teostab juhendamisel catering-teeninduse jareltéod

kirjeldab erinevate mittealkohoolsete jookide sortimenti, hoiutingimusi,
valmistamisviise ja serveerimist

planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja
vahendid

tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid jooke vastavalt toitude ja jookide
sobivuse pdhimdtetele

votab kliendilt tellimuse ja vormistab selle vastavalt nduetele

valib tédvahendid ja komponendid jookide valmistamiseks
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Eritoitlustus 2 EKAP

Spaa administreerimineMT16 3 EKAP

Valikdpingute valimise voimalused:

valmistab ja serveerib lihtsamaid jooke kasutades digeid t66votteid ning
jargides t6dohutuse- ja hlgieeni ndudeid

kirjeldab erinevaid eritoitumisega seotud probleeme

kohandab tavaparase menuu ja retseptuuri eritoitumusega kliendile sobivaks
koostab menuisid eritoitumusega kliendile

valmistab eritoitumusega kliendile toite ja jooke

moistab spaa ajaloolist ja tdnapaevast sisu ning Eestis tegutsevate
spaahotellide erinevusi

teenindab erineva kultuuritaustaga spaakiilastajaid kogu kiilastusprotsessi
valtel

tunneb spaateenustega seotud ohuallikaid ja esmaseid esmaabi vdtteid ning
kutsub abivajajale abi

broneerib ja teostab majutusettevotte ilu-, tervise- ja spaateenuste muiuki
arvestades kulastajate soove

Valikdpingute maht on 35 EKAP -i. Valiképingute moodul "Spaa-teeninduse administreerimine" (8 EKAP) annab vbimaluse

spetsialiseeruda spaa-teenindajaks administraatoriks. | kursuse valikdpingud on maaratud kindlaks tunnijaotusplaanis, Il ja Il kursuse

valiképinguid saab &pilane valida koolis pakutavate valikdpingute hulgast tingimusel, et need toetavad p6hiépinguid. Valiku teevad

Opilased | kursuse esimese dppeperioodi Idpus.

Spetsialiseerumise véimalused:
Spaa-teeninduse administreerimine

Spetsialiseerumised:

¢ Majutusteenindus

Oppekava kontaktisik:

Endla Kuura

teenindusdppeosakonna juhataja asetaitja

Telefon 442 7887, endla.kuura@hariduskeskus.ee

Markused:

Kooli 6ppekava ja moodulite rakenduskavad on kattesaadavad:
https://siseveeb.ee/hariduskeskus/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=197

https://siseveeb.ee/hariduskeskus/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=197&rakenduskavad=jah (koos moodulite

rakenduskavadega)
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https://siseveeb.ee/hariduskeskus/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=197
https://siseveeb.ee/hariduskeskus/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=197&rakenduskavad=jah

Parnumaa Kutsehariduskeskus

Majutusteenindus

Lisa 1: dppekava rakendusplaan

Oppekava moodulite nimetused ja mahud(EKAP) Maht kokku 1. Oppeaasta |2. dppeaasta |3. Oppeaasta

P6hidépingute moodulid 115 36 44 35
Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused 2 2

Karjaariplaneerimine ja ettevétluse alused 6 2 2 2
Turismimajanduse alused 5 5

Majapidamist6éd 9 9

Toitlustamine 11 11

Vastuvdtutdod alused 10 10
Erialane vodrkeel 9 9

Erialane inglise keel 5 5

Huvivaarsused 3 3

Klienditeeninduse alused 4 4

Muugitébalane inglise keel 7 7
Koosoleku ja sindmusteenindus 6 6

Ettevbtluse alustamine 5 5
Praktika - toitlustamine 11 11

Praktika - vastuvotu-, spaa- ja koosolekuteenindus 11 11
Praktika -numbritubade hooldus 11 11

Uldépingute moodulid 30 12 9 9
Kunstiained 1,5 1,5

Keel ja kirjandus 6 2 2 2
Loodusained 6 3 1,5 1,5
Sotsiaalained 7 3 2 2
Voorkeel 4,5 1 1,5 2
Matemaatika 5 1,5 2 1,5
Valikdpingute moodulid 35 12 7 16
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Oppekava moodulite nimetused ja mahud(EKAP)

Maht kokku

1. dppeaasta

2. dppeaasta

3. dppeaasta

Kultuurilugu

2

Arvutidpetus

Spaa-teeninduse administreerimine

OIN]IN

Esmaabi

Stiili- ja varvusdpetus

Kutse-eetika ja etikett

Kutsealane liikumine

Pagari- ja kondiitritddd

Toataimede hooldus ja taimeseade

Kutsealane soome keel

Vene keel

AlOIN]JWlWIN]DN

Tekstiilide hooldus

Catering-teenindus

Joogidpetus-mittealkohoolsed joogid

Eritoitlustus

Spaa administreerimineMT16

WIN|IN]DN
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Lisa 2

Parnumaa Kutsehariduskeskus

Majutusteenindus

Seosed kutsestandardi ,“ kompetentside ja eriala Sppekava moodulite vahel.

Valik8pingute moodulid
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Eriala 6ppekava moodulid
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Kompetentsi nimetus kutsestandardis

Juhendamine

Konverentsiteenindus

Toitlustusteenindus

Arveldamine

Puhastus ja laomajandus

Klientide teenindamine ja miiligitoo

Tellimuste tegemine ja kliendi vastuvétmine

Spaateenindus

L abivad kompetentsid
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X — téhistatakse, millises dppekava moodulis arendatakse ja hinnatakse nimetatud kompetentsi
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

1 Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused 2 Endla Kuura, Tiina Kiibus
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et 8ppija planeerib enda tddalast arengut majutamise ja toitlustamise valdkonnas l&htudes elukestva 8ppe péhimétetest

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

40t 12t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
oppija orienteerub kutsedppeasutuse leiab ja paigutab kaardile ldhipiirkonnast Tutvumine kooliga, dppeklasside ja —laboritega. Tutvumine dpperiihmaga Oppekaik, interaktiivne Mitteeristav
Oppekeskkonnas ja Iahipiirkonnas eluks ja dpinguteks olulisemad objektid OIS —i kasutamine, kooli koduleht, vajaliku info leidmine loeng, rihmat66

Jaotus tundides: leiab 6ppetddks vajaliku informatsiooni kool PKHK &ppekorralduseeskiri, kooli kodukord

teoreetiline t66: 10 infoslisteemist Majutusettevétted linnas ja regioonis

iseseisev t66: 2 kirjeldab rihmatddna praktikaettevotteid Praktikaettevotete kirjeldus

kokku: 12 vastavalt juhendile

nimetab ja leiab lles oma kooli erinevad
teeninduslksused ja algaval perioodil
opetavad 6petajad

nimetab opilase kohustused ja digused
vastavalt 6ppetddd reguleerivatele
dokumentidele

kasutab sobivat 6ppemeetodit etteantud
Oppellesande lahendamiseks

Hindamisiilesanne:
Paarist6o.

Opilane leiab koolist talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte, ppeinfosiisteemi ja infokioski.

Rihmat6o.

Opilane kirjeldab etteantud kriteeriumide alusel riihmatééna talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte praktikaettevotet

Rihmatd6

Hindamismeetod:

Lavend
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Paaristdd.

Opilane leiab koolist talle etteantud vajalikud ruumid ja inimesed; kasutab info leidmiseks kooli kodulehte, 8ppeinfosiisteemi ja infokioski.

Ruhmatoo.

Opilane kirjeldab etteantud kriteeriumide alusel riihmatténa talle olulisi objekte linnas ja regioonis sh kahte praktikaettevétet

Iseseisvad t66d

Praktikaettevotete kirjeldus

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Oppija tunneb dpingute Ulesehituse eri
etappe ja planeerib eriala 6ppekava
alusel oma isiklikud 6ppe-eesmargid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 6

kokku: 16

kirjeldab kutsestandardi pohjal té6andjate
ootusi endale kui tulevasele valdkonna
tootajale, toob valja tooks vajalikud
isikuomadused ja kirjeldab valdkonna kutse-
eetikat

leiab kutse omistamisega seonduvat
informatsiooni ja kirjeldab hindamise sisu ja
toimumist

loetleb riihmatddna elukestva dppimise
vbimalusi oma valdkonnas

nimetab rihmaté6na eriala dppekava alusel
oppekava eesmargi, Uhikute/mooduli
eesmargid

koostab juhendamisel isikliku dppeplaani ja
sBnastab dppeperioodiks oma dppe-
eesmargid

hindab etteantud hindamiskriteeriumide
alusel oma valmisolekut eriala dpinguteks

Kutsestandard, kutsekirjeldus, kutseeetika
Kutsestandardi nduded majutusteenindajale
Kutseeksam, eksamit6d, EHRL

Elukestev 6pe, edasidppimisvdimalused
Oppekava, moodulid, hindamine, 6ppeplaan
Isiklik dppeplaan, valmisolek dpinguteks

Rihmat66. moistekaart,
iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Maistekaart. Opilane koostab méistekaardi hommikusédgiteenindajast l&htudes isiksuseomadustest ja kutseeetikast.
Rihmatoo. Opilane selgitab kutse omistamist ja kutseeksami sisu ning toimumist, elukestva dppimise véimalusi valitud erialal.

Isiklik 8ppeplaan. Opilane sdnastab oma éppeeesmargid, analiiiisib enda valmisolekut ppimiseks ja koostab etteantud juhendi alusel isikliku

oppeplaani.

Hindamismeetod:
Rihmat6o

Lavend

Maistekaart. Opilane koostab méistekaardi hommikusddgiteenindajast lahtudes isiksuseomadustest ja kutseeetikast.
Riihmat66. Opilane selgitab kutse omistamist ja kutseeksami sisu ning toimumist, elukestva dppimise vdimalusi valitud erialal.
Isiklik 8ppeplaan. Opilane sénastab oma 6ppeeesmaérgid, analiiiisib enda valmisolekut 8ppimiseks ja koostab etteantud juhendi alusel isikliku 8ppeplaani.

Iseseisvad t66d

Moistekaart - toateenija; Isikliku dppeplaani koostamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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Oppija moistab turismi tahtsust Eesti
majanduses ning majutus- ja
toitlustusettevdtete rolli
turismimajanduses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 4

kokku: 14

kirjeldab rihmatddna turismi kui
majandusharu sisu ja téahtsust lahtuvalt
peamistest suundumustest Eestis
kirjeldab rihmatééna majutus- ja
toitlustusettevotete tahtsust ja kasu
turismisihtkoha, turismiettevotjate,
kilastajate ja kohalike elanike seisukohast
kirjeldab rihmaté6na majutus- ja
toitlustusettevotete tahtsust turisti silmis riigi
kui turismisihtkoha maine kujundajana
juhendi alusel

Turism kui majandusharu, majutusettevotete roll turismimajanduses
Turismiettevétted linnas ja regioonis

Turismimajanduse kasu ettevdtjatele, kilastajatele ja kohalikule elanikkonnale
Turismiettevotete maine

rihmatdo

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Riihmat66. Opilane kirjeldab turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevétte, elanikkonna, turistide ja sihtkoha

vaates. Anallusib kuidas turism mdojutab paikkonna arengut ja mainet.

Hindamismeetod:
Rihmatdd

Lavend

Riihmats6. Opilane kirjeldab turismi kui majandusharu, selle olulisust Eesti ja kohalikus majanduses ettevétte, elanikkonna, turistide ja sihtkoha vaates. Analiiiisib kuidas turism méjutab paikkonna arengut ja mainet.

Iseseisvad t66d

Linna ja regiooni turismiettevdtetega tutvumine

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Oppija moétestab majutamise ja
toitlustamise valdkonna erinevate
ettevotete ariideesid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

kirjeldab rihmatddna Eestis toimivatest
valdkonna ettevotetest vahemalt kolme
erineva ariidee jargi tegutseva ettevotte
ariideid ning tuues valja nende olulisemad
sarnasused ja erinevused

sOnastab rihmatdéona vahemalt kolm
majutamise ja toitlustamise valdkonna
ettevotte ariideed vastates kisimustele
kellele, mida ja kuidas ning toob valja nende
ettevotete ariideede olulisemad sarnasused
ning erinevused

nimetab ja iseloomustab rihmatéona
etteantud ettevotete kliendirihmi

loetleb etteantud ériidee jargi té6tavate
ettevotete tooteid ja teenuseid

kirjeldab valdkonna ettevdtete kodulehekiilgi
kujunduslikust aspektist

kirjeldab rihmatodna Eesti majutamise ja
toitlustamise ettevotete arengulugu

leiab juhendi alusel informatsiooni
majutamise ja toitlustamise kohta
asjakohastest teabeallikatest sh leiab

Majutusettevotete ariideed, kodulehed, teabeallikad
Majutusettevotete ariideede anallus, ettevotete arengulood
Majutusettevotete kliendiriihmad, teenused ja tooted

rihmatod

Mitteeristav
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meediast, viitab kirjalikes td6des kasutatud
allikatele

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Rihmato6. Opilane leiab kolme majutusettevétte kodulehed, toob vélja ettevétete ariideed ja vordleb neid omavahel. Nimetab samade ettevétete | Riihmatdd
kliendirihmad, tooted ja teenused. AnallUsib etteantud juhendi alusel ettevdtete kodulehtede kujundust. Tutvub ettevétete arengulooga ja
nimetab t66s kasutatud allikad.

Lavend

Rihmatoo. Opilane leiab kolme majutusettevétte kodulehed, toob vélja ettevtete ariideed ja vordleb neid omavahel. Nimetab samade ettevétete kliendirihmad, tooted ja teenused. Analiiisib etteantud juhendi alusel
ettevotete kodulehtede kujundust. Tutvub ettevdtete arengulooga ja nimetab t66s kasutatud allikad.

Loimitud teemad keel ja kirjandus 4
sotsiaalained 4
vdorkeel 3
kunstiained 2

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide 6pivaljundite all olevate hindamistddde teostamine lavendi tasemel
Mooduli hindamine mitteeristav hindamine
Oppematerjalid http://www.ehrl.ee; http://www.kutsekoda.ee; http://www.puhkaeestis.ee; majutusettevotete kodulehed, dpetaja koostatud PP esitlused,

http://www.hariduskeskus.ee; OIS; infokiosk,
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm lilleseadja
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
2 Karjaariplaneerimine ja ettevétluse alused 6 Aino Juurikas, Endla Kuura, Ruth Leping, Reet
Parind, Kristel Sepp
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija tuleb toime oma karjaéri planeerimisega kaasaegses majandus-, ettevétlus- ja tdokeskkonnas l&htudes elukestva 8ppe
pdhimotetest
Auditoorseid tunde sh 16imitud tldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained Praktiline t66
110t 36t 10t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Oppija moistab oma vastutust teadlike analliusib juhendamisel enda isiksust ja Mina kui isiksus- tugevused ja ndrkused. Interaktiivne loeng, Mitteeristav
otsuste langetamisel elukestvas kirjeldab enda tugevusi ja nérkusi Vajadused, t66 vaartused, vdimed, motivatsioon iseseisev t60 arvutis,
karjaariplaneerimise protsessis seostab kutse, eriala ja ametialase Erivéimed, oskused, vilumus. rihmat6o
Jaotus tundides: ettevalmistuse néudeid t66turul rakendamise | Elurollid, td6tamist méjutavad isiksuseomadused.
teoreetiline t66: 30 vbimalustega Hea t66taja omadused dpitavas valdkonnas 16a
iseseisev t60: 9 leiab iseseisvalt informatsiooni sh T66jouturg ja selle muutumine dpitavas valdkonnas.
kokku: 39 elektrooniliselt td6turu, erialade ja To6otsimise allikad.
Oppimisvdimaluste kohta Avatud- ja varjatud t66turg.
leiab iseseisvalt informatsiooni sh Tookoha sobivuse hindamine. Ill dppeaasta

elektrooniliselt praktika- ja tdokohtade kohta
koostab juhendi alusel elektroonilisi
kandideerimisdokumente lahtudes
dokumentide vormistamise heast tavast: CV,
motivatsioonikiri, sooviavaldus

valmistab juhendi alusel ette ja osaleb
naidistdointervjuul

koostab juhendamisel endale sh
elektrooniliselt lthi- ja pikaajalise
karjaariplaani

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Karjaariplaan Iseseisev t00
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Lavend

Opilane koostab karjaériplaani &petaja poolt antud juhiste jargi

Iseseisvad t66d

Eneseanallus Karjaariplaan

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Oppija moistab majanduse olemust ja kirjeldab juhendi alusel oma majanduslikke Il Oppeaasta Iseseisev t60 arvutis, Mitteeristav
majanduskeskkonna toimimist vajadusi, l[Ahtudes ressursside piiratusest Majanduse olemus. Inimese majanduslikud vajadused, ressursid, ressursside rihmatoo, interaktiivne
Jaotus tundides: selgitab juhendi alusel ndudluse ja piiratus. loeng
teoreetiline t66: 5 pakkumise ning turutasakaalu kaudu Turg. Ndudmine ja pakkumine. Turumajandus.
iseseisev t66: 3 turumajanduse olemust Eelarve, eelarve koostamine.
kokku: 8 koostab elektrooniliselt juhendi alusel enda Maksud, otsesed ja kaudsed maksud.
leibkonna uhe kuu eelarve Tulud ja kulud. Tulude deklareerimine.
loetleb iseseisvalt Eestis kehtivaid otseseid Pangad, pankade teenused.
ja kaudseid makse e-riik. Portaali kasutusvéimalused

taidab juhendamisel etteantud andmete
alusel elektroonilise naidistuludeklaratsiooni
leiab iseseisvalt informatsiooni sh
elektrooniliselt finantsasutuste poolt
pakutavate pdhiliste teenuste ja nendega
kaasnevate vbéimaluste ning kohustuste
kohta

kasutab majanduskeskkonnas
orienteerumiseks juhendi alusel riiklikku
infosiisteemi e-riik

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Eelarve koostamine Arvestustoo
Lavend

Opilane kirjeldab turumajanduse olemust, oma vajadusi ja ressursisaastlikku tarbimist. Nimetab toéévétjale ja tddandjale kehtivaid makse, taidab naidistuludeklaratsiooni, leiab panga kodulehelt pakutavaid laene ja
kasutab laenukalkulaatorit. Siseneb e-riiki ja leiab enda kohta kaiva info. Esitab iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

Eelarve koostamine etteantud (lesande alusel

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Oppija moétestab oma rolli kirjeldab meeskonnatétna Ettevotluskeskkond Eestis. Ettevotja, palgatéoline. rihmatoo, iseseisev t06 Mitteeristav
ettevotluskeskkonnas ettevotluskeskkonda Eestis lahtudes Ettevotluskeskkond dpitavas valdkonnas. arvutis, interaktiivne
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Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 5
kokku: 5

Opitavast valdkonnast

vordleb iseseisvalt lahtuvalt
ettevotluskeskkonnast oma vdimalusi
tooturule sisenemisel palgatdotajana ja
ettevdtjana

kirjeldab meeskonnatdédna vastutustundliku
ettevotiuse pohimotteid

tutvustab meeskonnatddna lhe ettevotte
majandustegevust ja seda mdjutavat
ettevdtluskeskkonda

kirjeldab meeskonnatééna juhendi alusel
kultuuridevaheliste erinevuste méju ettevétte
majandustegevusele

kirjeldab ja analusib ettevotte ariideed
opitava valdkonna naitel ja koostab
elektrooniliselt meeskonnatdéna juhendi
alusel lihtsustatud &riplaani

Kultuurilised erinevused ettevdtluskeskkonna mdjutajana
Ariidee, &riplaan, ariplaani koostamine

loeng

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab etteantud juhendi alusel &riplaani

Hindamismeetod:
Arvestustoo

Lavend

Ariplaani koostamine. Opilane koostab etteantud juhendi alusel &riplaani.

Iseseisvad t66d

Ettevétluskeskkonna kirjeldus. Opilane kirjeldab rithmaté6s oma eriala ettevétluskeskkonda, véimalusi siseneda ettevétluskeskkonda todvétjiana ja tddandjana, vastustustundlikku majandustegevuse pdhimétteid ja
analliusin Uhe majandustegevust ja ettevotluskeskkonda.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Oppija mdistab oma digusi ja kohustusi
téokeskkonnas toimimisel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 50

iseseisev t66: 15

kokku: 65

loetleb ja selgitab iseseisvalt té6tervishoiu ja
tédohutuse pdhilisi suundumisi l[Ahtudes
riiklikust strateegiast

loetleb ja selgitab iseseisvalt td6andja ja
tootajate pohilisi digusi ning kohustusi ohutu
tookeskkonna tagamisel ja kirjeldab
riskianallusi olemust

tunneb &ra ja kirjeldab meeskonnatééna
tookeskkonna (ldist flilisikalisi, keemilisi,
bioloogilisi, pstihhosotsiaalseid ja
fusioloogilisi ohutegureid ja meetmeid nende
vahendamiseks

tunneb ara t666nnetuse ja loetleb
meeskonnatddna lhtuvalt seadustes
satestatust to6taja digusi ja kohustusi
seoses t660nnetusega

kirjeldab meeskonnatddna tulekahju

Il dppeaasta

Tootervishoid ja todkeskkond. | kursus 10+4 tundi

Tootervishoiu ja tookeskkonnaalase info leidmine

Tootaja digused ja kohustused ohutu tookeskkonna kujundamisel.
Tookeskkonna ohutegurid. Tulekahju, kaitumine tulekahju korral.
To666nnetused.Riskianallis.

Toédseadusandlus. Ill kursus 10 +2 tundi

Toolepingud, info leidmine tddlepinguseaduse kohta.

Ajatdo ja tukitdo. Bruto- ja netopalk. Ajutine to6voimetus.

Dokumendihaldus, dokumentide koostamine ja vormistamine. Digiallkirjastamine.

Dokumentide sailitamine.

interaktiivne loeng,
iseseisev t606 arvutis,
Oppekaik, rihmatéd

Mitteeristav
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ennetamise vbimalusi ja kirjeldab iseseisvalt
enda tegevust tulekahju puhkemisel
téokeskkonnas

leiab iseseisvalt tootervishoiu ja
té6ohutusealast informatsiooni erinevatest
allikatest juhtumi naitel

leiab iseseisvalt ja elektrooniliselt juhendi
alusel todlepinguseadusest informatsiooni
tédlepingu, tddajakorralduse ja puhkuse
kohta

vordleb iseseisvalt t66lepingu,
t66votulepingu ja kdsunduslepingu pohilisi
erinevusi

loetleb ja kirjeldab lihidalt té6taja digusi,
kohustusi ja vastutust sisaldavaid
organisatsioonisiseseid dokumente
arvestab juhendi abil iseseisvalt ajatdo,
tukitdo ja majandustulemustelt makstava
tasu bruto- ja netopalka ning ajutise
toovoimetuse hiivitist

kirjeldab meeskonnatédna asjaajamise ja
dokumendihalduse tahtsust organisatsioonis
koostab ja vormistab iseseisvalt juhendi
alusel elektroonilise algatus- ja vastuskirja
ning e-kirja sh allkirjastab digitaalselt
kirjeldab iseseisvalt dokumentide sailitamise
vajadust organisatsioonis ja seostab seda
isiklike dokumentide sailitamisega

Hindamisiilesanne:

Praktikaettevotte todkeskkonna analuiis (praktikaaruande osa)

Hindamismeetod:
Rihmat66

Lavend

Opilane kirjeldab ja analiilisib praktikaettevétte tédkeskkonda etteantud kriteeriumide alusel

Iseseisvad t66d

Toédseadusandlusega tutvumine. Opilane leiab internetist tddsuhteid reguleerivaid digusakte ja vérdleb erinevaid tddlepinguvorme omavahel.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

oppija kaitub vastastikust suhtlemist
toetaval viisil

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

praktiline t66: 10

iseseisev t66: 9

kokku: 39

kasutab situatsioonile sobivat verbaalset ja
mitteverbaalset suhtlemist

kasutab erinevaid suhtlemisvahendeid, sh
jargib telefoni- ja internetisuhtluse head tava
selgitab ja jargib suhtlemissituatsioonides
Gldtunnustatud kaitumistavasid

kasutab tulemusliku meeskonnat66

Suhtlemise alused, verbaalne ja mitteverbaalne suhtlemine
Suhtlemisvahendid, telefoni- ja internetisuhtlus.
Suhtlemissituatsioonid, hea suhtlemise tavad

Kultuurilised erinevused suhtlemisel

Loeng, rollimangud,
Oppekaik, vaatlus

Mitteeristav
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pohimdtteid

kirjeldab juhendi alusel meeskonnatééna
kultuurilisi erinevusi suhtlemisel

loetleb ja kirjeldab meeskonnatédna
kliendikeskse teeninduse p&himdtteid
lahendab juhendi alusel tavaparaseid
teenindussituatsioone

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane teenindab ning ndustab kliente

Iseseisvad t66d

E-kirja koostamine ja saatmine etteantud Ulesande alusel

Praktilised t66d

teenindamine, suhtlemine klientidega

Loimitud teemad

L&imitud Gldépingud:
keel ja kirjandus 12
vdorkeel 8
sotsiaalained 14

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistddde teostamine lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Opetajate koostatud té6lehed, harjutused

Kandideerimise dokumentide naidised www.tootukassa.ee, www.rajaleidja.ee

T. Paes, T. Jurivete, H Ferschel Oma rada, 2013

Norman Amundson, Gray Poehnell Karjaariteed, 2011

Karjaaridpetuse valikkursus kutsedppeasutuses - Kutsedppeasutuse dpetajaraamat , SA Innove 2007
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

3 Turismimajanduse alused 5 Endla Kuura, Ene Kiilaots, Ruth Leping, Sirje

Tamm, Heili Vastrik, Mati Mettus, Tiina Kiibus

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija méistab turismimajanduse olemust, rolli, péhilisi statistilisi naitajaid ja seost teiste majandusharudega, rakendab turismi- ja
majutusalaseid teadmisi erialase info hankimisel ja kilastajatele teenuste pakkumisel

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

105t

25t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

mdistab turismi ja reisijate liigitust ning
turismiettevotiuse sisu

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 4

kokku: 14

selgitab rihmatdona juhendi alusel mdistete
reisimine, turism, reisijad, turist ja
Uhepaevakilastaja sisu ning

omavahelisi sarnasusi ja erinevusi

selgitab rihmatédna juhendi alusel
valjamineva, sissetuleva ja siseturismi sisu
ning sellega kaasnevat kasu voi

kahju Eesti kui turismisihtkoha seisukohast
vaadatuna

tutvustab rihmatdéna juhendi alusel
turismiettevotluse erinevaid sektoreid
toetudes Eesti riiklikule

turismiarengukavale

kirjeldab juhendi alusel rihmaté6na
turismiettevotluse majanduslikku, kultuurilist,
sotsiaalset ja 6koloogilist

mdju

Turismi alused

Eesti kui turismisihtkoht sise- ja valisturismile
Turismiettevétius

Turismiarengukava

Rihmatdo, iseseisev t66 | Mitteeristav

arvutis, esitlused

Hindamisiilesanne:

Rihmatoo: dpilane koostab rihmatédna esitluse, milles on lahtiseletatud turismiga seotud mdisted, Eesti kui turismi sihtkoha sisu ja
turismiettevotluse moju Eesti majandusele, kultuurile, sotsiaalsele- ja 6koloogilisele keskkonnale.

Hindamismeetod:

Rihmatdo
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Lavend

Rihmatoo: dpilane koostab rihmatédna esitluse, milles on lahtiseletatud turismiga seotud mdisted, Eesti kui turismi sihtkoha sisu ja turismiettevdtiuse méju Eesti majandusele, kultuurile, sotsiaalsele - ja 6koloogilisele

keskkonnale.

Iseseisvad t66d

Turismiarengukavaga tutvumine http://www.mkm.ee/arengukavad-turism/ ja to6lehe taitmine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

edastab asjakohast Eesti turismi- ja
majutusalast infot korrektses
kirjakeeles

kasutades turismimajandust
reguleerivaid digusakte ja andmebaase
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 2

kokku: 22

nimetab ja kirjeldab riihmatdona olulisemad
andmebaasid turismi- ja majutusalase info
leidmiseks Eestis

leiab ja kasutab juhendi alusel rihmatééna
Eesti turismi- ja majutusalast ettevétiust
reguleerivaid digusakte

teemakohase probleemi lahendamisel
kasutab kulastajatele info edastamiseks
Eesti ametliku turismiportaali andmeid
korrektses erialases kirjakeeles

10 tundi keelt ja kirjandust
Turismiinfo

Turismialane seadusandlus
Turismialane info internetis

Iseseisev t60 arvutis,
ruhmatdo, dppekaik
Parnu Turismiinfopunkti

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab paaristd6na vastavalt kiilastaja soovile ihepéevase automatka Spetaja poolt antud piirkonnas. Té6s peavad kajastuma
kilastatavad turismiobjektid, toitumiskoht ja sdidumarsruut. Praktilise t66 vormistamisel kasutab sobivaid keelenorme, tunneb &igekirja, kasutab

oskuskeelt , koostab ja vormistab teksti vastavalt juhendile.

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

Opilane koostab vastavalt kiilastaja soovile iihepdevase automatka 8petaja poolt antud piirkonnas. Té6s peavad kajastuma kiilastatavad turismiobjektid, toitumiskoht ja sdidumarsruut.

Iseseisvad t66d

Turismiinfoportaalidega tutvumine. T66leht.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

iseloomustab statistiliste andmete
alusel turismimajanduse toimimist
Eestis

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 35

iseseisev t66: 5

kokku: 40

loetleb rihmatddna juhendi alusel
turismistatistika pohilisi naitajad ja selgitab
neid konkreetse naite pohjal

tutvustab rihmatdona juhendi alusel Eesti
majutusettevétete sihtturgude jaotust ja
suundumisi kasutades

Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse
andmeid

iseloomustab riihmaté6na juhendi alusel
sise- ja valisturistide jagunemist peamiste

matemaatika 25+3
Turismistatistika
Majutusettevétete sihtturud
Turistide reisimise eesmargid

rihmatoo, iseseisev t66
arvutis, interaktiivne
loeng

Mitteeristav
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reisi eesmarkide |6ikes
kasutades Eesti turismistatistikat

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Riihmat66. Opilane koostab kokkuvétte Eesti turismi statistikast tuues vélja sihtturgude jaotuse, sise- ja valisturistide jaotuse reisieesmérkide Rihmat6o

jargi.

Lavend

Rihmatt6. Opilane koostab kokkuvétte Eesti turismi statistikast tuues vélja sihtturgude jaotuse, sise- ja vélisturistide jaotuse reisieesmarkide jérgi.

Iseseisvad t66d

Turismistatistikaga tutvumine. To6leht.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab hotellimajanduse sisu, sellega
seotud ettevétete liigitamist ja
Ulesehitust

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 4

kokku: 14

kirjeldab juhendi alusel hotellimajanduse
komponente ja seoseid teiste
ettevotiusvaldkondadega

kirjeldab juhendi alusel erineva suurusega
majutusettevétete Ulesehitust, sellega seotud
osakondade

tegevusvaldkondi ja ametikohti

nimetab majutusettevétete liigid Eestis
lahtuvalt turismiseadusest ja toob
asjakohaseid kirjeldavaid naiteid

kirjeldab hotellide liigitamist sihtrihma,
asukoha, suuruse ja teenuste taseme alusel
vordleb rihmatdona juhendi alusel
iseseisvaid ja ketihotelle nimetades eeliseid,
puuduseid ning toob

hotellikettide naiteid Eestist

Hotellimajanduse alused

Majutusettevdtete Ulesehitus, osakondade tegevusvaldkonnad ja ametikohad
Majutusettevotete liigid

Majutusettevétete liigid sihtrihma, asukoha jne alusel

Hotelliketid ja iseseisvad hotellid

rihmatoo, iseseisev t00
arvutis, interaktiivne
loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Opilane sooritab testi majutusettevétete liikide, majutusettevétete osakondade ja nende iilesannete ning ametikohtade kohta. Test

Lavend

Opilane sooritab testi majutusettevétete liikide, majutusettevétete osakondade ja nende iilesannete ning ametikohtade kohta.

Iseseisvad t66d

Opilane leiab http://www.youtube.com illustreerivaid videosid erinevate hotelliliikide kohta

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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Moistab majutusettevotte pohi- ja
lisateenuseid lahtudes erinevate
kilastajate ootustest,
vajadustest ja ettevotte ariideest
Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t60: 4

kokku: 24

kirjeldab juhendi alusel majutusettevotte eri
osakondade poolt pakutavaid pohi- ja
lisateenuseid

tutvustab kilastajatele majutusettevotte
teenuseid lahtuvalt kliendi ootustest ja
vajadustest arvestades ettevotte
vbimalustega

vordleb rihmatdona eri liiki
majutusettevotete teenuseid vastavalt
ettevotte ariideele

sotsiaalained 10

Majutusettevotete pohi- ja lisateenused
Majutusettevotete ariideed
Majutusettevotete teenuste tutvustamine

rihmatoo, iseseisev t06
arvutis, interaktiivne
loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Paarist66. Opilane soovitab majutusettevétte teenuseid vastavalt etteantud kliendi soovidele ja vajadustele.

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

Opilane on sooritanud iseseisva t66 ja hindamisiilesande.

Iseseisvad t66d

Opilane koostab kokkuvétte iihe majutusettevétte pdhi- ja lisateenustest ning esitleb oma tééd dpperiithmale

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Hindamine

modistab konkreetse majutusettevotte kilastajate
peamisi reisimotiive, vajadusi ja ootusi

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 10
iseseisev t60: 6
kokku: 16

andmeid

vajadusi

vordleb rihmatddna juhendi alusel majutusettevétte
kilastajate reisimotiive, kasutades turismistatistika

kirjeldab rihmatddéna juhendi alusel erinevate
majutusettevotete ariideede pdhjal kiilastajate ootusi ja

kirjeldab kliendi rahulolu ja tagasisidesusteemi olulisust ja
kasu nii majutusettevétte kui ka kllastaja seisukohast

Kulastajate reisimotiivid, ootused ja vajadused
Tagasiside kogumine, erinevad tagasiside voimalused ja tagasiside analliUs.
Tagasiside kasutamine ettevétte arenguks.

Eristav

Hindamisiilesanne:

Test moodulis 6pitud teemade ja alateemade kohta.

Hindamismeetod:
Test

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Test on sooritatud vahemalt 51% 6igete vastustega

Test on sooritatud vahemalt 70% 6igete vastustega

Test on sooritatud vahemalt 90% 6igete vastustega

Iseseisvad t66d

Uhe majutusettevétte tagasisidega tutvumine majutusettevdtte kodulehel.

Loimitud teemad

L&imitud Gldopingud:
Matemaatika 24 tundi
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Sotsiaalained 10 tundi
Keel ja kirjandus 10 tundi

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hinnatakse kujundava ja mitteeristava hindamisega. Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistodde sooritamine vahemalt lavendi
tasemel. Mooduli kokkuvdttev hindamine on eristav hindamine. Hindamist66 sooritatakse mooduli 16pus, hindamistd6 on kirjeldatud viimase 6pivaljundi all.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Tooman, H. (2010) Kuidas kasvab turismipuu. Tallinn: Argo.
http://www.mkm.ee/arengukavad-turism/
http://www.ethl.ee/

http://www.turism.ee/

http://www.manor.ee/

http://www.visitparnu.com/et/

http://www.maaturism.ee/

Kuhhi, M. Eesti ametikeel ll0,2006

Kitsnik, M Koka ja kelneri erialane eesti keel, Tallinn, 2010
Kraut, E Eesti 6igekeel, Koolibri, 2004
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindajad

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

4 Majapidamist6od 9 Sven Jirgenson, Endla Kuura, Ene Kilaots, Ruth
Leping, Reet Parind, Sirje Tamm, Heili Vastrik, Mati
Mettus, Tiina Kiibus

Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark Mooduli eesmargiks on, et dpilane mdistab majapidamistdo sisu ja korraldust, koristab kdiki majutusettevotte ruume tdotades saastlikult ja higieeniliselt, lahtudes

ettevotte standarditest

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66

90t 34t 110t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

Oppija mdistab majapidamistdo selgitab juhendi alusel majapidamist66 keel ja kirjandus 10+4 Ruhmatdo, iseseisev 166, | Mitteeristav

tahtsust, sisu ja koost6od tahtsust, kllastaja rahulolu, majutusettevotte | Majapidamisosakonna llesanded, eesmargid ja vastustusala interaktiivne loeng

majutusettevotte teiste osakondadega maine, milgitéo ja fulsilise keskkonna Majapidamisosakonna ametikohad, té6llesanded, t66juhendid

Jaotus tundides: puhtuse seisukohast Toateenijale esitatavd nduded, kilastajate ootused ametikoha t66tajale

teoreetiline t66: 30 nimetab majapidamistd6 eesmargid ja

iseseisev t60: 8 vastutusala séltuvalt majutusettevotte

kokku: 38 suurusest

kirjeldab rihmat6dna juhendi alusel
majapidamistéoga seotud ametikohtade
téodllesandeid vaikeses, keskmise
suurusega ja suures majutusettevottes
kirjeldab rihmat66na majapidamisosakonna
igapaevast koostddd majutusettevotte teiste
osakondade to6tajatega

selgitab rihmatddna toateenija rolli
kvaliteetse kulastuselamuse pakkujana ja
nimetab peamised td6andja ootused antud
ametikohal to6tajale

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Moistekaart Rihmat6o
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Rihmat66: majutusettevotte struktuur, -ametid, -llesanded, koostdo teiste osakondadega. Iseseisev t60

Lavend

Rihmat66: dpilane koostab esitluse, milles on jargmised osad:

- majapidamisosakonna téhtsus, Ulesanded ja seosed teiste majutusettevdtte osakondadega
- majapidamisosakonna ametikohad ja nende t66llesanded erisuurustega majutusettevotetes
-toateenija moistekaart

Iseseisvad t66d

Toateenija mdistekaart

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Opilane maistab majapidamistdéde selgitab rihmatédna juhendi alusel keel ja kirjandus 10+4 Ruhmatdo, iseseisev t66, | Mitteeristav
planeerimise ja korralduse pdhimétteid | majapidamistdo planeerimisega seotud Majapidamist6dde planeerimine iseseisev t00 arvutis,
Jaotus tundides: tegevusi Majapidamisosakonna laod, ladudega seotud toimingud oppekaik
teoreetiline t66: 30 kirjeldab majutusettevottes Pesu kaitlemine
iseseisev t60: 8 majapidamistédga seotud erinevaid ladusid Majapidamisosakonna t66d reguleerivad digusaktid
kokku: 38 ja ladustamise pbéhimétteid Kulastajate poolt unustatud esemete kasitlemine
kirjeldab ruihmatdéna voodipesu ja ratikute, Probleemolukordade lahendamine

restoranipesu, ametiriietuse ning kiilastaja
pesupesemisteenusega seotud tédetapid
Uhe majutusettevétte naitel

leiab juhendamisel Eesti digusaktidest
tulenevaid ndudeid majutusettevétte
majapidamistéd korraldusele

kirjeldab juhendi alusel kiilastaja poolt
majutusettevottesse maha unustatud
esemete leidmisega, tehniliste rikete
leidmisega, varguse voi materiaalse
kahjustuse leidmisega seotud tegevusi

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane planeerib rithmatééna épetaja poolt etteantud andmete alusel majutusettevétte majapidamisosakonna t66 1 nadala jooksul Rihmat66
Lavend

Opilane:

planeerib rihmatodna dpetaja poolt etteantud andmete alusel majutusettevotte majapidamisosakonna t66 1 nadala jooksul

Iseseisvad t66d

Juhendi alusel digusaktidega tutvumine internetis

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
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kasutab koristustoos koristusaineid ja
koristustarvikuid té6tades
ergonoomiliselt, ohutult ja saastlikult
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 30

iseseisev t00: 12

kokku: 52

markab ja liigitab mustust pinnale
kinnitumise jargi

valib juhendi alusel konkreetse mustuse
eemaldamiseks sobiva koristusaine,
doseerib ja kasutab ainet

saastlikult ja eesmargiparaselt

valib juhendi alusel sobivad
isikukaitsevahendid vastavalt koristust6o
iseloomule valib juhendi alusel sobiva
koristustarviku/koristusmasina ning kasutab
neid sihiparaselt ja ergonoomiliselt
to6tades

puhastab ja hooldab juhendi alusel
koristustarvikuid

sooritab juhendi alusel koristustdo jargselt
sobivaid taastusharjutusi aktiivse t6ovoime
sailitamiseks

kirjeldab esmaabi koristusaine sédvituse,
silma sattumise, allaneelamise ja mirgiste
aurude sissehingamise

matemaatika 10+4;

Mustuse tundmine.

Koristusainete valikud, koristusainete eristamine,- kasutamine.
Isikukaitsevahendite tundmine ja kasutamine.

Koristustarvikud, -masinad ja -seadmed, nende sihiparane ja ergonoomiline
kasutamine.

Koristustarvikute hooldamine.

Esmaabi koristusainete kahjustuse korral

Taastavad harjutused

Interaktiivne loeng,
praktiline t60, iseseisev
t60,

Mitteeristav

korral
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane doseerib dpetaja poolt etteantud {ilesande alusel koristusaine kasutuslahuse, valmistab ette koristustarviku ja sooritab t66 kvaliteetselt Praktiline t66
ning ergonoomiliselt digesti

Lavend

Opilane doseerib dpetaja poolt etteantud lilesande alusel koristusaine kasutuslahuse, valmistab ette koristustarviku ja sooritab t66 kvaliteetselt ning ergonoomiliselt digesti.

Opilane esitab nduetekohased iseseisvad todd.

Iseseisvad t66d

Koristusainete ohutussertifikaatidega tutvumine Koristustarvikute komplekti koostamine Taastusharjutuste sooritamine Kirjeldus esmaabi kohta koristusainetega t66tamisel

Praktilised t66d

Mustuse tundmine Koristusainete tundmine ja doseerimine Koristustarvikute tundmine ja kasutamine Koristustarvikute hooldamine Taastusharjutuste sooritamine

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib majapidamistd6 spetsiifikast
l&htuvalt sobilikke véimlemisharjutusi
ruhi,

koordinatsiooni ja vastupidavuse
arendamiseks

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

selgitab erinevate vdimlemisharjutuste méju
erinevatele lihasgruppidele ja t66vbimele
koostab harjutuste kompleksi koos
pdhjendustega vastavalt etteantud juhendile
sooritab koostatud harjutuste kompleksi

10 sotsiaalained

Majapidamist6ds ettetulevad sundasendid ja nende mdju tervisele.
Staatiline ja diinaamiline lihaspinge.

Harjutused lihaspinge vahendamiseks

Praktiline ettenaitamine

Mitteeristav
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kokku: 10

Hindamisiilesanne:
Praktiline harjutamine

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Opilane koostab komplekti harjutustest ja sooritab neid harjutusi valikuliselt praktilistes tundides.

Iseseisvad t66d

Voéimlemisharjutuste koostamine ja kasutamine igapaevatdos

Praktilised t66d

Opilane kasutab praktilise koristamise kéigus erinevaid véimlemisharjutusi

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

puhastab ja hooldab higieeniliselt
erinevaid pindasid vastavalt

mustuse liigile ja pinnakattematerjalile
Jaotus tundides:

praktiline t66: 40

iseseisev t60: 4

kokku: 44

-kirjeldab péranda ja muude pindade
kattematerjalide peamisi omadusi

-valib juhendi alusel vastavalt mustusele ja
pinnale sobiva koristus-, kaitse- voi
hooldusmeetodi

-puhastab, kaitseb ja hooldab juhendamisel
levinumaid péranda ja muude pindade
kattematerjale to6tades

asjakohaste t6ovotetega ja higieeniliselt

Pdrandakattematerjalid, hooldamine, puhastamine
Pinnakattematerjalid, hooldamine, puhastamine
Koristusmeetodid, hooldusmeetodid, kaitsemeetodid

Pdrandate ja teiste pindade praktiline hooldamine, puhastamine, kaitsmine

Praktiline t60,
interaktiivne loeng,
iseseisev t606 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Uhe ruumi hoolduskoristus (koristusplaan, koristusainete valimine ja doseerimine, koristustarvikute valik ja ettevalmistamine, ruumi koristamine

ergonoomiliselt ja 6konoomselt.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Praktiline t66

Lavend

Uhe ruumi hoolduskoristus (koristusplaan, koristusainete valimine ja doseerimine, koristustarvikute valik ja ettevalmistamine, ruumi koristamine ergonoomiliselt ja konoomselt.

Iseseisvad t66d

Iseseisev t66 arvutis http://www.lincona.ee. Opetaja poolt antud téélehe taitmine (erinevate pérandakatete iseloomustamine)

Praktilised t66d

Pdérandate kuivalt-, niiskelt- ja marjalt pihkimine Pdrandate pesemine ja kaitsmine Seinapindade puhastamine Laepindade puhastamine MA6bli puhastamine ja hooldamine Sanpindade puhastamine ja desinfitseerimine

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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koristab vastavalt koristusplaanile
erinevaid majutusettevotte ruume
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 40

iseseisev t606: 2

kokku: 52

koristab paaristéona majutusruumi vastavalt | Inglise keel 10

etteantud koristusjuhendile Majutusruumi vahe- ja I6ppkoristus, suurpuhastus. Kvaliteedinaitajad ja kvaliteedi | t66,
kirjeldab tehtud koristustoid ja vastab hindamine.

asjakohastele kiisimustele Uldruumide hooldus- ja péhikoristus, suurpuhastus. Kvaliteedi hindamine.

koristab paaristé6na majutusettevétte Tegevused killastajatest mahajaanud esemetega

Uldruumi vastavalt koristusplaanile ja
koristusjuhendile

kaitub kulalistest mahajdanud esemetega
nduetekohaselt jargides ettevotte
tookorraldust

hindab enda koristust66 kvaliteeti vastavalt
etteantud koristustdd kvaliteedikriteeriumitele

Praktiline t60, iseseisev Eristav

Hindamisiilesanne:

Majutusruumi 18ppkoristus. Praktiline hindamisllesanne on Uhtlasi toateenija kompetentside hindamine ja toimub kooli hindamiskomisjoni poolt

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opilane koristab majutusruumi peale kiilastaja lahkumist. Koostab Opilane koristab majutusruumi peale kiilastaja lahkumist. Koostab Opilane koristab majutusruumi peale kiilastaja lahkumist. Koostab
koristusjuhendi, selgitab oma t66 vajalikkust. Té6tab ergonoomiliselt, koristusjuhendi, selgitab ja péhjendab oma t66 vajalikkust. T66tab koristusjuhendi, selgitab ja pdhjendab oma t66 vajalikkust. T66tab

higieeniliselt ja kvaliteetselt.

ergonoomiliselt, higieeniliselt ja kvaliteetselt. Hindab oma t66 tulemust

ergonoomiliselt, higieeniliselt ja kvaliteetselt. Hindab oma t66 tulemust
ja analtisib tekkinud vigu

Iseseisvad t66d

Majutusruumi koristusjuhendi koostamine etteantud kriteeriumide alusel. Koostab ja vormistab juhendi jargides kirjutamisel digekirjareegleid.

Praktilised to6d

Majutusruumide 18ppkoristus Majutusruumide vahekoristus Suurpuhastus Uldruumide koristamine

Loimitud teemad

matemaatika 20+6 tundi

Loodusained 28 tundi (keemia 20+4. flusika 10+4)
Sotsiaalained 10 tundi

Voorkeel 10 tundi

Keel ja kirjandus 20+8 tundi

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hindamiseks kasutatakse eristavat hindamist. Majapidamistédde opivaljundite hindamisel dppija koostab majutusruumi koristamiseks koristusjuhendi,
koristab majutusettevotte majutusruumi tddtades saastlikult, higieeniliselt ja ergonoomiliselt. Mooduli &piprotsessi hinnatakse mitteeristavalt ja kujundavalt.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.hkhk.edu.ee/majutus/;
http://www.hkhk.edu.ee/minibaar/;
Kuhhi, M. Eesti ametikeel 10,2006
Kraut, E Eesti digekeel, Koolibri, 2004

T.Tamm, E.Kuura, S.Lapp "Majapidamist66 majutusettevéttes"; http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/ergonoomia;
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/puhastusvahendid; http://www.hkhk.edu.ee/majapidamisplaan/;
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

5 Toitlustamine 11 Endla Kuura, Malle Kallus, Heli Hinrikson

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

téokorraldusest

Opetusega taotletakse, et 8pilane planeerib, valmistab ja serveerib eineid ldhtudes ressursisaastlikkusest, toiduhiigieeni nduetest ja toitlustusettevétte

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud iildained

Praktiline t66

95t

31t

160 t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab toitlustusettevotte
toéokorralduse, toiduainete kaitlemise,
hugieeni ja enesekontrolli pohimdtteid
Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 50

iseseisev t00: 12

kokku: 62

kirjeldab toitlustusettevotte ruumide jaotust ja
tehnoloogilise liini loogilist jarjestust

nimetab juhendi alusel toiduhtgieeni
meetmed ja Ulesanded, mida toidukaitleja
rakendab toitlustusettevétte kdigis toidu
kaitlemise etappides

loetleb isikliku hligieeni nduded
toidukaitlejale

nimetab mikroorganismide arengut
soodustavad tegurid ja nimetab meetmed,
kuidas takistada mikroorganismide
paljunemist

- kirjeldab riihmatééna toiduohutuse
tagamist toitlustusettevottes

- kirjeldab rihmaté6na enesekontrolliplaani
jargimise péhimdtteid

erinevat tuupi toitlustusettevétteid ja kirjeldab
neid vastavalt ariideele

kirjeldab toitlustusettevotte ruumide jaotust ja
tehnoloogilise liini loogilist jarjestust

nimetab juhendi alusel toiduhtgieeni
meetmed ja Ulesanded, mida toidukaitleja

Toitlustusettevotete ja - teenuste liigid
Toiduhlgieen

Suurkddgi tootaja hiigieen

Keemia teemad:

mikrobioloogia

mikroobide elutegevus

mikroobide paljunemise takistamine

Rihmatdo.

Interaktiivne loeng.

Mitteeristav
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rakendab toitlustusettevotte kdigis toidu
kaitlemise etappides

loetleb isikliku hiigieeni néuded
toidukaitlejale

nimetab mikroorganismide arengut
soodustavad tegurid ja nimetab meetmed,
kuidas takistada mikroorganismide
paljunemist

kirjeldab rihmatddna toiduohutuse tagamist
toitlustusettevottes

kirjeldab rihmatéona enesekontrolliplaani
jargimise péhimdtteid

Hindamisiilesanne:
Oppija planeerib rilhmatééna etteantud toitlustusettevétte ruumide paigutuse ja kirjeldab tehnoloogilise liini loogilist jarjestust
(ideekaart ja skeem)

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

Oppija planeerib rihmatééna etteantud toitlustusettevétte ruumide paigutuse ja kirjeldab tehnoloogilise liini loogilist jarjestust
(ideekaart ja skeem)

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
koostab majutusettevottele Opilane: keel ja kirjandus 10A+2l; Ruhmatdo, iseseisev t66 | Mitteeristav
hommikusédgimenuusid, 1ahtudes kirjeldab majutusettevétte toitlustuses Menil koostamise alused arvutis, interaktiivne

ettevotte ariideest kasutatavaid menudusid erialaselt korrektsete | Toitumise alused loeng

Jaotus tundides: valjenditega Eesti toidukultuur ja rahvuskdok

teoreetiline t66: 15 koostab riihmat6ona, juhendi alusel

iseseisev t66: 5 majutusettevotte hommikusddgi menidsid

kokku: 20 lahtudes ériideest, kliendi vajadustest ja

ootustest ning menuu koostamise
pdhimbtetest

jargib menlu koostamisel tervisliku toitumise
pohimdtteid

soovitab rihmaté6na menuusse eesti kdogi
toite ja jooke

Hindamisiilesanne:
Opilane koostab riihmatééna dpetaja poolt antud kliendiriihmale hommikus66gi meniiii, sobitab meniilisse eesti kddgi toite ja jooke.

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

Oppija koostab rilhmatédna 6petaja poolt antud kliendiriihmale hommikusd6gi meniiii, sobitab meniiiisse eesti kddgi toite ja jooke.

Iseseisvad t66d

Tooleht. Oppija tutvub erinevat tiilipi toitlustusettevétete kodulehel olevate hommikuséégi meniiiidega, analiiiisib meniiii vastavust driideega, sobivust eritoitumisvajadusega kliendile, Iahtuvust tervisliku toitumise

pdhimotetest
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Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib toitlustustdotajale sobilikke
voimlemisharjutusi rihi, koordinatsiooni
ja vastupidavuse arendamiseks

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

koostab rihmaté6na harjutuste kompleksi
koos pbhjendustega vastavalt etteantud
juhendile, sooritab koostatud harjutuste
kompleksi

sotsiaalained 10A tundi
Sundasendist tingitud terviseprobleemid ja nende véltimine
Ergonoomika

Interaktiivne loeng,
praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Toitlustustottajale sobiliku harjutustekomplekti koostamine ja kasutamine

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Toitlustustodtajale sobiliku harjutustekomplekti koostamine ja kasutamine

Praktilised t66d

Opilane sooritab enda poolt koostatud harjutuste kava igal puhkepausil ca 2-3 minutit

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib vastavalt menuile oma
kodgitoimingud ja toitude serveerimise
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 40

iseseisev t66: 6

kokku: 56

Opilane koostab juhendi alusel paaristééna
toitude valmistamiseks té6plaani ja planeerib
oma tédkohta kodgis

arvutab tooraine vajaduse vastavalt menuule
ja kulastajate arvule ja koostab tellimuse
kirjeldab planeeritavate toitude
valmistamiseks kdogitddde jarjekorda ja
planeerib selleks kuluva aja

teeb ettevalmistused k6dgis vastavalt
tehnoloogilistele kaartidele voi
standardretseptidele

planeerib valmistatavate toitude
serveerimise vastavalt ettevotte ariideele ja
klienditellimusele

20A+61; matemaatika 20A tundi
Kalkuleerimise alused
Todkorralduse alused toitlustuses

Paaristd0, praktiline t60,
iseseisev t00 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Kirjalik aruanne. Opilane koostab juhendis antud iilesande alusel meniiii, arvutab tooraine vajaduse ja koostab tellimuse.

Lavend

Opilane koostab paaristééna kédgitédde todplaani,
planeerib vastavalt etteantud menddle toitude serveerimiseks vajalikud tdévahendid ja néud
Opilane leiab etteantud meniiii serveerimiseks vajalikud tédvahendid ja ndud
Kirjalik aruanne. Opilane koostab juhendis antud iilesande alusel meniiii, arvutab tooraine vajaduse ja koostab tellimuse.
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Iseseisvad t66d

Opilane koostab paaristééna kodgitédde todplaani, planeerib vastavalt etteantud meniiiile toitude serveerimiseks vajalikud téévahendid ja ndud

Praktilised t66d

Opilane leiab etteantud meniiii serveerimiseks vajalikud tédvahendid ja ndud

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
valmistab juhendi jargi lihntsamaid toite kirjeldab toitude valmistamiseks sobilikke Toiduvalmistamise teooria praktiline t60, iseseisev Mitteeristav
vastavalt standardretseptidele kilm- ja kuumtdétlemise meetodeid Toiduvalmistamine -praktiline dppekdok t66 arvutis

Jaotus tundides: valmistab toitu ressursisaastlikult,

praktiline t66: 40 erivajadusega kiilastajaid arvestades,

iseseisev t66: 4 kasutab sobivaid ja asjakohaseid k66git66

kokku: 44 tehnikaid, kilm ja kuumtéétlemisvétteid ning

pidades kinni toiduhligieeni reeglitest

loeb ja kasutab toidu valmistamisel
olemasolevaid tehnoloogilisi kaarte ja
standardretsepte ja jargib retseptis olevaid
tooraine koguseid

ajastab toitude valmimise vastavalt
ajaressursile ja teenindussituatsioonile
paneb toidud valja vastavalt tehnoloogilisele
kaardile ndutud kogustes ja ettenahtud
temperatuuril

paneb toidud valja sobivatele ndudele,
arvestades kulastajate arvu ja
serveerimisaega

peseb ndud, té6vahendid ja korrastab
té6koha juhendi alusel

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
opilane lahendab Ulesande, mis sisaldab toidu ressursisaastlikust, arvestab erivajadusega klienti, leiab sobivaid ja asjakohaseid k86git6o Praktiline t66
tehnikaid, sobitab 6iged kilm ja kuumtoétlemisvotted ja peab kinni toiduhtgieeni reeglitest

Valmistab etteantud hommikusd6gi menid jargi toidud, serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud vélja sobivatele
ndudele, peseb ndud, tédvahendid ja korrastab té6koha juhendi alusel

Lavend

Opilane lahendab iilesande mis sisaldab toidu ressursisaastlikust, arvestab erivajadusega klienti, leiab sobivaid ja asjakohaseid kd6gitdd tehnikaid, sobitab diged kiilm ja kuumtddtlemisvétted ja peab kinni toiduhligieeni
reeglitest
Valmistab etteantud hommikusd6gi meniu jargi toidud, serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud vélja sobivatele ndudele, peseb ndud, tédvahendid ja korrastab tdéékoha juhendi alusel

Iseseisvad t66d

Toitude valmistamise tehnoloogiad. To6lehe taitmine
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Praktilised t66d

tehnoloogiliste kaartidega tutvumine ja nende kasutamine toiduvalmistamisel tdokoha ettevalmistamine standardretseptide jargi toitude valmistamine toitude valmistamine etteantud menuu jargi toitude serveerimine

ndude pesemine téokoha korrastamine

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab kilastajaid erinevates
toitlustamise

teenindussituatsioonides vastavalt
menulle ja kilastajate arvule 1ahtudes
ettevotte ariideest

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 40

iseseisev t60: 4

kokku: 54

valmistab rihmatéona ette vastavalt
menddle toitude ja jookide serveerimiseks
s60gindud, klaasid, s6dgiriistad

koostab serveerimiseks vajalike vahendite
nimekirja erialaselt ja keeleliselt korrektsete
véljenditega

klienditeenindus 10A
S66gindud, nende valik, ettevalmistamine serveerimiseks

t606, rihmatdd

Praktiline t60, iseseisev

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane serveerib kliendile toidud, tutvustab neid vastates kliendi kiisimustele, pakub sobivaid jooke, serveerib joogid digel temperatuuril.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane serveerib kliendile toidud, tutvustab neid vastates kliendi kiisimustele, pakub sobivaid jooke, serveerib joogid digel temperatuuril.

Iseseisvad t66d

Serveerimisvahendite nimekirja koostamine.

Praktilised t66d

Opilased valmistavad rithmaté6na ette hommikus66gi laua iseteeninduseks Opilane teeb vastavalt etteantud meniiiile eelkatte, serveerib toidud ja teenindab kiilastajaid lauas.

Korrastab t66ala ja td6évahendid

Koostab arve ja arveldab kiilastajatega.

Opiviljund 7

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

esitleb kilastajale toitlustusettevotte
menlus pakutavaid toite ja jooke
Jaotus tundides:

praktiline t66: 40

kokku: 40

kirjeldab arusaadavalt kiilastajatele menuus
pakutavaid toite nimetades nende koostise ja
valmistamismeetodeid

kirjeldab korrektsete valjenditega
mittealkohoolsete ja alkohoolsete jookide
sortimenti ja valmistamise pohimétteid
lahtuvalt valmistamise tehnoloogiast
nimetab erinevate alkohoolsete ja
mittealkohoolsete jookide
serveerimistemperatuurid

soovitab juhendamisel kliendile menttga

Hommikus66gi toitude tutvustamine
Hommikus6dgi juurde pakutavate jookide tutvustamine
Alkohoolsete ja mittealkohoolsete jookide pakkumine

Iseseisev t606 arvutis,

paaristdo, praktiline t66

Eristav
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kooskdlas olevaid jooke

Hindamisiilesanne:

Valmistab etteantud hommikus66gi meniil jéargi toidud, serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud vélja sobivatele
ndudele, peseb ndud, téovahendid ja korrastab téokoha juhendi alusel

Opilane teeb vastavalt etteantud meniiiile eelkatte, serveerib toidud ja teenindab kiilastajaid lauas. Koostab arve ja arveldab kiilastajatega.
Korrastab t66ala ja to6vahendid

Opilane serveerib kliendile toidud, tutvustab neid vastates kliendi kiisimustele, pakub sobivaid jooke, serveerib joogid digel temperatuuril.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

Opilane valmistab etteantud hommikus6gi meniili jérgi toidud,
serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud
vélja sobivatele néudele. Peseb ndud, té6vahendid ja korrastab
todkoha. Opilane teeb vastavalt etteantud meniiiile eelkatte, serveerib
toidud ja teenindab kilastajaid lauas. Koostab arve ja arveldab
kilastajatega.

Korrastab t6dala ja tdévahendid. Analldsib ja hindab oma t66
tulemust.

Opilane valmistab etteantud hommikusé6gi meniiii jargi toidud,
serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud
vélja sobivatele ndudele. Peseb ndud, té6vahendid ja korrastab
tookoha. Opilane teeb vastavalt etteantud meniiiile eelkatte, serveerib
toidud ja teenindab kulastajaid lauas. Koostab arve ja arveldab
kilastajatega.

Korrastab t66ala ja td6vahendid.

Opilane valmistab etteantud hommikuséégi menliii jérgi toidud,
serveerib toidud etteantud kogustes ja temperatuuril, paneb toidud
vélja sobivatele néudele. Peseb ndud, té6vahendid ja korrastab
todkoha. Opilane teeb vastavalt etteantud meniiiile eelkatte, serveerib
toidud ja teenindab klastajaid lauas. Pakub kilastajale alternatiive nii
toidu kui ka jookide osas. Koostab arve ja arveldab kiilastajatega.
Korrastab t6dala ja tdévahendid. Analldsib ja hindab oma t66
tulemust.

Iseseisvad t66d

Koostab kahe erineva alkohoolse joogi tutvustused ja serveerimisvéimalused

Praktilised t66d

Tutvustab kliendile toitusid, nende valmistamise tehnoloogiat ja koostist. Tutvustab kliendile mittealkohoolseid jooke ja alkohoolseid jooke, pakub erinevate toitude juurde sobivaid jooke

keemia 20+3

keel ja kirjandus 10+2
matemaatika 30
inglise keel 20
suhtlemise alused 10

Loimitud teemad

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt.

Mooduli hinde saamiseks sooritab 6pilane kdik hindelised t66d ja kokkuvdtva praktilise t66, mida hinnatakse eristavalt

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid S. Rekkor- A. Kersna- A. Roosip6ld- M.Merits , TOITLUSTAMISE ALUSED®, 2008
S. Rekkor- A. Vainu- R. Eerik- T. Palm , TEENINDAMISE KUNST*, 2013

M. Kotkas- A. Roosipdld* RESTORANITEENINDUS®, 2010

HEA HUGIEENITAVA JUHEND: http://www.vet.agri.ee toidukontroll, hiigieenipakett
http://e-ope.khk.ee/ek/2012/toiduvalmistamine_suurkoogis
http://e-ope.khk.ee/ek/2011/tookorraldus_suurkoogis
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/toitumisopetus/?Avaleht
http://Valgamaa.kok.ee/oppe/2010_toitumine_haiguste_ajal/tervislik_toitumine.html
http://eope.ehte.ee/toitlustus/?Avaleht

S. Rekkor- A. Kersna- M.Merits- I. Kivisalu , TOIDUVALMISTAMINE SUURKOOGIS*, 2010
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

6 Vastuvotutod alused 10 Endla Kuura, Ene Sepa, Tiina Kiibus

No6uded mooduli alustamiseks Labitud | kursuse moodulid

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija tutvustab, soovitab ning miiiib vastuvétu administraatorina erineva kultuuritaustaga kiilastajatele majutusettevétte teenuseid,
rakendades teeninduslikku méttelaadi

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

200 t 60t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab vastuvétuosakonna -nimetab rihmatd6na vastuvétuosakonna Vastuvdtuosakonna llesanded, ametikohad ja seosed teiste majutusettevotte rihmatoo, iseseisev t66 Mitteeristav
tookorraldust kdigis kilastaja teekonna | erinevaid ametikohti, peamisi td6llesandeid osakondadega arvutis, 6ppekaik,

etappides ning seoseid ja nendevahelisi seoseid Vastuvétuosakonna tddtaja tooilesanded klienditeekonna erinevatel etappidel intervjuu

majutusettevotte teiste osakondadega -kirjeldab riihmaté6na vastuvétuosakonna Majutusettevétte teiste osakondade llesanded ja seosed vastuvdtuosakonnaga

Jaotus tundides: peamisi tddprotsesse kulastaja teekonnal: Automatiseeritud ja mitteautomatiseeritud vastuvotu tddkorraldus

teoreetiline t66: 30 enne saabumist, saabumisel, viibimisel,

iseseisev t66: 10 lahkumisel ja lahkumise jarel

kokku: 40 -kirjeldab rihmatd6na majutusettevétte teiste

osakondade peamisi tdollesandeid ja nende
seoseid vastuvotuosakonnaga

-vordleb rihmatddna automatiseerimata ja
taielikult automatiseeritud majutusettevotete
vastuvotu téokorraldust

Hindamisiilesanne:
Oppija valmistab ette intervjuu vastuvétutddtajaga, viib intervjuu labi ja teeb sellest kokkuvétte

Hindamismeetod:
Intervjuu

Lavend

Intervjuu ettevalmistamine, labiviimine ja kokkuvote

Iseseisvad t66d
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Vastuvotutodtaja intervjueerimine paaristdona. Intervjuu teema: vastuvotutdotaja todilesanded, ameti kirjeldus, vajalikud isiksuseomadused

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

votab vastu erinevatest kanalitest
saabuvaid klienditellimusi ja té6tleb
neid vastavalt majutusettevétte
tookorraldusele

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 30

iseseisev t66: 10

kokku: 40

nimetab tellimuste kanaleid ja tiiipe ning
garanteeritud ja garanteerimata tellimuste
erinevused

kirjeldab detailselt tubade tulipe ja
kategooriaid ja vooditlitipe

koostab infoparingule keeleliselt korrektse
vastuskirja e-etiketi ja ettevotte
teenindusstandardi alusel

vastab suuliselt infoparingule
telefonisuhtluse etiketi ja ettevotte
teenindusstandardi alusel

broneerib soovitud majutusruumi etteantud
broneeringuvormi alusel

koostab juhendi alusel keeleliselt korrektse
kinnituskirja

koostab juhendi alusel kirjaliku, keeleliselt
korrektse majutustellimuse annulleerimise
kinnituse

Hotellimajandust reguleerivad seadusandlikud aktid
Kutseeetika

Tellimuskanalid, garanteeritud ja garanteerimata tellimused
Tubade tliibid, -kategooriad ja vooditttbid

Infopéring, selle vastamine

Ettevétte teenindusstandard

Broneerimine

Kinnituskiri

Tellimuse annulleerimine

iseseisev t00 arvutis,
loeng, rollimangud

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane sooritab testi, milles on kiisimused erinevate tellimuste-, tellimuste kinnitamise ja annulleerimise kohta, tubade tiilipide ja -kategooriate Test

kohta ja vooditulipide kohta

Hindamismeetod:

Lavend

Opilane on sooritanud testi vahemalt 51% &igete vastustega ja esitanud néuetele vastava iseseisva t66

Iseseisvad t66d

Opetaja poolt antud iilesandele vastava kinnituskirja koostamine ja vormistamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teostab majutustellimusega kulastaja
sisse- ja valjaregistreerimise vastavalt
majutusettevétte tddkorraldusele
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t66: 10

kokku: 40

selgitab kilastajaga seotud info
konfidentsiaalsuse pohiméotteid

tervitab koiki kulastajaid koheselt ja
naeratades, kasutab teenindades kulastaja
nime ning l&htub teenindusprotsessis
ettevotte teenindusstandardist

kilastaja saabumisel majutusettevottesse
viib labi korrektse ja ettevotte
teenindusstandardile vastava

Kulastajate vastuvdtmine, konfidentsiaalsus
Kilastajate sisseregistreerimine

Kilastaja valjaregistreerimine

Ulemiiiik ja selle pdhjused

Rolliméangud, paarist6o,
rihmatoo, loeng

Mitteeristav
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sisseregistreerimisprotseduuri

kilastaja lahkumisel majutusettevottest viib
1abi korrektse ja ettevotte
teenindusstandardile vastava
valjaregistreerimisprotseduuri

kirjeldab rihmatddna dlemudgi
tekkepdhjuseid ja sellest tulenevate
probleemide lahendusvdimalusi

Hindamisiilesanne:

Paarist66 rolliménguna. Opilane teostab hotelli killastaja sisseregistreerimise, miiiib talle lisateenuseid ja registreerib kiilastaja hotellist vélja.

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Opilane registreerib kiilastaja hotelli sisse kasutades ettevétte tiiiipilist teenindusstandardit, korrektset sénavara, miiiib kiilastajale lisateenuseid. Opilane registreerib kiilastaja hotellist vélja. Opilane esitab

nduetekohased iseseisvad t66d.

Iseseisvad t66d

Kulastajakaardi koostamine etteantud Ulesande alusel. Sisseregistreerimiseks teenindusstandardi koostamine vastavalt ettevétte tilbile

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab kulastajat erinevates
vastuvotutdo teenindussituatsioonides
vastavalt majutusettevotte
tookorraldusele

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t66: 10

kokku: 40

suhtleb kilastajatega teenindussituatsiooni
ajal kulalislahkelt ja abivalmilt

selgitab ettevotte teenindusstandardi alusel
kilastajate soovid ja probleemid ning pakub
sellele vastavalt lahendusi

pdhjendab pakutud lahendust voi kaitumist
lahtuvalt kliendikeskse teeninduse
pdhimotetest

kilastaja kaebusi lahendades vabandab,
kaitub maistvalt, informeerib kilastajat
planeeritavast ning kontrollib tema rahulolu
probleemi lahendusega

Suhtlemissituatsioonid
Probleemide lahendamine
Kliendikeskne teenindus

rollimangud, rihmatoo,
iseseisev t606 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opetaja poolt etteantud klienditeenindusiilesande lahendamine lahtuvalt seadusandlusest, teenindusstandardist, kliendikesksest teenindusest ja

konfidentsiaalsuse pohimotetest

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Opilane lahendab probleemisituatsiooni lahtudes teenindusstandardist, kutseeetikast ja seadusandlusest

Iseseisvad t66d

Uhe probleemsituatsiooni véljamé&tlemine ja vdimalike lahenduste pakkumine
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Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab, soovitab ja miitb kilastajale
majutusettevétte teenuseid ning
arveldab kulastajatega iseseisvalt,
kasutades erinevaid maksevahendeid
Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 30

iseseisev t66: 10

kokku: 40

kirjeldab ja soovitab rihmat6dna kilastajale
erinevaid majutusettevottes pakutavaid
teenuseid

kirjeldab rihmaté6na majutusettevotte
lisamuugi véimalusi

koostab kulastajale juhendi alusel kirjaliku
majutusarve koos kdikide lisateenustega
arveldab kulastajatega arveldusprotsessis,
kasutades erinevaid maksevahendeid
kirjeldab rihmatddna vautSeri
kasutusprotsessi majutusettevéttes

Teenuste miitk
Arve koostamine
Erinevate maksevahendite kasutamine

rihmatoo, iseseisev t06
arvutis, rollimangud

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Etteantud ulesande pdhjal arve koostamine kliendile

Hindamismeetod:
Tooleht
Suuline esitus

Lavend

Opilane koostab &petaja poolt antud lilesande péhjal (ihe majutusettevétte lisateenuste suulise miiligipakkumise.
Etteantud ulesande pdhjal arve koostamine kliendile

Iseseisvad t66d

Opilane koostab 8petaja poolt antud iilesande péhjal (ihe majutusettevétte lisateenuste suulise miiiigipakkumise

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vormistab nduetekohaselt
vastuvotutdoga seotud aruandeid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 4

kokku: 14

arvutab rihmat6é6na juhendi alusel vélja
majutuspaeva taitumuse, toa keskmise hinna
ja majutuskaibe

koostab rihmatddna juhendi alusel
majutusettevotte kiilastate saabumisaruande
koostab riihmatddna juhendi alusel
majutusettevétte kilastate lahkumisaruande
koostab rithmatddna juhendi alusel majutuse
ja lisateenuste kaibearuande

Vastuvdtutéd aruanded
Aruannete taitmine ja arhiveerimine

Rihmatdd

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab etteantud tabeli alusel majutusettevétte majutuse kaibearuande

Hindamismeetod:
Arvestustto

Lavend

Opilane koostab etteantud tabeli alusel majutusettevétte majutuse kaibearuande
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Opiviljund 7

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

koostab majutusettevotte teenuste
hinnapakkumisi individuaal- ja
rihmakilastajatele

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 40

iseseisev t66: 6

kokku: 46

kirjeldab rihma- ja individuaaltellimuste
hinnapakkumise erinevusi ja sarnasusi
lahtudes ettevdtte hinnapoliitikast
kirjeldab teenuse vahendaja komisjonitasu
tekkimist hinnapakkumise koostamisel
lahtudes ettevdtte hinnapoliitikast
koostab kirjaliku keeleliselt korrektse
hinnapakkumise individuaalkliendile
arvestades kulastaja ootusi ja vajadusi,
lahtudes ettevotte voimalustest,
hinnapoliitikast ja milgit66 eetikast

Hinnapakkumine riihmatellimusele
Hinnapakkumine individuaaltellimusele
Hinnapoliitika, erinevad hinnad

Hinnapakkumise koostamine individuaalkliendile

rihmatdo, iseseisev t66 Eristav

arvutis

Hindamisiilesanne:

Hinnapakkumine riihmatellimuse alusel. Opilane koostab hinnapakkumise etteantud paringu alusel, kasutab hinnapakkumiseks ihte vabalt

valitud hotelli, esitleb oma t66d suuliselt

Hindamismeetod:
Hindeline arvestus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Hinnapakkumine on koostatud lahtuvalt tGlesandest, suuline esitlus
vigadeta. T66 on vormistatud vastavalt kirjalike td6de vormistamise

juhendile

Hinnapakkumine on koostatud lahtuvalt Glesandest, suuline esitlus
vigadeta. T66 on vormistatud vastavalt kirjalike to6de vormistamise
juhendile. Opilane selgitab oma t66 pdhimétteid ja vastab kiisimustele

Hinnapakkumine on koostatud lahtuvalt tGlesandest, suuline esitlus
vigadeta. T66 on vormistatud vastavalt kirjalike té6de vormistamise
juhendile. Opilane selgitab oma t&6 péhimétteid ja vastab kiisimustele.
Anallusib oma t66d ja pakub alternatiivseid lahendusi.

Iseseisvad t66d

Hinnapakkumise koostamine etteantud individuaaltellimuse alusel

Loimitud teemad

keel ja kirjandus 20+10
matemaatika 30+8
suhtlemisdpetus 10+4

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli dppeprotsessi hinnatakse mitteeristavalt. Mooduli kokkuvéttev hindamine toimub viimase 6pivaljundi hindamisega.
Hinnapakkumine riihmatellimuse alusel. Opilane koostab hinnapakkumise etteantud tellimuskirja alusel, kasutab hinnapakkumiseks (ihte vabalt valitud hotelli,
koostab arve ja esitleb oma t66d suuliselt

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

T.Viin Hotelli vastuvott

T.Viin -R. Villig Hotellimajanduse alused

http://web.ametikool.ee/~heli.leppik/arve/
http://www.hotelliveeb.ee/?gclid=CO3fg4nHgr4 CFUf4wgodbX0AXA

42/174




Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus_odige

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

7 Erialane vdorkeel 9 Maie Jesjutina, Taisi Talviste

Nouded mooduli alustamiseks

vene keele algtase A 1

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija mdistab lihtsa erialase mottevahetuse tuuma, suhtleb teenindussituatsioonides vdorkeelt kdnelevate majutus- ja toitlustusettevétte
kilastajatega, edastab oma erialase t66ga toitlustus- ja majutusettevottes seotud suulist ja kirjalikku infot

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

160 t 74t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab lihtsa erialase teksti tuuma, loeb lihtsat erialast teksti ja vastab teksti sisu | Eriala kirjeldamine, isiksuseomadused, mis on vajalikud sellel erialal td6tamiseks | lugemis-/ voi Eristav

koostab igapaevatédga seotud erialast
teksti

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 40

iseseisev t66: 10

kokku: 50

kohta esitatud kisimustele

koostab erialase teksti, kasutades majutus-
ja toitlustusalast terminoloogiat, valjendeid
ning jargides grammatika reegleid

koostab enda CV ja motivatsioonikirja
juhendi alusel

Majutusteenindus eriala plussid ja miinused

Tegevused ja toimingud, mis on seotud majutusteenindusega.
Tulevase elukutse kirjeldus.

CV ja motivatsioonikirja koostamine juhendi alusel

kuulamisulesande
taitmine juhendi alusel,
vestlus senistest
té6kogemustest ja
tulevikuplaanidest,
rihmatoo (eriala
tutvustus), sdnavara test,
paaristd0, rollimang

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

rollimang naidistodintervjuu sooritamine (loeb td6kuulutusi, koostab CV ja motivatsioonikirja) Selgitab oma eriala plussid ja miinused. Mélemad Suuline esitus
valmistuvad nii intervjuueerija kui intervjuueeritava rolliks

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

opilane sooritb naidistddintervjuu arusaadavas vene keeles

vene keeles

opilane sooritab naidisintervjuu viisakalt ja korrektselt arusaadavas

Opilane sooritab naidisintervjuu viisakalt ja korrektselt arusaadavas
vene keeles, vastab esitatud kisimustele

Iseseisvad t66d

erialase sbnavara omandamine erialase sénavara 6pimapi koostamine
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vestleb kulastajatega lihtsates
igapaevastes tddalastes
situatsioonides

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 30

iseseisev t00: 12

kokku: 42

suhtleb juhendamisel kilastajatega lihtsates
teenindussituatsioonides, sénastab
arusaadavalt oma métteid kliendiga
suhtlemisel

informeerib juhendamisel kilastajaid
peamistest teenustest ja kasutustingimustest
suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt,
sealhulgas telefoni teel arvestades
suhtlemis- ja etiketindudeid

juhatab kliendile teed majutusettevétte
erinevatesse ruumidesse kasutades
ettevotte ruumiplaani

Suhtlusetiketi pdhireeglid

Tervitus ja suhtluse alustamine, teised viisakusvaljendid

Info edastamine

Telefonivestlus. Kisimustele vastamine.

Teenused ja kasutustingimused

Tee juhatamine majutusettevotte erinevatesse ruumidesse kasutades ettevotte
ruumiplaani

dialoog, paaristdo,
lugemis- ja
kuulamistlesannete
téitmine, sdnavara test

Eristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

paarist66- dialoogide koostamine ja labi mangimine antud suhtlussituatsioonide kohta (telefonivestlus kliendiga, klientide informeerimine Rihmat66
teenuste ja kasutustingimuste kohta, tee juhatamine majutustettevétte erinevatesse ruumidesse, kasutades ise koostatud ettevotte ruumiplaani)
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

opilane vestleb dialoogis killastajatega arusaadavas vene keeles
igapaevastes tdoalastes situatsioonides, sh ka telefoniteel

opilane vestleb dialoogis viisakalt ja abivalmilt kilastajatega
arusaadavas vene keeles igapaevastes todalastes situatsioonides, sh
ka telefoniteel

kisimustele

Opilane vestleb selges ja ladusas vene keeles kilastajatega
igapaevastes td6alastes situatsioonides, sh ka telefoniteel, vastab

Iseseisvad t66d

Erialase sdnavara dpimapi koostamine Erialase sdnavara omandamine Majutusettevotte plaani koostamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
majapidamistdo- ja spaa-alast
voorkeelset terminoloogiat

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t66: 16

kokku: 46

nimetab korrektses vodrkeeles
majutusettevotete liigid

nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega
erinevaid majutusettevotte ruume

tutvustab juhendi alusel ennast toateenijana
tuppa sisemisel ja selgitab valja kulalise
koristamise soovi

nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatava voodipesu ja
erinevad réatikud

tutvustab juhendi alusel kilastajale
olulisemaid ilu-, tervise- ja spaateenuseid,

Majutusettevotete liigid

Majutusettevotte ruumid

Toateenija sbnavara (enesetutvustus, kliendi soovi vélja selgitamine,
majutusruumis kasutatava voodipesu ja erinevate ratikute nimetused)
llu-, tervise- ja spaateenused.

To6 tekstiga,
véljenditega ja
sdnavaraga, dialoog.
Paaristd0, rollimang,
sbnavara test

Eristav

Hindamisiilesanne:

paaristd6- - dialoogi koostamine antud suhtlussituatsioonide kohta(toateenija tutvustab juhendi alusel iseennast, selgitab valja kulalise

Hindamismeetod:
Hindeline arvestus
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koristamise soovi, tutvustab majutusettevétte liigid, nimetab korrektselt majutusrumis kasutavad voodipesu ja tutvustab juhendi alusel kilastajale

olulisemaid ilu-, tervise- ja spaateenuseid) Mélemad valmistuvad nii kilalise kui ka toateenja rolliks ja esitavad rollimanguna.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

opilane mdistab ja kasutab arusaadavalt suulises suhtluses opilane mdistab ja kasutab korrektselt
rollimangus majapidamist60- ja spaa-alast venekeelset terminoloogiat | suulises suhtluses rollimangus majapidamist66- ja spaa-alast

venekeelset terminoloogiat

Opilane mdistab ja kasutab spontaalselt ja ladusalt suulises suhtluses
rolliméangus majapidamistdo- ja spaa-alast venekeelset terminoloogiat

Iseseisvad t66d

Erialase vene keele omandamine (toateenindaja s6navara) llu-, tervise- ja spaateenuste loetelu koostamine

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
toitlustusalast voorkeelset
terminoloogiat

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t66: 16

kokku: 46

nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega | Restoran

toidukorrad ja ajad, menii roagrupid ja Toidukorrad ja ajad.

joogid ning loetleb hommikusddgilaua road Roagrupid. Hommikusddgilaua road. Joogid.
nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega | Menuu lugemine ja koostamine.

laua katmisel kasutatavad lihntsamad laua- ja | Serveerimisndud nind s6dgiriistad.
serveerimisndud ning sddgiriistad Mentus olevate toitude tutvustamine.
tutvustab juhendi alusel kulastajale menuus
olevate toitude koostist ja valmistamist

t60 tekstiga, lugemis- ja
kuulamisulesannete
taitmine, dialoog,
sbnavara test, rollimang

Eristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

rollimang "Restoranis”, kasutades oma koostatud menuud, milles dpilane nimetab korrektses vene keele toidukorrad ja ajad, loetleb Riihmat66
hommikus6dgilaua road ning tutvustab kilastajale menul ja mentus olevate toitude koostised, nimetab lihtsamad laua serveermisendud ja

soogiriistad

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

opilane sooritab arusaadavlt klienditeeniduse rolliméngus "Restoranis, | dpilane sooritab korrektselt ja viisakalt
kasutades toitlustusalast venekeelset terminoloogiat klienditeeniduse rollimangus "Restoranis, kasutades vajalikku

toitlustusalast venekeelset terminoloogiat

opilane sooritab spontaalselt ja ladusaltklienditeeniduse rollimangus
"Restoranis, kasutades toitlustusalast venekeelset terminoloogiat

Iseseisvad t66d

Erialase venekeelse sdnavara omandamine Toitlustussdnavara dpimapi koostamine Venekeelse menii koostamine

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab ja kasutab suulisel suhtlemisel
vastuvotutéoalast terminoloogiat
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t60: 20

kokku: 50

nimetab korrektsete vdorkeelsete terminitega | Erinevad toatiilibid ja numbritubade sisustus
erinevad toatlilibid ja kirjeldab numbritubade | Majutusettevétte teenused

to0 tekstiga, lugemis- ja
kulamisllesannete

sisustust Kdulaliste vastuvétmine, sisse - ja valjaregistreerimisprotseduur. taitmine, dialoog,

tutvustab juhendi alusel majutusettevotte
teenuste sisu
koostab juhendi alusel majutusettevétte

rihmat6o

Eristav
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vastuvotus kilalise
sisseregistreerimisprotseduuri lihtsa dialoogi
kasutades erialast vastuvotuto6o
terminoloogiat

koostab juhendi alusel majutusettevotte
vastuvodtus kulalise
valjaregistreerimisprotseduuri lihtsa dialoogi
kasutades erialast vastuvotutod
terminoloogiat

Hindamisiilesanne:
ruhmatd6-plakati "Uue hotelli avamine" koostamine ja suuline esitamine, rollimang "Uue hotelli kiilastaja sisse- ja valjaregistreerimine".

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

opilane tutvustab arusaadavalt majutusettevétte toatilipe ja kirjeldab opilane tutvustab viisakalt ja korrektselt toatiilipe ja nende sisustust opilane tutvustab spontaalselt ja ladusalt vene keeles toatulipe ja
nende sisustust, sooritab sisse ja -valjaregistreerimisprotseduuri kirjeldab nende sisustust, sooritab korrektselt sisse ja nende sisustust, kirjeldab nende sisustust, sooritab korrektselt ja
rollimangus -valjaregistreerimisprotseduuri rollimangus viisakalt sisse ja -valjaregistreerimisprotseduuri rollimangus

Iseseisvad t66d

Erialase sdbnavara omandamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli Iabimiseks on vajalik taita iga dpivaljundi puhul eraldi valja toodud hindamisiilesanded vahemalt lavendi tasemel. Sooritatud peavad olema ka koik
iseseisva t606 Ulesanded.

Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks suhtleb dpilane vodrkeelt kdnelevate majutus-ja toitlustusettevotte kllastajatega ja edastab oma erialase tédga toitlustus- ja
majutusettevottes seotud suulist ja kirjalikku infot

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid Ele Viilipus Turismi vene keel, Kirjastus Argo 2013;

A.l'ony6eBa, A.3agopwvHa, E.MaHanonbckas "Pycckuii a3bik Ans roctuHuy, u pectopaHos”, C.-IMT. 1998.

C.XaBpoHuHa, J1. Xapnamoga, M. KasHbiwwkmHa "lNpakTnyeckuin Kypc pycckoro sisblka Ans paboTtHukos cepsuca”, Mocksa, 2007,
PeknamMHble npocneTbl FOCTUHWML, U pECTOPaHOB
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

8 Erialane inglise keel 5 Maie Jesjutina, Sirje Tamm

Nouded mooduli alustamiseks

Opilane on omandanud inglise keele grammatika ja sénavara ulatuses, mis vastab Euroopa Néukogu keeleoskustasemele B1.

Mooduli eesmark

infot.

Opetusega taotletakse, et 8pilane méistab keerukamat erialast méttevahetust, suhtleb ladusalt inglise keelt kénelevate majutus- ja toitlustusettevétte kiilastajatega
teenindussituatsioonides, koostab selget ja uksikasjalikku erialast teksti, edastab oma erialases t66s toitlustus- ja majutusettevottega seotud suulist ja kirjalikku

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

100 t 30t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab erialast teksti, koostab selge ja | loeb keerukat erialast teksti ja vastab teksti T66 majutusalal Iseseisev t60 tekstiga Eristav
Uksikasjaliku erialase teksti ning sisu kohta esitatud klsimustele Hotelliari ja kultuuride ristumine Arutlus

véljendab ja pdhjendab oma seisukohti | koostab erialase teksti, kasutades majutus- Erialase teksti anallus Intervjuu

Jaotus tundides: ja toitlustusalast terminoloogiat ja valjendeid | Ametlik kirjavahetus Ruhmatéo

teoreetiline t66: 20
iseseisev t66: 6
kokku: 26

grammatika reeglite kohaselt

edastab kirjalikku infot, sh elektrooniliselt,
arvestades suhtlemis- ja etiketinbudeid
koostab juhendi alusel enda CV ja kaaskirja

Minu karjaar

Hindamisiilesanne:
Erialane tekst

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Toovestlus Analuis
Kinnituskiri Intervjuu
CV ja kaaskirja koostamine

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilane maistab erialase teksti sisu kuid keerukama teksti juures vajab
abi. Madistab erialast terminoloogiat.

Koostab lihtsamaid korrektseid ametialaseid kirju. Saab hakkama
toovestlusega ning CV koostamisega.

Opilane maistab keerukama erialase teksti sisu ja arutleb selle ile

toetudes ette antud kisimustele. Méistab hasti erialast terminoloogiat.

Koostab korrektseid ametialaseid kirju. Tuleb hasti toime té6vestlusel
kasutades selgitavaid naiteid. Koostab p&hjaliku Europassi CV .

Opilane méistab keerukama erialase teksti sisu, véljendab oma
arvamust loetust ning teeb kokkuvétte olulisemast. Mdistab ja kasutab
ladusalt erialast terminoloogiat.

Koostab keerukaid sobivas stiilis ametialaseid kirju. Té6vestluse
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keelekasutus on ladus; pakub naiteid ning esitab kisimusi. Koostab
pdhjaliku Europassi CV kasutades pikemaid lauseid ning illustreerivaid

naiteid.

Iseseisvad t66d

Majutusasutuse ja pakutavate teenuste kirjalik tutvustus Kinnituskirja koostamine Kaaskirja ja Europassi CV koostamine

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
vestleb kilastajatega spontaanselt ja suhtleb vabalt kiilastajatega erinevates Hotelli sisseregistreerimine Vestlus Eristav
ladusalt igapaevastes tdoalastes teenindussituatsioonides, sdnastab kliendiga | Majutus ja muud pakutavad teenused Paarist66

situatsioonides suhtlemisel oma métteid ladusalt Paringud Rihmat6o

Jaotus tundides: informeerib juhendamisel kulastajaid Ametlik telefonisuhtlus Rolliméng

teoreetiline t66: 20
iseseisev t60: 6
kokku: 26

peamistest teenustest ja kasutustingimustest
suhtleb juhendi alusel kiilastajatega suuliselt,
sh telefoni teel, arvestades suhtlemis- ja
etiketindudeid

juhatab kliendile teed majutusettevétte
erinevatesse ruumidesse, kasutades
ettevotte ruumiplaani

Tee juhatamine majutusettevottes

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Rollimang Riihmat66
Suuline esitus
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilane vestleb kiilastajatega abivalmilt ja arusaadavalt igapaevastes

tooalastes situatsioonides.

Opilane vestleb kiilastajatega igapaevastes tddalastes situatsioonides
viisakalt, abivalmilt ja ladusalt .

Opilane vestleb kiilastajatega spontaanselt ja ladusalt igapéevastes

tooalastes situatsioonides.

Iseseisvad t66d

Tutvub suuliselel esitlusele esitatavate nduetega. Koostab pohjaliku esitluse konkreetse majutusasutuse ning pakutavate teenuste kohta.

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab ja kasutab suulisel suhtlemisel | nimetab korrektses vddrkeeles majutus-ja Majutus-ja toitlustusettevotete liigid Loeng Eristav
majutusalast voorkeelset toitlustusettevotete liigid Toatulbid ja numbritubade sisustus Individuaalne t66

terminoloogiat nimetab korrektsete voorkeelsete terminitega | Majutusasutuste poolt pakutavad lisateenused Rollimang

Jaotus tundides: erinevaid majutusettevotte ruume Toateenija kohustused ja ulesanded Ruhmat6o

teoreetiline t66: 20
iseseisev t66: 6
kokku: 26

nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega
erinevad toatulbid ja kirjeldab numbritubade
sisustust

tutvustab juhendi alusel majutusettevotte
teenuste sisu

tutvustab juhendi alusel tuppa sisemisel
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toakoristamise soovi

erinevad ratikud

ennast toateenijana ja selgitab kilaliselt

nimetab korrektsete vodrkeelsete terminitega
majutusruumis kasutatavad voodipesu ja

tutvustab juhendi alusel kulastajale
olulisemaid ilu-, tervise- ja spaa-teenuseid

Hindamisiilesanne:
Rollimang

Hindamismeetod:
Suuline esitus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Kasutades abimaterjale(hotelli infovoldik jms) tutvustab kliendile
majutusasutuse poolt pakutavaid teenuseid. Tuleb toime kisimustele
vastamisega.

Tutvustab kliendile abivalmilt ning korrektset majutusalast voorkeelset
terminoloogiat kasutades pakutavaid teenuseid. Vastab viisakalt ja
asjalikult lisakusimustele.

Tutvustades kliendile suuliselt majutusasutuse poolt pakutavaid
teenuseid kasutab suhtlemisel ladusalt majutusalast vdorkeelset
terminoloogiat. Vastab soravalt ja viisakalt kliendi kiisimustele.

Iseseisvad t66d

Koostab 6pimapi, kuhu salvestab: 1) loetelu erinevatest majutus- ja toitlustusettevotete liikidest kasutades ette antud online materjale (naiteks: http://babelnet.sbg.ac.at/themepark/services/accommodation/types/list.htm)
2) piltsdnastiku tubade koristamisel kasutatavatest puhastusvahenditest/tarvikutest ning voodipesust ja ratikutest

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab ja kasutab suulisel suhtlemisel | nimetab korrektsete ingliskeelsete Toitlustamine Loeng Eristav
toitlustusalast voorkeelset terminitega hommikuso6dgilaua toite » Lauandud ja serveerimisvahendid Vaitlus

terminoloogiat loetleb etteantud meniu alusel I6una- ja * Hommikusook hotellis Rihmat66

Jaotus tundides: 6htus66gi menuu roagrupid ja joogid * Menul Rolliméng

teoreetiline t66: 20 nimetab etteantud menul alusel, korrektsete |  Restoranis teenindamine Vestlus

iseseisev t66: 6
kokku: 26

ingliskeelsete terminitega hommikusédgilaua
katmisel kasutatavad lauandud ja
serveerimisvahendid

teenindab juhendi alusel kilastajaid
toitlustusteeninduse olukorras inglise keeles,
arvestades nende eripara ja viisaka
suhtlemise reegleid

tutvustab juhendi ja etteantud menUu alusel
kliendile pakutava toidu koostist ja
valmistusviise

nimetab eritoitumise liigid ja toob etteantud
menui alusel néiteid neile sobivatest
roogadest

arveldab kulastajaga nii sularahas kui ka
makseterminali kasutades

« Eritoitumisvajadused

Hindamisiilesanne:

Rollimang - kelner/ettekandja (laua eelkatmisest arve tasumiseni)

Rihmat66 - eritoitumisvajadused

Hindamismeetod:
Rihmat6o
Praktiline t66
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Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Teenindab abivalmilt inglise keelset menuid kasutades kilastajaid
majutusasutuse restoranis. Oskab anda soovitusi ja selgitusi menuis

olevate roogade kohta.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt korrektset inglise keelt kasutades
kilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab piisava pohjalikkusega
menlus olevate roogade koostist ning tuleb hasti toime
eritoitumisvajadustega klientidega.

Teenindab viisakalt ja abivalmilt ladusat teenindusalast inglise keelt
kasutades kilastajaid majutusasutuse restoranis. Selgitab pdhjalikult
menuus olevate roogade koostist ning tuleb edukalt toime
eritoitumisvajadustega klientidega.

Iseseisvad t66d

Koostab menuii eesti rahvustoitudest Loeb ja tdlgib erialase teksti laiemalt levinud eritoitumisvajadustest; koostab kokkuvdtte

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

tutvustab Eesti Vabariiki ja
lahipiirkonna huvivaarsusi ning juhatab
kliendile teed soovitud kohta

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

kirjeldab Eesti Vabariigi struktuuri ja
ajaloolist kujunemist

nimetab Eesti Rahvakalendri Tahtpaevade
Andmebaasi, kasutades rahvakalendri
tahtpaevi ja nendega

seotud rahvustoite

kogub ja edastab kiilastajale informatsiooni
|ahipiirkonna kultuurisiindmuste ja
vaatamisvaarsuste

kohta, kasutades vastavat turismikataloogi
juhatab kulastajale teed ja tutvustab kisitud
kohalikke objekte, kasutades vastavat
turismikataloogi

Euroopa Liit ja Eesti Vabariik

Eesti populaarsemad vaatamisvaarsused
Tee juhatamine ja Uhistranspordi kasutamine
Eesti Rahvakalender

Individuaalne t66 Eristav

Uurimusope

Hindamisiilesanne:
Kisimustiku taitmine
Suuline esitlus

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Suuline esitus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Oskab nimetada olulisemaid fakte Eesti Vabariigi kohta. Soovitab
infovoldikuid kasutades lahipiirkonna huvivaarsusi ning annab
arusaadavaid juhiseid soovitud kohta jdudmiseks

Oskab nimetada olulisemaid fakte Eesti Vabariigi kohta. Soovitab
viisakalt ja abivalmilt Iahipiirkonna huvivaarsusi ning selgitab erinevaid
voimalusi soovitud kohta jdudmiseks

Vestleb soravalt Eesti Vabariiki ja 1ahipiirkonna huvivaarsusi
puudutavatel teemadel. Annab pd&hjalikke soovitusi erinevate paikade
kiilastamiseks ning ladusalt selgitab erinevaid véimalusi soovitud paika
joudmiseks.

Iseseisvad t66d

Taidab kisimustiku kasutades Euroopa Liidu kodulehte Tutvustab suuliselt kahte vaatamisvaarsust Eestis, pdhjendades miks turist peaks neid kiilastama

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

iseseisva t606 Ulesanded.

Mooduli Iabimiseks on vajalik taita iga dpivaljundi puhul eraldi valja toodud hindamisiilesanded vahemalt [Avendi tasemel. Sooritatud peavad olema ka k&ik

Mooduli hindamine

eristav hindamine
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Oppematerjalid

Be My Guest Francis O’Hara, Cambridge University Press 2008

English Grammar in Use Raymond Murphy, Cambridge University Press 2002

Market Leader pre-intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
Tourism and Catering Workshop Neil Wood, Oxford University Press 2003

Welcome Leo Jones Cambridge University Press 2008

E-kursus "Koka erialane inglise keel", autor Sirje Tamm
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

9 Huvivaarsused 3 Endla Kuura, Tiina Kiibus

Nouded mooduli alustamiseks Labitud Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija soovitab majutusettevétte kiilastajatele Eestis arhitektuuri-, loodus-, ja kultuurisihtkohti ja vaatamisvaarsusi ning aktiivsete
tegevuste voimalusi

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

60t 181t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
soovitab Eesti tuntumaid nimetab erinevate Eesti piirkondade 10+6; kunstiained 10 Rihmat6o, iseseisev 166, | Mitteeristav
turismisihtkohti ja vaatamisvaarsusi traditsioonilist ja tAnapaevast Eesti kdoki Eesti toitu pakkuvad toitlustuskohad paaristdo arvutis,
rakendades teadmisi Eesti kodgist, pakkuvaid toidukohti Rahvuspargid Eestis Oppekaik Parnu linna
loodusest, sakraal-, militaar- ja kirjeldab rihmatddna Eesti rahvusparkide Sakraal-, militaar- ja tsiviilarhitektuuri objektid Eestis arhitektuurimalestiste
tsiviilarhitektuurist loodusparandit ja soovitab neid vaatlemiseks
Jaotus tundides: kilastamiseks lahtudes kilastajate huvist
teoreetiline t66: 20 koostab riihmatd6na juhendi alusel Ghe
iseseisev t60: 6 kilastuspaeva programmi, Iahtudes
kokku: 26 kilastaja huvist sakraal-, militaar- ja
tsiviilarhitektuuri objektide vastu
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Uhe kiilastuspieva programmi koostamine Parnu erinevate toidukohtade, militaarobjektide, tsiviilehitiste ja sakraalobjektide kiilastamiseks. Rihmat6o

Lavend

Opilane koostab riihmatééna juhendi alusel (ihe kiilastuspaeva programmi, lahtudes kiilastaja huvist sakraal-, militaar- ja tsiviilarhitektuuri objektide vastu. Opilane esitab nduetekohase iseseisva tod.

Iseseisvad t66d

Kahe erinevast piirkonnast Eesti toitu pakkuva toidukoha meniiii naited. Opilane koostab esitluse 2 toidukohast ja nendes pakutavatest meniiiidest
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

soovitab Eesti tuntumaid
turismisihtkohti rakendades teadmisi
Eesti osalusvbimalusega
muuseumitest, teemaparkidest ja
aktiivse tegevuse voimalustest
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 5

kokku: 15

kirjeldab juhendi alusel erinevates Eesti
piirkondades tegutsevate osalusvdimalusega
muuseumite teenuseid, mis sobivad lastega
peredele, pollumajanduse-, tehnika- ja
ajaloohuvilistele kulastajatele

nimetab rGhmaté6na juhendi alusel
konkreetse majutusettevotte
tegevuspiirkonnas kilastajale pakutavaid
aktiivse tegevuse vdimalusi

kirjeldab ja soovitab kilastajatele nende
huvidest l1ahtuvalt Eesti teemaparke

Muuseumid Eestis, osalusvéimalused muuseumides
Aktiivse tegevuse vbéimalused piirkonnas ja Eestis
Teemapargid piirkonnas ja Eestis

rihmatoo, iseseisev to0o,
iseseisev t606 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmat66. Eestis asuva aktiivse osalusvéimalusega muuseumi ja lahipiirkonnas asuva majutusvdimaluse tutvustus

Hindamismeetod:
Rihmatdd

Lavend

Opilane esitleb riilhmatdéna aktiivse osalusvéimalusega muuseumi ja selle lahipiirkonnas asuvat majutusettevétet. Opilane esitab nduetekohase iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

Uhe vabalt valitud teemapargi tutvustus

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

soovitab kulastajale eriilmelisi
kultuuripiirkondi Eestis toetudes
teadmistele Eesti kultuuriparandist
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t606: 4

kokku: 24

iseloomustab Eesti kultuuriparandit keele,
laulu, tantsu ja kombestikuga seonduva
pdhjal

kirjeldab juhendi alusel rihmatdéna
eriilmeliste kultuuripiirkondade Kihnu saare,
Mulgimaa, Setomaa, Vérumaa, Hiilumaa,
Muhumaa, Saaremaa ning vanausuliste ja
rannarootslaste kultuuriparandit

nimetab Eesti ametliku turismiportaali
andmeid kasutades eriilmeliste
kultuuripiirkondade Kihnu saare, Mulgimaa,
Setomaa, Vérumaa, Hiiumaa, Muhumaa,
Saaremaa ja vanausuliste ning
rannarootslaste kultuuriparandit tutvustavaid
s6dgikohti ja muuseume

nimetab rihmatéona juhendi alusel
konkreetse majutusettevétte
tegevuspiirkonnas tuntumaid kultuuri
suursiindmuseid voi festivale

10+4; kunstiained 10

Eesti kultuuriparand

Kohalik kultuuriparand
Kultuuriparandi sailitamine
Kultuurilised suursiindmused

Interaktiivne loeng,
iseseisev t606 arvutis,
rihmat6o

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:

Uhe valitud Eesti piirkonna kultuuripérandit tutvustav ettekanne

Hindamismeetod:
Ettekanne/esitlus

Lavend

Opilane koostab esitluse (ihe eesti piirkonna kultuuriparandi kohta ja esitleb seda suuliselt. Opilane esitab nduetekohase iseseisva t66 jargmise dpivaljundi hindamisel.

Iseseisvad t66d

Uhe Eesti kihelkonna kultuuripérandi liihitutvustus

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

soovitab kilastajatele Eesti
turismisihtkohti ja vaatamisvaarsusi
arvestades majutuskoha geograafilist
asukohta

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

naitab juhendi alusel kiilastajale soovitatud
turismisihtkoha, vaatamisvaarsuse,
rahvuspargi ja kultuuripiirkonna asukoha
Eesti kaardil

soovitab juhendi alusel rihmatdéna Eesti
kaarti kasutades kulastajale sihtkohta
joudmise vdimalused

Eesti kaart
Parandkultuuri piirkonnad Eestis
Turismiportaalid

Iseseisev t60 arvutis,
interaktiivne loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane leiab Eesti kaardilt etteantud turismimagnetid ja vaatamisvaérsused ja soovitab kohalejdudmiseks sobivaid vdimalusi.

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Opilane leiab Eesti kaardilt etteantud turismimagnetid ja oskab soovitada Parnust kohalejdudmiseks vdimalusi.

Iseseisvad t66d

Uhe valitud Eesti piirkonna kultuuriparandit tutvustav ettekanne

Loimitud teemad

Kunstiained 20 tundi

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamisiilesannete vahemalt Iavendi tasemel sooritamine

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

A. Sarg. Parnumaa mdoisad ja mdisnikud. K. Tahepdld. Giidi kasiraamat Tallinnast Narvani. A. Keskpaik. Eesti vaikesaared. DVD Imeline Eestimaa. DVD Imeline
lintne maa -Eestimaa. T. Viirand Eestimaa. Kultuurituristi teejuht. http://www.puhkaeestis.ee;http://www.manor.ee;
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

10 Klienditeeninduse alused 4 Endla Kuura, Ruth Leping, Reet Parind, Malle

Kallus, Kristel Sepp, Sirje Tamm, Heili Vastrik

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et &pilane rakendab teenindusprotsessis kliendikeskse teenindamise pshimétteid

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

85t

19t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

mdistab kulastaja vajadustele ja
soovidele orienteeritud teenuse ja
teenindamise olemust majutus- ja
toitlustusettevotluses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 25

iseseisev t60: 6

kokku: 31

madistab teeninduse olemust ja
teeninduskultuuri tahtsust

eristab teenindusliku méttelaadi
mitteteeninduslikust méttelaadist

teab peast teenindusliku méttelaadi
tunnuseid

tunneb teenindaja teeninduspadevusi
mdistab klientide soove ja vajadusi
toob naiteid erinevast kultuurist parit klientide
soovidest

iseloomustab uhe kliendirihma soove
ja vajadusi lahtuvalt toitumisest

15+6; sotsiaalained 10

TEENINDUS. Teenindusuhiskond. Teeninduskultuur.
Teeninduskultuur ja teeninduskvaliteet. Teeninduskvaliteedi seos
elukvaliteediga.

Teeninduspadevused. Teeninduslik méttelaad ja mitteteeninduslik
mottelaad. Teenused ja kaubad.

KLIENT. Klientide ootused teenindusele. Klientide rihmitamine.
Erinevast kultuurist parit klientide teenindamine. Erivajadustega
klientide teenindamine. Laste ja seenioride teenindamine.

Interaktiivne loeng, Mitteeristav

paarist6o

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab paaristééna ettekande iihe kliendiriihma soovide ja vajaduste kohta (lapsed, seeniorid, erinevast kultuuriruumist périst kliendid

(moslemid, juudid, kristlased jne), laktoositalumatud kliendid,

gluteenitalumatud kliendid jt)

Ettekandes sisalduvad: kliendirihma iseloomustus, toitumise eriparaga arvestamine ning péhimétted, millega peab teeninduses vastavate
klientide teenindamisel arvestama.

Ettekanne/esitlus

Hindamismeetod:

Lavend

Opilane koostab paaristdona ettekande Uhe kliendirihma soovide ja vajaduste kohta (lapsed, seeniorid, erinevast kultuuriruumist parist kliendid (moslemid, juudid, kristlased jne), laktoositalumatud kliendid,
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gluteenitalumatud kliendid jt)
Ettekandes sisalduvad: kliendirihma iseloomustus, toitumise eripdraga arvestamine ning pohimétted, millega peab teeninduses vastavate klientide teenindamisel arvestama.

Iseseisvad t66d

Opilane koostab paaristééna ettekande (ihe kliendiriihma soovide ja vajaduste kohta.

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab teenindaja erinevaid rolle nimetab kulastaja peamised ootused 20+6; keel ja kirjandus 10 Oppekaik, rolliméngud, Mitteeristav
teenindusprotsessis, rakendab teenindajale teenindusprotsessis TEENINDAJA. Teenindaja isik, isikuomadused. Teenindaja rollid. interaktiivne loeng,
majutus- ja toitlustusettevotte nimetab t66andja peamised ootused Esmamulje. Positiivse esmamulje loomine. oppefilmid
teenindusprotsessis sobivat teenindajale lahtudes kliendikesksest TEENINDAJA SUHTLEMISVIIS. Suhtlemisoskuse tahtsus ja olemus
suhtlemistehnikat ja kaitumist teenindamisest ja kutse-eetikast ning selle arendamise véimalused.Verbaalne ja mitteverbaalne
Jaotus tundides: selgitab rihmatddna teenindaja rolli ettevétte | suhtlemine.Teenindaja kdnekeel. Aktiivne kuulamine. Kontakti
teoreetiline t66: 30 maine kujundamisel alustamine ja Idpetamine kliendiga.
iseseisev t60: 6 selgitab teenindaja vastutust Telefonisuhtlus. Kuulamise oskus. Kiisitlemise oskus.
kokku: 36 teenindusprotsessi toimimise eest vastavalt
etteantud majutusettevotte
teenindusstandardile

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Teeninduse vaatlus ja selle analiiiis. Opilane kiilastab teenindusettevétet, jalgib teeninduskultuuri ja koostab selle phjal kokkuvéte, mida esitleb | Iseseisev t66
tunnis kaasopilastele.

Vaatluse

kaigus jalgib:

Kliendi/klientide markamine voi kliendi markamine suhtlemise ndudmisel
Kontakti loomine kliendiga

Kliendi soovide valjaselgitamine/mdistmine. Kliendi kuulamine

Teenindaja hoiak - sébralikkus ja viisakus/ebasdbralikkus ja ebaviisakus jne
Teenindaja kehakeel

Abivalmidus/ Vastutulematus

Teeninduse sujuvus/korraldamatus

Kontakti I6petamine

Lavend

Opilane koostab iseseisva 6ppekaigu tulemusena analiiiisi kogetud/ nahtud teenindusolukorra kohta.

Iseseisvad t66d

Oppekaik Teeninduse vaatlus ja selle analiiiis. Opilane kiilastab teenindusettevétet, jalgib teeninduskultuuri ja koostab selle phjal kokkuvéte, mida esitleb tunnis kaasépilastele.

Praktilised t66d

Kokkuvdttes kasutab erinevatest infoallikatest saadud teavet enda loodud tekstis, pdhjendab, tekstis kasutab sobivat sdnakasutust vastavalt suhtlussituatsioonile.
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Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

rakendab majutus- ja toitlustusettevétte
teenindusprotsessis sobivat
suhtlemistehnikat ja kaitumist

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t66: 7

kokku: 37

L&htudes kliendikeskse teeninduse
pdhimbtetest

alustab ja I6petab teenindusolukorra
kasutades sobivaid viisakusvaljendeid luues
positiivse dhkkonna

kaitub kehtestavalt erinevates
teenindusolukordades kasutades sobivaid
sOnalisi ja mittesdnalisi suhtlusvahendeid
teenindab kulastajat Iahtudes tema
vajadustest, soovidest ja ootustest

kasutab korrektset ja erialast terminoloogiat
majutus- ja toitlustusvaldkonna toodete ja
teenuste tutvustamisel

20+4; inglise keel 10+3

SUHTLEMINE. Suhtlemisahela komponendid. Verbaalne ja mitteverbaalne
suhtlemine. Suhtlustdkked.

Suhtlemine telefoni teel, labirdakimised, koosolekud. Kuulamisoskused.
Kusitlemisoskused. Vahetu- ja vahendatud suhtlemine. Ametlik ja mitteametlik
suhtlemine. Suhtlemise erinevad vormid.

Suhtlemisbarjaar ja hirm. Isikutaju eripara ja seda méjutavad tegurid.
Enesekehtestamine. Mina-tasandid ja eneseanaliiiis. Toeparane enesehinnang.
Erinevad kaitumisviisid. Agressiivne, alistuv ja eirav kaditumine. Kehtestav
kaitumine.

SUHTLEMINE VEAOLUKORDADES. Veaolukorrad ja nende tekkepdhjused.
Kaitumine ja toimetulek veaolukordades.

MEESKONNATOO. Meeskond. Meeskonnatéd. Meeskonnatdd téhtsus toitlustus
ja majutusettevottes.

Rolliméangud, arutelud,
rihmatoo, praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Ulesandeks lahendada 2 veaolukorda rakendades sobivat kuulamis-ja kiisitlemisoskust kliendi probleemi maistmiseks, valida parim viis

probleemi lahendamiseks.

Hindamismeetod:

Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Opilane lahendab etteantud probleemse olukorra arvestades kliendi soovide ning vajadustega ja kasutades korrektset suhtlusviisi ja erialast terminoloogiat

Iseseisvad t66d

Suhtlemisolukordade jalgimine teenindusettevottes

Praktilised t66d

Probleemsituatsiooni lahendamine

Loimitud teemad

sotsiaalained 10 tundi
keel ja kirjandus 10 tundi
inglise keel 10+3 tundi

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks on vajalik kolme hindamist66 teostamine lavendi tasemel.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Suhtlemine-

Teeninduskett- http://cmsimple.e-ope.ee/teeninduskett/

Teeninduskeel - http://cmsimple.e-uni.ee/teeninduskeel/

Tagasiside teeninduses -http://cmsimple.e-uni.ee/tagasiside_teeninduses/
Veaolukorrad teeninduses- http://cmsimple.e-ope.ee/veaolukorrad/

R. Bolton, Igapaevaoskused, Vaike Vanker 2006
H. Lacey, Kuidas lahendada konflikte tddkohal, ElImatar 2002

57/174




M. McKay, M. Davis jt Suhtlemisoskused, Vaike Vanker 2000

Th. Gordon, Tark lapsevanem, Vaike Vanker 2003

Kultuurilugu-

Eesti kultuurilugu:
http://dspace.utlib.ee/dspace/bitstream/handle/10062/10225/Eesti_kultuurilugu_KaarelVanamolder.pdfsequence=1
http://www.estonica.org/et/Kultuur/

http://www.hkhk.edu.ee/vanker/eestitoit/index.html

Lauri Vahtre "Teekond labi aja. Sugemeid eestlaste kultuuri ajaloost" 1992.

Maailma kultuurilugu:

Mati Lukas E-kursus Protokoll ja etikett (KULTUURIDE VAHELISESTERINEVUSEST)http://www.integrationresearch.net/uploads/1/3/0/7/1307353/kultkom_1.pdf
http://www.hkhk.edu.ee/usundid/index.html

Christopher Partridge "Maailma usundid" Eesti Entsiiklopeediakirjastus 2006

Kuhhi, M. Eesti ametikeel 10,2006

Kraut, E Eesti 6igekeel, Koolibri, 2004
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Hotelliteenindaja 6pperihm

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
11 Mudgitééalane inglise keel 7 Sirje Tamm

Nouded mooduli alustamiseks

Oppur on omandanud inglise keele grammatika ja sénavara ulatuses, mis vastab Euroopa Néukogu keeleoskustasemele A2.

Mooduli eesmark

infot.

Opetusega taotletakse, et 8pilane méistab keerukamat erialast méttevahetust, suhtleb ladusalt inglise keelt kénelevate majutus- ja toitlustusettevétte kiilastajatega
teenindussituatsioonides, koostab selget ja uksikasjalikku erialast teksti, edastab oma erialases t66s toitlustus- ja majutusettevottega seotud suulist ja kirjalikku

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

140 t

42t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab kulastajale majutusettevotet
ja muub seal pakutavaid teenuseid
inglise keeles

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 48

iseseisev t60: 14

kokku: 62

kisib etteantud skeemi alusel kulastaja
soove ja teeb kindlaks tema vajadused
majutusettevétte teenustele

soovitab ja kirjeldab korrektse voorkeelse
sOnavara abil killastajale majutusettevétte
teenuseid

kirjeldab korrektse voorkeelse sdnavara abil
tubade kategooriaid ja vooditlilipe ning
sellega kaasnevaid tubade hindu ja nende
seost toitlustusega

vastab suuliselt ja kirjalikult, korrektse
vOorkeelse sdnavara abil kiilastaja
majutusparingule

teenindab kilastajaid kogu
teenindusprotsessi jooksul korrektset erialast
sbnavara kasutades, vastavalt
teenindusstandardile

Abivalmis ja sébralik majutusteenindaja
Majutusteenused

Hotellitubade kategooriad, erisused ja hinnad
Suulised ja kirjalikud paringud

Loeng
Selgitus
Vaitlus
Paarist66
Rolliméng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Suuline esitlus
Rollimang

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio
Suuline esitus
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Kirjalik vastus paringule

Lavend

Tutvustab kilastajale arusaadavalt ja viisakalt majutusettevotet ja muub etteantud hinnakirja alusel pakutavaid teenuseid

Iseseisvad t66d

Etteantud skeemi alusel koostab suulise esitluse konkreetsest majutusasutusest ja selle pakutavatest majutusteenustest

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

sooritab iseseisvalt igapaevatoiminguid
vastuvotuletis ja muligiosakonnas
inglise keeles, kasutades aktiivse
muugi tehnikaid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 47

iseseisev t60: 14

kokku: 61

pakub kulastajale taiendavaid teenuseid
kasutades aktiivse muugi tehnikaid ja
arvestades tema eripara

kasutab korrektselt kliendi sisse- ja
valjakirjutamisega seotud termineid
kinnitab, muudab ja tihistab kliendi
majutustellimusi vastavalt ettevétte
protseduurireeglitele

koostab lihtsa kirjaliku hinnapakkumise,
arvestades kliendi ootusi ja vajadusi,
lahtudes ettevotte voimalustest,
hinnapoliitikast ja miitgit66 eetikast

esitleb ja kirjeldab kulastajale juhendi alusel
suuliselt hinnapakkumises kajastatud tooteid
ja teenuseid

Muk ja turundus

Klienditeeninduse 10 kasku

Suulise ja kirjaliku hinnapakkumise koostamine
Majutustellimuste kinnitamine, muutmine ja tihistamine

Loeng

Vestlus
Individuaalne t66
Rihmatdd
Rolliméng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Esitleb suuliselt juhendi alusel hinnapakkumises kajastatud tooteid ja teenuseid; vastab viisakalt ja asjakohaselt kiilastaja tapsustavatele

kusimustele

Koostab kirjaliku hinnapakkumise konkreetsele kliendile

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio
Suuline esitus

Ulesanne/harjutus

Lavend

Tuleb viisakalt ja abivalmilt toime igapaevatoimingutega vastuvétuletis. Selgitab ja tdpsustab hinnapakkumises kajastatud tooteid ja teenuseid

Iseseisvad t66d

Kinnituskirja koostamine Erialase teksti analltius

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

ndustab kulastajaid lahipiirkonna ja
vabaajaveetmise vbimaluste ja
vaatamisvaarsuste osas inglise keeles,
kasutades erinevaid infoallikaid

kisib juhendi alusel kulastaja soove ja teeb
kindlaks vajadused vabaajaveetmise
véimaluste osas

kirjeldab ja soovitab kilastajale vastavaid

Viisakad nduanded ja ettepanekud

Aktiivse puhkuse voimalused lahipiirkonnas

Kohalikud huvivaarsused

Erinevad andmebaasid ja nende tulemuslik kasutamine

Uurimusdpe
Individuaalne t66
Vestlus
Oppekaik

Mitteeristav
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Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 45
iseseisev t60: 14
kokku: 59

teabekanaleid kasutades lahipiirkonna
teenuseid ja aktiivse puhkuse vdimalusi
kilastaja soovil vahendab lahipiirkonna
teenuseid lahtudes ettevotte ariideest,
kasutades aktiivse muugi tehnikaid
leiab ja edastab kulastajale vajaliku info
vastavaid andmebaase kasutades

Turvaline reisimine Eestis

Rolliméng

Hindamisiilesanne:

Suuline esitlus kohalikest aktiivpuhkuse voimalustest ning Eesti vaatamisvaarsustest

Rollimang

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio
Suuline esitus

Lavend

Soovitab lahipiirkonna vabaajaveetmise voimalusi. Kasutades erinevate infoallikate abi vastab piisava pohjalikkusega kliendi kiisimustele.

Iseseisvad t66d

Info leidmine erinevatest andmebaasidest Ettevalmistus tutvustamaks suuliselt kahte kohalikku aktiivpuhkuse vdimalust ning kahte Eesti vaatamisvaarsust

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli labimiseks on vajalik taita iga &pivaljundi puhul eraldi valja toodud hindamisulesanded ning sooritatud peavad olema ka kdik iseseisva t66 Ulesanded.
Mooduli kokkuvdttev hinne kujuneb esitatud 6pimapi pdhjal ning hindamiskriteeriumid on antud épimapi juhendis.
Mooduli kestel saab 6ppur jooksvalt nii suulist kui kirjalikku tagasisidet kujundava hindamise vormis.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Market Leader pre-intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
Be My Guest Francis O’Hara, Cambridge University Press 2008

English Grammar in Use Raymond Murphy, Cambridge University Press 2002

Tourism and Catering Workshop Neil Wood, Oxford University Press 2003

Welcome Leo Jones Cambridge University Press 2008
E-kursus "Koka erialane inglise keel", autor Sirje Tamm
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteeninduse dpperiihm
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
12 Koosoleku ja stindmusteenindus 6 Endla Kuura, Ene Sepa, Tiina Kiibus
Nouded mooduli alustamiseks Mooduli alguseks on labitud ja hinnatud kdik esimese kursuse moodulid
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija méistab siindmuskorralduse sisu majutusettevétte lisateenusena ning teenindab koosoleku ja siindmuse kiilastajaid
Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66
70t 36t 50t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab sindmuskorralduse sisu ja nimetab stindmuskorraldusega tegelemise 10A+6l; matemaatika 10A Rihmatdo, interaktiivne Mitteeristav
kilastajate ootusi eesmargid ettevotte seisukohalt Sindmuste liigid loeng, iseseisev t66
koosolekuteenindusele kirjeldab pakutava koosolekupaketi alusel Siindmuste korraldamine arvutis
Jaotus tundides: stindmuskorraldusega kaasnevaid peamisi Sindmuse eelarve
teoreetiline t66: 20 tulusid ja kulusid Majutusettevotte ja sindmuse korraldaja Glesanded siindmuse korraldamisel
iseseisev t60: 6 toob naiteid stindmuste eri liikidest lahtudes
kokku: 26 sisu ja suuruse kriteeriumist
maaratleb siindmuse liigi sisu ja suuruse
alusel
kirjeldab stindmuskorraldusega seotud
ootusi majutusettevdtte, korraldaja ja
kilastaja seisukohast
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane koostab paaristééna etteantud iilesande alusel (ihe koosoleku korraldamiseks vajalike td6de nimekirja Ulesanne/harjutus
Lavend

Opilane koostab paaristédna etteantud llesande alusel {ihe koosoleku korraldamiseks vajalike té6de nimekirja ja esitab nduetekohase iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

Etteantud Ulesande alusel sindmuse paevakava koostamine
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb majutusettevdttes pakutavaid
koosolekuteenuseid, ruumistiile ja enim
kasutatavaid tehnilisi vahendeid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

loetleb olulisemaid koosolekuliike ja selgitab
erinevate koosolekuliikide tdhendust
kirjeldab etteantud naite alusel
majutusettevéttes pakutavaid
koosolekuteenuseid

kirjeldab ja vordleb erinevaid koosoleku
ruumistiile, nimetab nende eelised ja
puudused vastavalt sihtrihma vajadustele
kirjeldab riihmaté6na koosoleku
ettevalmistus- ja toimumisetapis pakutavaid
teenuseid

komplekteerib vastavalt koosoleku sisule
osalejatele ja esinejatele méeldud
infomaterijali

nimetab ja kasutab koosolekul enim
kasutatavaid tehnilisi vahendeid

10A+6l; keel ja kirjandus 10A

Koosoleku liigid

Koosoleku ruumide stiilid

Koosoleku korraldamiseks kasutatavad teenused

Infomaterjali ja tehniliste vahendite kasutamine koosolekute korraldamisel

Oppekaik, intervjuu,
iseseisev t60 arvutis,
interaktiivne loeng,
rihmat6o

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppekaik -intervjuu. Opilane kiilastab paaristééna iihte majutusettevétet ja intervjueerib koosolekuteeninduse tdétajat teemal "Majutusettevétte

poolt pakutavad koosolekuteenused"

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

Oppekaik -intervjuu. Opilane kiilastab paaristdééna iihte majutusettevétet ja intervjueerib koosolekuteeninduse tdétajat teemal "Majutusettevétte poolt pakutavad koosolekuteenused"

Iseseisvad t66d

Oppekaik -intervjuu. Opilane kiilastab paaristééna iihte majutusettevétet ja intervjueerib koosolekuteeninduse téétajat teemal "Majutusettevétte poolt pakutavad koosolekuteenused"

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teab koosolekuteenindaja
téollesandeid

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 20
iseseisev t60: 6
kokku: 26

kirjeldab rihmatddna koosolekuteenindaja
peamisi téoulesandeid

kirjeldab riihmatédna koosto6pdhimétteid
koosoleku moderaatori, tdlgi ja korraldajaga
kirjeldab rihmatdéna
koosolekuteeninduseks sobivat teenindaja
hoiakut l&htudes korraldaja ja osalejate
ootustest

10A+6l; inglise keel 10A

Koosolekuteenindaja té6ulesanded

Koosoleku korraldaja koostdo teiste teenuse pakkujatega
Koosoleku teenindus

arutelu, moistekaart

Rihmatdo, iseseisev t60,

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane planeerib etteantud lilesande alusel koosoleku labiviimiseks vajalikud t66d ja tegevused

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend
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Opilane on planeerinud koosoleku I&biviimiseks tehtavad t66d ja tegevused vastavalt dppeiilesandes toodud tingimustele

Iseseisvad t66d

Tooleht. Etteantud llesande alusel koosoleku labiviimiseks vajalike tédde ja tegevuste planeerimine

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab stindmuse kulastajaid
iseteeninduslaudades

Jaotus tundides:

praktiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

iseloomustab juhendi alusel furettlauda,
rootsi lauda ja erinevaid joogilaudu,
teenindust ning neil pakutavaid toite ja jooke
nimetab rihmatédna koosoleku korraldaja
ootused toidule ja toitlustusteenindusele
etteantud koosoleku &riidee alusel

linutab, katab ja kaunistab juhendamisel
iseteeninduslaudu laudu etteantud
stindmuse menii alusel, arvestades ruumi
paigutust ja kulastajate arvu ning liikkumist
ruumis

teenindab meeskonnas kilastajaid
iseteeninduslauaga stindmusel, vajadusel
taiendab, korrastab ja koristab sindmuse
Ioppedes

rakendab kandikuteenindust meeskonnas
etteantud toitlustusteeninduse situatsioonis

10P+6l; klienditeenindus 10P

Iseteeninduslauad koosolekust osavétjate toitlustamiseks
Toitlustamiseks pakutavad toidud ja joogid, laudade teenindamine
Praktiline laudade teenindus

Praktiline t66, arutelu,
rihmatdo, iseseisev t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Opilane katab ja teenindab rilhmatééna koosolekust osavétjatele iseteeninduslaua, teenindab koosolekust osavétjaid ja koristab lauad Praktiline t66

Lavend

Opilane katab ja teenindab rithmatdéna koosolekust osavétjatele iseteeninduslaua, teenindab koosolekust osavétjaid ja koristab lauad. Opilane esitab nduetekohase iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

FurSettlaua menii koostamine etteantud llesande alusel

Praktilised to6d

Koosoleku toitlustusteenindus - laudade katmine, teenindamine, koristamine

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

korraldab osalejate registreerimist ja
teenindab neid koosoleku ajal
Jaotus tundides:

planeerib registreerimisprotsessiks vajalikud
materjalid ja tddvahendid lahtudes koosoleku
sisust

koosolekust osavdtjate registreerimine ja teenindamine

Rihmatdo, iseseisev t60,
praktiline t66

Mitteeristav
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teoreetiline t66: 10
praktiline t66: 10
iseseisev t60: 6
kokku: 26

valmistab ette t66pinna kulastajate
registreerimiseks, lahtudes koosoleku sisust
ja registreerimisprotsessi pohimotetest
registreerib koosoleku osalejad, tutvustab
koosoleku korraldust ja jagab infomaterjali
kokkulepitud korra kohaselt

vastab osalejate kiisimustele koosoleku kava
ja toimumiskoha osas ning annab
suunajuhiseid sindmuskohas liikumiseks
suhtleb kiilastajatega kiilalislahkelt ja
abivalmilt teenindusprotsessi ajal

Hindamisiilesanne:

Opilane osaleb 16 dppetunni ulatuses koosolekut ettevalmistavas ja teenindavas tegevuses, tegutseb lahtuvalt koosoleku sisust ja kiilastajate

soovidest ning vajadustest

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane osaleb 16 dppetunni ulatuses koosolekut ettevalmistavas ja teenindavas tegevuses, tegutseb lahtuvalt koosoleku sisust ja kiilastajate soovidest ning vajadustest. Opilane esitab néuetekohase iseseisva t66.

Iseseisvad t66d

Registreerimislehe koostamine etteantud ulesande alusel

Praktilised t66d

Koosoleku korraldamine Koosolekust osavétjate registreerimine Koosoleku teenindamine

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

lahendab teenindusolukordi koosoleku
toimumise ajal

Jaotus tundides:

praktiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

selgitab kulastajate soovid/probleemid ning
pakub sellele vastavalt lahendusi
pdhjendab probleemile pakutud lahendust
voi kaitumist [ahtuvalt kliendikesksest
teenindusest

hindab teenindusolukordi ning séltuvalt
nende keerukusest valib kaitumisviisi ja
kaasab olukorra lahendamisse vajadusel
kaasttotajad

suhtleb teenindusolukorras kulastajatega
kilalislahkelt ja abivalmilt

Koosoleku teenindus
Konverentsipaketi koostamine

ruhmatoo, praktiline t66 Eristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab etteantud (ilesande alusel (ihe konverentsiteenuseid pakkuva majutusettevétte baasil konverentsipaketi, milles on majutamine,
toitlustamine, kahepéevane konverents ja vahemalt kaks lisateenust (vaba aeg ja ilu/tervise teenus). Opilane esitleb oma konverentsipaketti

suuliselt 6pperihma tunnis

Hindamismeetod:
Hindeline arvestus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5
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Opilane on koostanud konverentsipaketi etteantud iilesande alusel. Opilane on koostanud konverentsipaketi etteantud iilesande alusel. Opilane on koostanud konverentsipaketi etteantud iilesande alusel.
Paketis on kdik vajalikud teenused, t66 on vormistatud nduetekohaselt. | Paketis on kéik vajalikud teenused, t66 on vormistatud nduetekohaselt. | Paketis on kdik vajalikud teenused, t66 on vormistatud nduetekohaselt.
Esitlus on ladus. Esitlus on ladus. Opilane vastab kiisimustele, on aktiivne leidmaks Esitlus on ladus. Opilane vastab kiisimustele, on aktiivne leidmaks
kliendile soodsamat ja paremat lahendust. kliendile soodsamat ja paremat lahendust. Opilasel on pakkuda
alternatiivseid lahendusi vastavalt kliendi soovidele ja vajadustele .

Iseseisvad t66d

Konverentsipaketi koostamine etteantud Ulesande alusel.

Praktilised t66d

Koosoleku teenindamine rihmatéona

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Moodulit hinnatakse eristava hindamisega. Mooduli hinde saamiseks on épilane labinud kéik &pivaljundid vahemalt Idvendi tasemel. Opiprotsessi hinnatakse
mitteeristavalt. Kokkuvétva hinde saamiseks dpilane koostab etteantud Ulesande alusel Uhe konverentsiteenuseid pakkuva majutusettevétte baasil
konverentsipaketi, milles on majutamine, toitlustamine, kahep&devane konverents ja vahemalt kaks lisateenust (vaba aeg ja ilu/tervise teenus). Opilane esitab oma
160 kirjalikult ja esitleb oma konverentsipaketti suuliselt 6pperiihma tunnis

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid H.Mristaja. K.Tarmula "Siindmus- ja koosolekukorraldus"

http://ajajuhtimine.ee/koosolekute-juhtimine.html

https://www.riigiteataja.ee/akt/73467
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/1375/S%C3%BCndmus-%20ja%20koosolekukorraldus%20-%20%C3%B5ppematerjalid_T.Koor.pdf
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

13 Ettevétluse alustamine 5 Aino Juurikas, Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija orienteerub Eesti ettevotluskeskkonnas ja ettevotlusvormides ning koostab majutusvaldkonna vaikeettevétte ariplaani

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

100 t

30t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb Eesti majutusettevétiuse
olukorda ja selle kohta majanduses
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t60: 8

kokku: 38

kirjeldab statistiliste naitajate alusel
majutusvaldkonna kohta Eesti majanduses
kirjeldab ruihmatddna Eestis tegutsevate
erinevat tulipi majutusettevotete geograafilist
paiknemist kasutades erinevaid
teabekanaleid ja Eesti kaarti

vordleb juhendi alusel majutusettevotete
majandusnaitajaid etteantud perioodil sh
kaivet, keskmist taituvust ja numbritubade
hinda

1. Eesti majanduse olukord

1.1.Eesti rahvastik

1.2.T66joud ja tooturg

1.3.Ettevétluskeskkond

2. Majutusasutuste eripara

2.1.Majutusasutuste taubid

2.2.Majutusasutuste geograafiline paiknemine

3. Ettevdtete majanduslikud naitajad

3.1.Pdhinaitajad: muugikaive, keskmine taituvus, numbritubade hind
3.2.Infoallikad ja nende usaldusvaarsus

Loeng, arutelu,
praktilised harjutused,
rihmat6o

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilased koostavad riihmatééna esitluse ihe majutusettevétte tiilibi kohta Eestis - geograafiline paiknevus, statistilised pdhinéitajad, péhi- ja

lisateenused.

Hindamismeetod
Rihmat66
Ettekanne/esitlus

Lavend

Opilased on koostanud liihiuurimuse ja esitluse ning need vastavad &petaja poolt esitatud nduetele

Iseseisvad t66d

Luhiuurimus Majutusasutuste rajamiseks sobivad piirkonnad Eestis. Rihmat66
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vordleb ettevotlusvorme ja kirjeldab
ettevotluse alustamisel tehtava valiku
pohimdtteid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

kirjeldab juhendi alusel erinevaid
ettevdtlusvorme ja nimetab nende
erinevused

kirjeldab ettevotte loomist ja registreerimist
kasutades ettevdtjaportaali

leiab rihmatddna teabekanaleid kasutades
peamised majutusettevotiust reguleerivad
seadusandlikud aktid ja majutusettevotetele
esitatavad kohustuslikud néuded

1. Ettevotja, ettevotlus ja ettevote
2. Ettevotlusega alustamine
3. Ettevdtjaportaali (rik - ettevotjaportaal) kasutamine

Iseseisev t60 arvutis,
loeng, arutelu, rihmat66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmatd6. Kasutades seadusandlikke akte koostab Ulevaate majutusettevotetele kehtivatest nduetest esitlusena

Hindamismeetod:
Rihmat6o

Lavend

esitatud iseseisev t60 ja esitlus, mis vastavad dpetaja poolt esitatud nduetele

Iseseisvad t66d

Tutvumine ettevétjaportaaliga ja té6lehe taitmine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teab vaikeettevotte efektiivse
majandamise pdhimdtteid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t60: 4

kokku: 34

kirjeldab rihmatddna juhendi alusel
aridhingu ja FIE raamatupidamise erinevusi
kirjeldab juhendi alusel vaikeettevottes
tekkivaid tulusid ja kulusid

nimetab teabekanaleid kasutades
ettevdtlusega seotud erinevad kohustuslikud
maksud

kirjeldab ruihmatééna majutusettevotte
saastva majandamise pohimotteid
keskkonnamargise Roheline V&ti alusel

1. Majandusarvestuse alused

1.1.Mdisted ja seosed

1.2.Bilanss ja kasumiaruanne

1.3.Ettevdtte rahavood

2.Fuusilisest isikust ettevdtja

2.1.FIE ja ariregister

2.2.FIE ja raamatupidamine

2.3.FIE ja maksuarvestus

3.Maksud, maksumaarad ja maksusiisteem
3.1.Ettevdtlusega seotud maksud
3.1.1.Kéibemaks

3.1.2.Palgaga seotud maksud
3.1.3.0manikutulu maksustamine

4. Majutusasutuste keskkonnamdjud
4.1.Agenda 21 ja saastva majandamise pohimétted
4.2 Keskkonnamargis Roheline Voti

rihmatoo, iseseisev t606,
arutelu, loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmatdéd. Ettevdtja ja ettevotluskeskkond. Keskkonnamargisega ettevotted Eestis.

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Ettekanne/esitlus
Tooleht

68/174




Lavend

Iseseisvad t66d ja hindamisulesanne vastavad dpetaja poolt esitatud nduetele

Iseseisvad t66d

Toolehed: 1. maksud ja maksumaarad 2. majandusarvestuse pohimdisted ja seosed

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

rakendab ettevdtlusalaseid teadmisi
ettevdtluse alustamisel nii ariidee
arendamisel kui ka ettevotte
kaivitamise planeerimisel Eestis
Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t00: 12

kokku: 32

loetleb rihmatdona ettevétjaportaalist
saadud info alusel ettevotluse alustamisega
seotud tegevused

kirjeldab rihmat6dna juhendi alusel ariideed
ettevotte loomiseks ja pohjendab tehtud
valikut

koostab riihmat6dna juhendi alusel
arithinguna tegutseva majutusettevétte
ariplaani

1. Ettevotluse alustamisega kaasnevad tegevused
2. Ettevotte rahastamine

3. Ettevdtluse tugististeem

4. Ariidee, selle allikad

4.1.Ariidee maaratlemine

4.2.Loovus ja innovatsioon

5. Ariplaan, selle koostamise etapid

5.1.Ariplaani sihtgrupid

5.2.0hud ja riskid ariplaanis

5.3.Majutusettevdtte ariplaan

Rihmatdo, arutelu

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Ariplaan. Hinnatakse koos mooduliga "Karjaari planeerimine ja ettevétluse alused”

Hindamismeetod:
Rihmat6o

Lavend

Ariplaan vastab 8petaja poolt etteantud nduetele

Iseseisvad t66d

Info kogumine, té6tlemine ja vormistamine ariplaaniks.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistddde teostamine vahemalt 1avendi tasemel. T66d on kogutud dpimappi.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

O~NO A WN =

©

. Majandusdpik gimnaasiumile, Tallinn 2011 http://www.ja.ee/opik
. Opik Ettevétlikkusest ettevétiuseni, SA Teadlik Valik 2012

. Téolehed dpiku juurde http://koolielu.ee/waramu/view/1-00fc8369-4a5b-4fd8-9271-da0d872060c9
. Ettevétlus I-1I, A. Miettinen, J. Teder. Tallinn 2006-2008. Kirjastus Kilim, http.//www.kylim.ee

. Opik Majanduse ABC http://www.avatar.ee/majanduseabc/

. Opikud kutsekoolidele http://innove.ee/et/kutseharidus/materjalid/ettevotlusope
. Ettevétluse koond - http://koolielu.ee/waramu/search/sort/created/curriculumSubject/91766815

. Ettevotte asutamise koond- http://koolielu.ee/waramu/search/sort/created/curriculumSubject/91796815
. Eesti Hotellide ja Restoranide Liit http://www.ehrl.ee/valdkonda-reguleerivad-oigusaktid-ja-dokumendid
10. Statistikaameti E-valjaanne ,Piirkondlik portree Eestist” http://www.stat.ee/ppe
11. Statistilised naitajad ja uuringud: http:/stat.ee, http://www.eas.ee, http://www.eestipank.ee, http://www.ki.ee, http://www fin.ee, http://www.kik.ee
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12. Kehtivad digusaktid http://www.riigiteataja.ee
13. Ministeeriumide kodulehed http://www.mkm.ee, http://www.envir.ee
14. Raamatupidamise ja maksunduse allikad http://www.emta.ee, http://www.rmp.ee, http://www.rup.ee, http://www.raamatupidaja.ee
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

14 Praktika - toitlustamine 11 Endla Kuura, Malle Kallus

Nouded mooduli alustamiseks Labitud moodulid "Majutamise ja toitlustamise valdkonna alused", "Klienditeeninduse alused" ja "Toitlustamine"

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija omandab oskusi, vilumusi ja kogemusi té6tades teenindusteadlikult ja tulemuslikult majutusteenust pakkuvas ettevéttes,
arvestades kliendikeskse teeninduse pohimétteid, lahtudes ettevotte ariideest, standarditest ja digusaktidest

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud iildained Praktika

34 t 252t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

Oppija teab praktikaettevdtet kui kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte Tutvumine praktikaettevottega Oppekaik Mitteeristav

organisatsiooni ning toitlustusosakonna | ariideed, suurust ja organisatsioonistruktuuri | Praktikaaruande | osa koostamine

korraldust nimetab praktikaettevétte toitlustusosakonna

Jaotus tundides: ametikohad ja nende peamised

praktika: 12 té6ulesanded praktikaettevotte

iseseisev t60: 10 tookorraldusest lahtuvalt

kokku: 22 hindab juhendi alusel enda, kui praktikandi

kohta toitlustusosakonnas

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
toitlustusosakonna vastutusala ja igapaevast
koostddd teiste osakondadetdotajatega
kirjeldab praktikaettevétte teenindussaali ja
kod6gi ruumide jaotust ning kdogi
tehnoloogilise liini jarjestust

Hindamismeetod:
Iseseisev 166

Lavend

Praktikaaruande | osa. Opilane koostab juhendi alusel praktikaaruande | osa, milles kirjeldab: praktikaettevétte ariideed, suurust ja struktuuri; nimetab toitlustusosakonna ametid ja tddiilesanded ning positsioneerib
ennast osakonnas;

71/174




kirjeldab osakonna vastutusala ja koost6dd teiste ettevotte osakondadega;
kirjeldab teenindussaali, k66gi ruumide jaotust ja tehnoloogilist liini.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande | osa

Praktika

Ringkaik praktikaettevéttes, tutvumine toitlustusosakonnaga

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
planeerib enda t66d ning téotab koostab meeskonnaliikmena todplaani Praktikaaruanne Il osa Praktiline t66 Mitteeristav
majutusettevétte toitlustusosakonnas lahtudes pakutavast mendust ja ToOplaani koostamine

iseseisvalt ja meeskonnas toitlustustoimingutest

Jaotus tundides: valmistab ette oma t66koha, hoiab selle Praktiline t66

praktika: 60 t06ajal korras ja korrastab selle parast t66

iseseisev t60: 5 |16ppu vastavalt toitlustusosakonnas

kokku: 65 kehtestatud néuetele

teostab planeeritud igapaeva t66d
bigeaegselt ja tehnoloogilises jarjekorras
todtab hugieeniliselt, ergonoomiliselt ning
kasutab ettenahtud tdoriietust ja
isikukaitsevahendeid

to6tab meeskonnaliikmena, arvestades
teiste toitlustusosakonna t66tajatega

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Praktikaaruande Il osa. Opilane kostab té6plaani milles kirjeldab oma iihe tédpéeva praktilist tééd praktikaettevéttes

Praktiline t66.

Opilane valmistab ette hommikus&dgiks sobivaid kiilmtoite lahtudes pakutavast meniiiist, oma té6plaanist ja ettevétte toitlustustoimingutest. Opilane valmistab ette oma té6koha, teostab planeeritud t66d tehnoloogiliselt
diges jarjekorras ja digeaegselt, hoides korras oma tékoha arvestades teiste meeskonnaliikmetega. Opilane téétab ergonoomiliselt, peab kinni hiigieeninduetest, kasutab téériietust ja isikukaitsevahendeid. Opilane
korrastab peale t66 I6ppu oma tookoha vastavalt ettevottes kehtestatud korrale.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande Il osa

Praktika

Oma t66 planeerimine meeskonnas ja iseseisvalt. Praktilised t66d vastavalt praktikaettevotte hommikusdoégimeniudle.
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Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

té6tab ergonoomiliselt erinevate
toitlustamises kasutatavate seadmete
ja tdévahenditega, taites igapaevaselt
tédhugieeni ja tddohutuse ndudeid
Jaotus tundides:

praktika: 60

iseseisev t66: 5

kokku: 65

kasutab oma igapdevases t66s asjakohaseid
vaikevahendeid ja t06 I6ppedes paneb need
kokkulepitud kohta tagasi

to6tab seadmetega ohutult, tundes nende
kasutusjuhendeid ja t66 |6ppedes lilitab
vdlja ja puhastab seadmed

koostab vdimlemisharjutuste kompleksi koos
pdhjendustega vastavalt etteantud juhendile
sooritab koostatud voimlemisharjutuste
kompleksi

Praktikaaruanne Ill osa

Praktiline t66

Praktiline t66. Iseseisev
too

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Praktikaaruande Il osa. Opilane koostab juhendi alusel kuni 10 -st véimlemisharjutustest kava ja péhjendab oma valikuid.
Praktiline t66. Opilane valmistab meniiiis olevaid toite kasutades vaikevahendeid ja seadmeid ohutult. Hoiab korras oma té6koha ja puhastab peale t66 16ppemist kasutatud véikevahendid ja -seadmed.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande Ill osa

Praktika

Opilane valmistab hommikusddgiks sobivaid kuumi toite kasutades ettevéttes olevaid véikevahendeid ja seadmeid ohutult, tdétades ergonoomiliselt ja hiigieenireegleid jargides. Opilane kasutab enda koostatud

vbimlemisharjutusi té6keskkonnas

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab ja serveerib
hommikusddgilaua toite ja jooke,
korrastab teenindussaalis s6dgilaudu
ja peseb néusid

Jaotus tundides:

praktika: 60

iseseisev t66: 5

kokku: 65

valmistab juhendamisel hommikus&dgilaua
toite ja jooke kasutades etteantud
tehnoloogilisi kaarte

serveerib juhendamisel hommikus6dgilaua
toite vastavalt ettevotte véimalustele
korrastab juhendi alusel teenindussaalis
sodgilauad parast kulastaja lahkumist
peseb iseseisvalt ndud vastavalt ettevotte
vOimalustele

todde I6ppedes korrastab oma té6koha

Praktikaaruanne IV osa

Praktiline t66

Praktiline t66

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend
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Praktikaaruande IV osa. Uhe pdeva hommikusé6gi meniiii koos tehnoloogiliste kaartidega.
Praktiline t66. Hommikus60giks sobivate toitude ja jookide valmistamine ning serveerimine. Teenindussaali koristamine, ndudepesu.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande IV osa

Praktika

Opilane valmistab praktikaettevétte meniilis olevaid toite, serveerib toite ja korrastab sédgisaali

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
teeb ettevalmistustddd toitude ja teeb meeskonnas ettevalmistustood ja Toitude ja jookide serveerimine Praktiline t66 Eristav
jookide serveerimiseks, teenindab ja iseseisvalt laua eelkatte vastavalt etteantud Kilastajate teenindamine

arveldab kulastajatega ning korrastab menddle ja kilastajate arvule Kulastajatega arveldamine

kliendi lahkudes teenindusala tutvustab juhendi alusel kilastajatele Teenindusala korrastamine

Jaotus tundides:
praktika: 60
iseseisev t60: 5
kokku: 65

etteantud menuud ja toite, kasutades erialast
terminoloogiat

serveerib toidud ja joogid sobilike
serveerimisvahenditega ja asjakohaste
toovotetega

serveerib juhendamisel ja
meeskonnaliikmena vastavalt ettevotte
vbimalustele toite ja mittealkohoolseid jooke
lahtudes teenindusstandardist

arveldab juhendamisel sularaha,
maksekaardi ja vautSeritega, arvestades nii
turvalisuse ndudeid kui ettevottes
kehtestatud reegleid

teenindab meeskonnaliikmena erineva
kultuuritaustaga kilastajaid, Iahtudes
ettevdtte ariideest ja kliendikeskse
teeninduse pohimotetest

kilastaja lahkumisjargses etapis korrastab
vastavalt juhendile teenindusala ja
té6vahendid

Hindamisiilesanne:

Iseseisev t06. Praktikaaruande V osa. Lauakatte skeem Uheks s6dgikorraks. Serveerimisvahendite loetelu.
Praktiline t66. Opilane koostab etteantud kliendiriithmale hommikusédgimeniidi, valmistab vastavalt meniiiile toidud ja joogid, teeb vastavalt
menllle eelkatte, serveerib toidud ja teenindab kilastajaid lauas. Koostab arve ja arveldab kiilastajatega. Korrastab tédala ja toévahendid

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Iseseisev t60. Praktikaaruande V osa. Lauakatte skeem liheks Iseseisev t60. Praktikaaruande V osa. Lauakatte skeem liheks Iseseisev t60. Praktikaaruande V osa. Lauakatte skeem Uiheks
soogikorraks. Serveerimisvahendite loetelu. soogikorraks. Serveerimisvahendite loetelu. Hommikus6dgi menli on | sddgikorraks. Serveerimisvahendite loetelu. Hommikus66gi menui on

Hommikus66gi menliu on koostatud kliendirihmale sobivalt, toidud ja koostatud kliendirihmale sobivalt, toidud ja joogid on valmistatud
joogid on valmistatud vastavalt tehnoloogilistele kaartidele, serveeritud | vastavalt tehnoloogilistele kaartidele, serveeritud sobivatel

koostatud kliendirihmale sobivalt, toidud ja joogid on valmistatud
vastavalt tehnoloogilistele kaartidele, serveeritud sobivatel
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sobivatel toidundudel. laud on kaetud vastavalt menduile. Teenindus toidundudel. Laud on kaetud vastavalt meniiile. Teenindus ladus ja toidundudel. Laud on kaetud vastavalt meniille. Teenindus ladus ja
ladus ja asjalik, arve koostatud digesti, td6ala korrastatud. asjalik, arve koostatud Sigesti, tédala korrastatud. Opilane oskab asjalik, arve koostatud digesti, tédala korrastatud. Opilane oskab
soovitada alternatiivseid toite vastavalt eritoitumisvajadustele. soovitada alternatiivseid toite vastavalt eritoitumisvajadustele. Opilase
teenindus on eeskujulik, suhtleb ka inglise keeles.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande V osa. Lauakatte skeem Uheks sddgikorraks. Serveerimisvahendite loetelu.

Praktika

Hommikusddgiteenindaja kompetentside hindamine. Toitude ja jookide valmistamine, serveerimine, kulastajate teenindamine ja arveldamine. teenindusala korrastamine.

Opiviljund 6 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
iseloomustab ennast kui praktikanti loetleb oma tugevused toitlustustodde Enesehinnang Iseseisev t60 Mitteeristav
toitlustusettevottes teostaja ja klienditeenindaja ning Praktikaaruande VI osa

Jaotus tundides: praktikaettevotte meeskonnaliikmena

iseseisev t60: 4 loetleb juhendi alusel tegevusi, mis

kokku: 4 toitlustustdéode teostaja ja

klienditeenindajana 6nnestusid hasti
nimetab juhendi alusel, mida toitlustustédde
teostaja ja klienditeenindaja ning
meeskonnaliikmena on veel vaja arendada
annab juhendi alusel hinnangu enda
flusilisele tdovoimele

kirjeldab véimalusi aktiivse t66véime
sailitamiseks

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

Iseseisev t60. Praktikaaruande VI osa. Praktika analiliis, enesehindamine ja kokkuvdte praktikast.

Iseseisvad t66d

Enesehinnang Praktikaaruande VI osa

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamiseks peab dpilane omandama kdik dpivaljundid lavendi tasemel ja esitama praktikadokumendid. Praktika I16pus toimub
hommikusédgiteenindaja kompetentside hindamine. Opilane koostab etteantud kliendiriihmale hommikusédgimeniiii, valmistab toidud ja joogid, katab laua,
teenindab kliente, koristab teeninduspiirkonna.

Mooduli hindamine eristav hindamine

Oppematerjalid Parnumaa Kutsehariduskeskuse &ppekorralduseeskirja osa 1.3.7. Praktikakorraldus. Praktikaettevotte todohutusjuhend, ettevéttes kasutatavad tehnoloogilised
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kaardid, teooriatundide dppematerjalid, praktikajuhend.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
15 Praktika - vastuvdtu-, spaa- ja koosolekuteenindus 11 Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks

Mooduli alustamiseks on Iabitud ja hinnatud koéik Ulejaanud dppekava moodulid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija omandab oskusi, vilumusi ja kogemusi té6tades teenindusteadlikult ja tulemuslikult majutusteenust pakkuvas ettevéttes,
arvestades kliendikeskse teeninduse pohimétteid, lahtudes ettevotte ariideest, standarditest ja digusaktidest

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud iildained Praktika
34 t 252t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

teab praktikaettevotet kui
organisatsiooni ning
koosolekuteeninduse ja vastuvotutod
korraldust

Jaotus tundides:

praktika: 12

iseseisev t66: 10

kokku: 22

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
ariideed, suurust ja organisatsioonistruktuuri
kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
vastuvdtuosakonna struktuuri ja to6tajate
peamisi tddulesandeid

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte
vastuvdtuosakonna vastutusala ja
igapaevast koost6dd majapidamise ja teiste
osakondadega to6tajatega

kirjeldab koosolekuteeninduse ja
vastuvotutdd toiminguid praktikaettevottes
hindab juhendi alusel enda, kui praktikandi
kohta koosolekuteeninduses ja
vastuvétuosakonnas

Tutvumine praktikaettevottega
Praktikaaruande | osa koostamine

Oppekaik, iseseisev t66
arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktikaaruande | osa

Hindamismeetod:

Iseseisev t66

Lavend

Praktikaaruande | osa. Opilane koostab juhendi alusel praktikaaruande | osa, milles kirjeldab: praktikaettevétte ariideed, suurust ja struktuuri; nimetab vastuvétuosakonna, spaa-osakonna ja konverentsiteeninduse
ametid ja té6llesanded ning positsioneerib ennast osakondades;
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kirjeldab osakondade vastutusala ja koost6dd teiste ettevotte osakondadega;

Iseseisvad t66d

Hindamisilesanne. Praktikaaruande | osa koostamine

Praktika

Tutvumine praktikaettvétte kui organisatsiooniga, té6korraldusega, td6ohutusnéuetega, ruumiplaneeringuga ja tédulesannetega

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
modistab majutusettevotte kirjeldab juhendi alusel vastuvétuosakonna, Tooprotsesside tundmadppimine Praktiline t60, iseseisev Mitteeristav
vastuvdtuosakonna, spaateeninduse ja | spaateeninduse ja koosolekuteeninduse Broneeringusisteemide ja dokumentide ja to6juhistega tutvumine t60
koosolekuteeninduse todkorraldust peamisi tdoprotsesse kilastaja teekonnal T66 planeerimine
ning t66tab meeskonnaliikmena nimetab praktikaettevéttes broneeringute ja Tootamine vastuvotu-, spaa- ja koosolekuosakondade meeskondades
Jaotus tundides: info haldamiseks kasutatavaid susteeme
praktika: 60 nimetab vastuvétuosakonnas,
iseseisev t60: 5 spaaosakonnas ja koosolekuteeninduses
kokku: 65 kasutatavaid korralduslikke dokumente voi
téojuhiseid

planeerib juhendamisel enda t66d vastavalt
vastuvdtuosakonna, spaaosakonna ning
koosolekuteeninduse vajadustele

to66tab meeskonnaliikmena majutusettevétte
lahtudes majutusettevotte
teenindusstandardist

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Praktikaaruande Il osa Iseseisev t00
Lavend

Opilane koostab praktikaaruande Il osa, kus on kirjeldatud:

Vastuvotuosakonnas kasutatav broneeringusiisteem ja kasutusel olevad dokumendid ning t66juhised
Spaa administreerimisel kasutatavad dokumendid ja t66juhised

Koosolekuteeninstuses kasutusel olevad dokumendid ja t66juhised

Ettevotte teenindusstandard

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande Il osa koostamine

Praktika

Toéo6tamine vastuvbtuosakonnas, konverentsiteeninduses ja spaa administreerimises vastavalt praktikaettevottes kasutatavale téograafikule.
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Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

sooritab igapaevatoiminguid
vastuvodtuletis ja koosolekuteeninduses
Jaotus tundides:

praktika: 60

iseseisev t60: 5

kokku: 65

tutvustab kullastajatele majutusettevotte
pohi- ja lisateenuseid lahtudes kilastajate
soovidest ja vajadustest, ettevottes
kehtestatud reeglitest ning kasutades
korrektselt erialast sdnavara

kasutab klienditeenindusprotsessis vajadusel
voorkeelset terminoloogiat

teenindab meeskonnaliikmena erineva
kultuuritaustaga kulastajaid lahtudes nende
soovidest ja vajadustest

vastab juhendamisel nii suulistele kui
kirjalikele paringutele lahtudes ettevétte
teenindusstandardist ja vdimalustest
registreerib juhendamisel kilastajaid sisse ja
vélja vormistades vajalikke dokumente
vastavalt seadusandlusele ja
teenindusstandardile

korraldab info liikkumist, sh vétab vastu ja
edastab kulaliste teateid lahtudes
klienditeeninduse pdhimotetest

arveldab juhendamisel sularaha,
maksekaardi ja vautSeritega, arvestades nii
turvalisuse ndudeid kui ettevottes
kehtestatud reegleid

Ettevétte pdhi- ja sisateenuste tutvustamine kilastajatele
Pd&hi- ja lisateenuste mitk

Kirjalik ja suuline paringutele vastamine

Kulastajate sisse- ja valjaregistreerimine

Info vastuvétmine ja edastamine

Kilastajatega arveldamine

Praktiline t60, iseseisev
t60 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktikaaruande IV osa

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

Opilane koostab praktikaaruande 1V osa, milles on:
1. praktikaettevotte pohiteenuste ja vahemalt kahe lisateenuse tutvustus

2. Kirjalik paringuvastus kliendile

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande Il osa koostamine

Praktika

Toé6tamine majutusettevotte vastuvotuosakonnas, spaa-osakonnas ja koosolekuteeninduses vastavalt ettevotte teenindusstandardile

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb asjakohaseid tehnilisi
seadmeid, edastab ettevottesisest

kasitseb vastuvotutdo ja
koosolekuteeninduse toiminguid kasutades

Vastuvotutdos kasutatavad seadmed ja arvutiprogrammid
Ettevottesisese info tdétlemine

praktiline t606, iseseisev
t66 arvutis

Mitteeristav
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informatsiooni vajalikke seadmeid ja arvutiprogramme Tagasiside kogumine

Jaotus tundides: vastavalt tookirjeldusele Dokumentide arhiveerimine
praktika: 60 koondab, liigitab ja edastab ettevéttesisest

iseseisev t60: 5 informatsiooni vastavalt osakondade

kokku: 65 vajadusele, l1dhtudes organisatsiooni

kommunikatsioonireeglitest ja
tookorralduslikest dokumentidest

kogub ja edastab kiilastajalt saadud
tagasisidet vastavalt ettevotte
tagasisidesusteemile

koostab ja sailitab asjakohaseid dokumente
ja aruandeid vastavalt digusaktides ja
ettevobtte standardites kehtestatud nduetele

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane teostab iseseisvalt kiilastaja sisse- ja vélajaregistreerimise ja tdidab dokumendid vastavalt praktikaettevétte kodukorrale. Hindab Praktiline t66
ettevottepoolne praktikajuhendaja.

Lavend

Opilane teostab iseseisvalt kiilastaja sisse- ja véljaregistreerimise ja taidab dokumendid vastavalt praktikaettevétte kodukorrale.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande V osa koostamine. Opilane kirjeldab {ihte oma praktikapéeva

Praktika

majutusettevdtte vastuvdtuosakonna, spaa-osakonna ja koosolekuteenistuse dokumentide taitmine, edastamine ja arhiveerimine, kiilastajate teenindamine, ettevottes kasutatavate aruannete koostamine

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
broneerib ja teostab majutusettevétte tutvustab ja soovitab ilu-, tervise- ja llu-, spaa- ja tervisetooted, nende tutvustamine ja muik praktiline t606, iseseisev Eristav

ilu-, tervise- ja spaateenuste muuki spaateenuseid ning —tooteid vastavalt klienditellimuse koostamine t66

arvestades kiilastajate soove kilastaja soovidele, Iahtudes ettevottes arve koostamine ja arveldamine

Jaotus tundides: pakutavast valikust ja mahust

praktika: 60 vormistab klienditellimuse ilu-, tervise- ja

iseseisev t60: 5 spaateenustele ettevottes kehtestatud korra

kokku: 65 alusel kasutades ettevotte infoststeemi

teostab muugitehinguid, mutes kulastajale
sobilikke ilu-, tervise- ja spaateenuseid ning
—tooteid, arvestades ettevotte pakutavate
teenuste eripara

koostab arveid ja arveldab kilastajatega
vastavalt ettevotte protseduurireeglitele ja
kasutades erinevaid maksevahendeid

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Vastuvotutdo. Praktiline t66
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Opilane miilib kiilastajale majutusettevétte pdhi- ja lisateenuseid, kirjutab kiilastaja majutusettevéttesse sisse, suhtleb kiilastajale sobivas keeles
(eesti-, inglise-, vene-, soome keeles). Opilane kirjutab kiilastaja majutusettevéttest vélja, koostab kasutatud teenuste kohta arve ja arveldab
majutusettevéttes kasutusel olevate arveldusviisidega.

Koosolekuteenindus.

Opilane té6tab iihes konverentsiteenust pakkuvas tédriihmas ja tiidab oma tegevuse kohta paevikut. Kompetentse hindab téériihma juht.
Spaa-administreerimine (spetsialiseerunutele).

Opilane tutvustab ja miiiib kiilastajale ilu-, tervise- ja spaatooteid, koostab ostetud toodete kohta arve ja arveldab kiilastajaga ettevéttes
kasutuselolevate arveldusviisidega. Opilane suhtleb kiilastajale sobivas keeles (eesti-, inglise-, vene-, soome keeles)

Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

Opilase miiligitéé oskus on ladus ja asjalik, teadmised pakutavate
toodete ja teenuste kohta on piisavad, pakub kulastajale alternatiivseid
tooteid ja teenuseid, suhtleb kiilastajale sobivas keeles. Sisse- ja
valjaregistreerimine toimub hotelli teenindusstandardi abil. Arve on
koostatud korrektselt ja digesti. Arveldab vigadeta.

Opilase miiligité6 oskus on ladus ja asjalik, teadmised pakutavate
toodete ja teenuste kohta on piisavad, suhtleb kilastajale sobivas
keeles. Sisse- ja véljaregistreerimine toimub hotelli teenindusstandardi
abil. Arve on koostatud korrektselt ja digesti. Arveldab vigadeta.

Opilase miiligitdé® oskus on ladus ja asjalik, teadmised pakutavate
toodete ja teenuste kohta on piisavad, pakub kilastajale alternatiivseid
tooteid ja teenuseid, suhtleb kiilastajale sobivas keeles. Sisse- ja
valjaregistreerimine toimub hotelli teenindusstandardi alusel. Arve on
koostatud korrektselt ja Gigesti. Arveldab vigadeta. Vastab kilastaja
asjakohastele kiisimustele Iahtuvalt ettevotte teenindusstandardist ja
seadusandlusest.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande V osa koostamine

Praktika

llu-, tervise- ja spaateenuste tutvustamine ja muik klientidele Klienditellimuste vormistamine, arveldamine

Opiviljund 6 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

Eneseanallits
Probleemid ja vajakajgamised teadmistes ja oskustes
Kordaminekud ja 6pitud oskused

iseloomustab ennast kui praktikanti
vastuvodtus ja koosolekuteeninduses
Jaotus tundides:

iseseisev t60: 4

kokku: 4

loetleb juhendi alusel oma tugevused
vastuvdtutddde teostaja ja
koosolekuteeninduse klienditeenindaja ning
praktikaettevotte meeskonnaliikmena

loetleb tegevusi, mis vastuvétutdotaja ja
koosolekuteenindajana énnestusid hasti
nimetab juhendi alusel, mida
vastuvotutoodtaja ja koosolekuteenindaja ning
meeskonnaliikmena on veel vaja arendada

Iseseisev t60 arvutis Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktikaaruande koostamine ja 6petajale edastamine

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Lavend

Opilane esitab praktikaaruande kokkuvétva osa, kus analiilisib ennast kui praktikanti

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande kokkuvétva osa koostamine.
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Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks esitab dpilane praktikadokumendid (praktikaleping, tagasisideleht, praktikapaevik ja praktikaaruanne) ning sooritab praktika
I16pus praktilise 166, mis on kirjeldatud 6. dpivaljundi all. Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt, mooduli Idpphinne on eristava hindamisega.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

T. Viin "Hotelli vastuvott”;

S.Rekkor "Turundus";

T.Viin, R.Villig "Hotellimajanduse alused";

H.Muristaja, K.Tarmula "Stiindmus-ja koosolekuteenindus"

http://spaateenused.weebly.com/

http://8371149.1a02.neti.ee/kool/vanker/saabumine/index.html
http://web.ametikool.ee/anne-li’lkommunikatsioon/

http://eope.ehte.ee/?%D5ppevideod: Teenindus_ja_turvalisus_hotellis:Mis_on_hea_teenindus%3F
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindajad

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
16 Praktika -numbritubade hooldus 11 Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud | kursuse moodulid

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija omandab oskusi, vilumusi ja kogemusi té6tades teenindusteadlikult ja tulemuslikult majutusteenust pakkuvas ettevéttes,

arvestades kliendikeskse teeninduse pohimétteid, lahtudes ettevotte ariideest, standarditest ja digusaktidest

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud iildained Praktika
34t 252t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Hindamine

teab praktikaettevotet, kui organisatsiooni ning selle
majapidamistdd korraldust

Jaotus tundides:

praktika: 12

iseseisev t66: 10

kokku: 22

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevotte ariideed, suurust Tutvumine praktikaettevottega

ja organisatsioonistruktuuri Praktikaaruande | osa koostamine
nimetab majapidamistdé6ga seotud ametikohad ja nende
peamised téollesanded praktikaettevotte tddkorraldusest
lahtuvalt

kirjeldab juhendi alusel praktikaettevottes
majapidamisosakonna vastutusala ja igapaevast koost66d
vastuvobtu ja teiste osakondade t66tajatega

hindab juhendi alusel enda, kui praktikandi kohta
majutusosakonnas

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktikaaruande | osa

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Lavend

Praktikaaruande | osa. Opilane koostab juhendi alusel praktikaaruande | osa, milles kirjeldab: praktikaettevétte ariideed, suurust ja struktuuri; nimetab majapidamisosakonna ametid ja té6iilesanded ning positsioneerib

ennast osakonnas;

kirjeldab osakonna vastutusala ja koost6dd teiste ettevotte osakondadega;

Iseseisvad t66d
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Praktikaaruande | osa

Praktika

Ringkaik praktikaettevottes, tutvumine majapidamisosakonnaga

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib enda t66d ning t66tab
meeskonnaliikmena majutusettevétte
majapidamisosakonnas

Jaotus tundides:

praktika: 60

iseseisev t60: 5

kokku: 65

valmistab ette oma t66koha voi tééruumi,
hoiab selle td6ajal korras ja korrastab selle
parast t00 16ppu vastavalt
majapidamisosakonnas kehtestatud
nduetele

koostab juhendamisel td6plaani lahtudes
etteantud koristuslehe infost ja kllastajate
likumisest

todtab hugieeniliselt, ergonoomiliselt ning
kasutab ettenahtud tdoriietust ja
isikukaitsevahendeid

to6tab meeskonnaliikmena, arvestades
teiste majapidamisosakonna téotajatega

Praktikaaruanne Il osa
Toéoplaani koostamine
Praktiline t66

Iseseisev t60 arvultis,
praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab tédplaani lahtudes koristuslehest ja kiilastajate liikumisest iihe té&péeva kohta

Hindamismeetod:
Iseseisev t00

Lavend

Opilane koostab tééplaani lahtudes koristuslehest ja kiilastajate liikumisest iihe tédpéeva kohta

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande Il osa

Praktika

Majutusruumi I8ppkoristus paaristéona

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koristab iseseisvalt majutusruume ja
tootajate uldruume ning juhendamisel
kliendipiirkonna tldruume
praktikaettevottes

Jaotus tundides:

praktika: 60

iseseisev t60: 5

kokku: 65

komplekteerib endale koristuskaru voi
koristuskorvi, vajalike koristusainete,
-tarvikute, voodipesu ja ratikutega vastavalt
majutusettevétte standardile

teostab iseseisavalt majutusruumi vahe- ja
I6ppkoristuse vastavalt koristusjuhendile
koristab iseseisvalt to6tajate Gldruume ning
juhendamisel tldruume kliendipiirkonnas

Koristuskaru ja koristuskorvi komplekteerimine
Majutusruumide vahe- ja I6ppkoristus
Kasutatavad t66lehed ja nende taitmine

Praktiline t60, iseseisev
t66 arvutis

Mitteeristav
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vastavalt koristusplaanile ja koristusjuhendile

taidab juhendi alusel koristust66 kaigus
ettenadhtud majapidamisaruandeid
kilastajaga suheldes kasutab
viisakusvaljendeid ja korrektset erialast
sbnavara lahtuvalt praktikaettevéotte
teenindusstandardist

Hindamisiilesanne:

Majutusruumi iseseisev I6ppkoristus koristusjuhendi alusel

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane koristab majutusruumi peale kliendi lahkumist vastavalt tédjuhendile ja ettevétte standardile

Iseseisvad t66d

Koristusjuhendi koostamine majutusruumi vahekoristuseks, praktikaaruande Ill osa

Praktika

Koristuskaru ja koristuskorvi komplekteerimine. Majutusruumide vahe- ja I8ppkoristus koristusjuhendi alusel. Uldruumide koristamine koristusjuhendite alusel. majapidamis-aruannete taitmine

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

tegutseb nduetekohaselt kiilastaja

poolt majutusettevétte ruumidesse
unustatud esemetega, informeerib

tehnilistest riketest ja materiaalsest
kahjust

Jaotus tundides:

praktika: 120

iseseisev t66: 10

kokku: 130

registreerib ja hoiustab kilastaja poolt
majutusettevottesse unustatud esemed
jargides ettevotte tdokorraldust

edastab info majutusettevotte ruumidest
leitud tehnilistest riketest jargides ettevotte
téokorraldust

tegutseb tehniliste rikete korral ohutult ja
vastavalt ettevotte standardile

edastab info materiaalse kahjustuse kohta,
jargides ettevotte tookorraldust

Kliendi poolt mahaunustatud esemete kasitlemine
Riketest, kahjustustest ja ohuolukordadest teavitamine

Praktiline t60, iseseisev Eristav

t66 arvutis

Hindamisiilesanne:

Opilane koristab majutusruumi peale kliendi lahkumist vastavalt téjuhendile ja ettevétte standardile. Opivéljundit hinnatakse koos 3.

opivaljundiga

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane koostab I8ppkoristuseks tédplaani, valmistab ette
koristusained ja koristustarvikud, komplekteerib

Opilane koostab I8ppkoristuseks tédplaani, valmistab ette
koristusained ja koristustarvikud, komplekteerib

koristuskaru/koristuskorvi. dpilane koristab iseseisvalt majutusruumi
vastavalt hugieeni- ja ohutusnduetele.

koristuskaru/koristuskorvi. dpilane koristab iseseisvalt majutusruumi
vastavalt hiigieeni- ja ohutusnéuetele. Opilane selgitab oma
koristusainete ja koristustarvikute valikuid.

Opilane koostab I8ppkoristuseks tédplaani, valmistab ette
koristusained ja koristustarvikud, komplekteerib
koristuskaru/koristuskorvi. dpilane koristab iseseisvalt majutusruumi
vastavalt hiigieeni- ja ohutusnéuetele. Opilane selgitab oma
koristusainete ja koristustarvikute valikuid. Opilane hindab oma ja
kaaslase t66 kvaliteeti
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Iseseisvad t66d

Praktikaaruande |V osa - majutusettevéttes kulastajate ohutust tagavate meetmete kirjeldus

Praktika

Majutusruumide vahe- ja I6ppkoristus

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

analliisib ennast kui praktikanti
majutusettevottes

Jaotus tundides:

iseseisev t60: 4

kokku: 4

loetleb oma tugevused majapidamistéode
teostajana ja klienditeenindajana ning
majutusettevotte meeskonnaliikmena
loetleb tegevusi, mis majapidamistddde
teostajana ja klienditeenindajana dnnestusid
hasti

nimetab, mida majapidamist6dde teostajana
ja klienditeenindajana ning
meeskonnaliikmena on vaja arendada
kirjeldab véimalusi aktiivse t66vdime
sailitamiseks

Eneseanallils

Iseseisev t00 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Iseseisev t606 - eneseanallilis

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

Iseseisev t06. Praktikaaruande V osa. Praktika anallils, enesehindamine ja kokkuvéte praktikast.

Iseseisvad t66d

Praktikaaruande V osa - eneseanallilis

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks peab dpilane omandama kdik dpivaljundid l&vendi tasemel ja esitama praktikadokumendid. Praktikahinne vordub praktikaettevétte
praktikajuhendaja poolt pandud hindega

Mooduli hindamine

eristav hindamine
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
17 Kunstiained 1,5 Kai-Tde Ellermaa, Malle Kallus
Nouded mooduli alustamiseks Noéuded mooduli alustamiseks puuduvad.
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane kasutab kunstialaseid teadmisi ja kogemusi oma elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse arendamiseks. Seos glimnaasiumi riikliku
dppekava kunsti valdkonna muusika , kunsti 6ppeainetega.
Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66
28 t 9t 2t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
eristab naidete alusel kunstiliike ja Vordleb naidete alusel erinevaid kunstiliike ja | KUNSTIAJALUGU interaktiivne loeng, Mitteeristav
muusikazanreid muusikazanreid Kujutavad kunstid: maal, graafika, skulptuur, tarbekunst, arhitektuur, disain, video, muusika
Jaotus tundides: videokunst, maakunst, kehakunst, performans. Eesti rahvakunst- rehielamu, kuulamine
teoreetiline t66: 8 tarbekunst, rahvardivad
kokku: 8 MUUSIKAAJALUGU
instrumentaal- ja vokaalmuusika Zanrid ajalises perspektiivis nii Eesti kui maailma
muusikas:
gregooriuse laul ja keskaeg, polifoonia ja renessanss, barokkooper ja
oratoorium, siimfoonia ja klassitsism, rahvuslik romantism ja Eesti muusika, 20.
saj erinevad muusika- ja kunstistiilid

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
KUNSTIAJALUGU Ulesanne/harjutus
Opilane maaratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil Tooleht

MUUSIKAAJALUGU
Opilane maaratleb muusika zanrid ja perioodid esitatud muusikaliste naidete pdhjal

Lavend

Opilane maaratleb kunstiliigid etteantud pildimaterjali ja kirjelduse abil- testilehe taitmine
Opilane maaratleb muusikazanrid ja perioodid muusika kuulamise seminaril
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Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
tunneb maailma ning Eesti kunsti ja Maarab kunsti- ja muusikakultuuri ajastuid KUNSTIAJALUGU interaktiivneloeng, Mitteeristav
muusika olulisi teoseid ning seostab ajateljel Antiikaeg Vana- Kreeka ja Vana Rooma. Eesti klassitsistlikud hooned ja videod,

neid ajalooga Tutvustab Eesti kunsti ja muusika eripéra ja mdisahooned. enesekontrollilesanded,

Jaotus tundides: tahtteoseid Gooti stiil. Vanalinn Tallinn muusika kuulamine

teoreetiline t66: 14 Uurib ja kirjeldab kunsti- ja muusikateoste Renessanss- uuenenud inimese maailmapilt, triikipressi leiutamine,

kokku: 14 ajaloolist ja kultuuriloolist tausta maadeavastused.

Itaalia kdrgrenessansi maalikunstnikud: Leonardo da Vinci, Raffael, Michelangelo.

Arhitektuur- Peetri kirik Vatikanis

Barokk: arhitektuuri péhitunnused, Euroopa suured lossiansamblid, Prantsuse
park. Eestis Kadrioru loss

Impressionism ja postimpressionism

Juugend: A. Gaudi looming. Eestis Ammende Villa, Eesti Draamateater

20. ja 21. saj. moodne kunst

MUUSIKAAJALUGU

keskaeg - gregooriuse laul, riutlikultuur

renessanss - polifoonilise muusika areng, Orlando di Lasso ja Palestrina

barokk - Homofoonilise muusika areng, barokkooper. Monteverdi, Vivaldi, Bach,

Handel

klassitsism - siimfooniazanr, Viini klassikud
romantism - rahvuslikud koolkonnad ja Eesti muusika
20. saj muusika

Hindamisiilesanne:
KUNSTIAJALUGU

Hindamismeetod:
Rihmat6o

Hindamisiilesande juures on pilasele ette antud ajatelg, kus marksdnadega on lahti kirjeldatud kunstistiilid-ajastud Ulesanne/harjutus

Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele. ( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit)

MUUSIKAAJALUGU
Oskab liigitada muusikazanre ja heliloojaid ning nende teoseid ajastute jargi

Lavend

Opilased asetavad etteantud kunstiteosed ajateljele.
( 10 maailmaautorit ja 10 Eesti autorit)
Opilased liigitavad kuulatud muusikapalad ajastute jargi

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
analliisib oma suhet kultuuriga ja Koostab Eesti kunsti voi maailma muusika KUNSTIAJALUGU iseseisev t00 Mitteeristav
loomingulisust 18bi vahetu kogemuse lemmikteostest virtuaalse kogu (3 kunstiteost | Kaasaegne Eesti kunst. Internet- neti.ee haridus ja kultuur- kunstnikud

kasutab kunsti ja muusikat + 3 muusikateost), asetab valitud teosed ja MUUSIKAAJALUGU

elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse nende autorid “suuremasse pilti”, Konterdikilastus ja arvustus voi ettekanne oma lemmikteostest

arendamiseks analliusides nende suhet vastava ajastu ja

Jaotus tundides: teiste autoritega ning esitleb seda

iseseisev t60: 9

kokku: 9
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Hindamisiilesanne:

KUNSTIAJALUGU

koostab virtuaalse kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust
Opilane kasutab interneti abimaterjali neti.ee ( Haridus ja kultuur)- kunstnikud
MUUSIKAAJALUGU

Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analulisi oma lemmikteostest.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Lavend

koostab virtuaalse kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust.

Koostab kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analtuilisi oma lemmikteostest.

Iseseisvad t66d

KUNSTIAJALUGU koostab virtuaalse kogu 3-st Eesti kaasaegsest, hetkel tegutsevast kunstniku loomingust dpilane kasutab interneti abimaterjali neti.ee (Haridus ja kultuur)- kunstnikud MUUSIKAAJALUGU Koostab

kirjaliku arvustuse kuuldud kontserdist voi analliisi oma lemmikteostest.

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kasutab kunsti ja muusikat Maistab ja esitleb ihte enda jaoks Naitusekulastus Oppekaik Mitteeristav
elukvaliteedi tdstmiseks ja isiksuse tdhendusrikast muusika- voi kunstiteost ja Loeng-kontsert koolis

arendamiseks pdhjendab oma valikut ning kirjeldab selle

Jaotus tundides: emotsionaalset md&ju endale. Osaleb loeng-

teoreetiline t66: 4 kontserdil ja anallusib seda

kokku: 4

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:

KUNSTIAJALUGU Rihmatd6

Opilane analiilisib subjektiivselt naituselt saadud emotsioone. Opilasele on antud kiisimustik , mis véimaldab analiiiisida teoseid. Iseseisev t00

Loeng-kontserdi thine arutelu Anallus

Lavend

Opilane analiilisib subjektiivselt naituselt ja kontserdilt saadud emotsioone

Opiviljund 5 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
véljendab ennast Iabi loomingulise Kirjeldab kogetud kunsti- ja muusikaelamust | Joone- ja varvi karakterid praktiline t66 Mitteeristav
tegevuse jalvdéi omaloomingu eelistusi Kunstiliste valjendusvahendite I6imimine (joonistamine, laulmine ja muusika

Jaotus tundides:
teoreetiline t606: 2
praktiline t606: 2
kokku: 4

kuulamine)

Hindamisiilesanne:
KUNSTIAJALUGU JA MUUSIKAAJALUGU

Hindamismeetod:
Praktiline t66
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Opilane kuulab muusikapala ja véljendab ennast joonte ja varvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.

Lavend

Opilane kuulab muusikapala ja véljendab ennast joonte ja varvide abil. Paneb muusika emotsioonid paberile.

Praktilised t66d

joonistab vdi maalib muusikapala saatel oma emotsioonid kas graafiliselt voi varvide abil paberile

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamisiilesannete sooritamine lavendi tasemel.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://kunstiabi.weebly.com
http://web.zone.ee/marjukodukas/oppematerjalid.html
htttp://sites.google.com/site/modernismgaudi

Malle Kalluse koostatud esitlused

raamat "Kunstilugu koolidele", L. Leesi

Toomas Siitan " Ohtumaade muusikalugu”

Toomas Siitan, Anu sepp "Muusikadpik"

Nicola Barber, Mary Mure "Muusikamaailm"

Maria Lord "Muusika ajalugu” antiikajast tanapaevani
Robert Ainsley "Klassikaline muusika"

Keith Spence "Raamat muusikast"
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

18 Keel ja kirjandus 6 Ruth Leping, Heili Vastrik
Nouded mooduli alustamiseks Pd&hiharidus.

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

120 t 36t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Valjendub selgelt, eesmargiparaselt ja Kdneleb arusaadavalt, valib sobiva KEEL SUHTLUS- JA TUNNETUSVAHENDINA.teksti erinevused. Rollimangud sobiva Eristav

Uldkirjakeele normidele vastavalt nii sbnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile
suulises kui ka kirjalikus suhtluses Eristab kdne-ja kirjakeelt.Jargib kirjutamisel
Jaotus tundides: digekirjareegleid

teoreetiline t66: 20 kdneleb arusaadavalt, valib sobiva
iseseisev t60: 6 sOnakasutuse vastavalt suhtlussituatsioonile
kokku: 26 eristab kéne- ja kirjakeelt

koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile, jargides kirjutamisel
odigekirjareegleid

Kirjakeel ja kdnekeel, murdekeel ja slang.
Keelekontaktid:saksa, vene, inglise ja soome keele mdju eesti keelele.
Keeleline etikett, sh virtuaalkeskkonnas. Oskuskeele erinevus.

keelekasutuse
leidmiseks ja keelelise
etiketi kasutamiseks,
uudissdnade kasutamine
(sobib koigi alateemadeg
a).Moistekaart —
keelekasutus erinevates
sotsiaalsetes ja
vanuserihmades.Loeng
— keeleline etikett,
erinevad keele stiilid.

Hindamisiilesanne:
Kontrolltd: keelenormide tundmine, digekirja tundmine.

Hindamismeetod:
Hindeline arvestus

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Teksti sdnastuses on vaiksemaid vajakajaamisi. Kirjutatud loetava Tekst on kirjapandud heas keeles, loetava kaekirjaga. Tekstis pole Tekst on kirjapandud heas keeles, loetava kaekirjaga. Tekstis pole
kéaekirjaga, tekstis pole rohkem kui 10 viga. Sénavara on piisav. rohkem kui 6 digekirjaviga. S6navara on mitmekulgne rohkem kui 1-2 digekirjaviga. Sénavara on rikkalik.

Iseseisvad t66d

Slangiteksti (murdeteksti) imbersdnastamine kirjakeelde, vajadusel slangisdnaraamatu kasutamine. Oma slangisbnaraamatu koostamine.
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Praktilised t66d

Praktiline harjutus: sobivate keelenormide kasutamine sbnaraamatu kasutamine, digekirja tundmine.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Arutleb loetud, vaadatud voi kuulatud
teksti pdhjal teemakohaselt ja
pdhjendatult

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t66: 6

kokku: 26

valib sobiva sénakasutuse vastavalt
suhtlussituatsioonile,

jargib kirjutamisel digekirjareegleid,
koostab ja vormistab tekste vastavalt
juhendile.

valib sobiva sdnakasutuse vastavalt
suhtlussituatsioonile

jargib kirjutamisel digekirjareegleid
koostab ja vormistab tekste vastavalt
juhendile

EESTI SONAVARA. Sénavara liigid. Sénavara rikastamise véimalused.

Keele kujundlikkus ja loov keelekasutus.
llukirjandusliku teksti eripara.

Praktiline harjutus.
Teatmeteoste
kasutamine.
Loovusharjutus

Eristav

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdéo

Tekstiloome (kirjand, arutlus miniuurimus refereering, ...).

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi kasitlus ei ole
pdhjalik, tekstist ei ilmne kirjutaja uldistusvéime. Teksti sdnastus on
kohati Ghekiilgne. Kuni 10 digekirjaviga.

Kirjutatud tekst on teemakohane, arutlev, probleemi kasitlus on
pdhjalik, tekstist iimneb kirjutaja tldistusvéime. Teksti sdnastus on
selge, sobiv ja mitmekilgne.Sdnavara on rikkalik. Kuni 7 digekirjaviga.

oOigekirjaviga.

Kirjutatud tekst on teemakohane arutlev, probleemi kasitlus on
pdhjalik, tekstist iimneb kirjutaja Uldistusvéime. Teksti sbnastus on
selge,ladus, tapne ja iskuparane.Sénavara on rikkalik. 0-3

Iseseisvad t66d

Loovusharjutus: slangisbnavara tundmine, kaasaegne muinasjutt vm. Rollis kirjutamine: kirjutatakse méne tegelase keele- vdi sdbnavarakasutusest (pankur, arimees, talunik, tegelane kirjandusest)

Praktilised t66d

Praktiline harjutus. Teatmeteoste kasutamine. Kirjandusliku teksti keeleline vérdlus-analliis.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Koostab eri liiki tekste, kasutades
alustekstidena nii

teabe- ja ilukirjandustekste kui ka teisi
allikaid neid kriitiliselt hinnates

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

Nimetab meediateksti Gldtunnused. Koostab
ja vormistab teksti vastavalt juhendile.
Nimetab infootsingu vdimalusi Pdhjendab
infoallika valikut.

Kasutab saadud teavet enda loodud
tekstides ja igapaevaelus.

Tunneb olulisemaid meediatekste, on teadlik
meediateksti vastuvotu eriparadest.

MEEDIA JA MOJUTAMINE. Meediateksti tunnused.

Reklaami erandlik keelekasutus.

Kriitilise reklaamitarbija kujundamine.

Olulisemad meediazanrid (uudis, reportaaz, intervjuu, arvamus).
Sotsiaalmeedia — kvaliteetajakirjanduse ja meelelahutusaja-kirjanduse
erinevused.

Sihtgruppidest lahtuvalt tdhtsamad meediakanalid Eestis: meediakanali eesmark,
info edastamise eesmark, teemade skaala, peamised teemad, info edastamisviis,

argumenteerimine ja demagoogia meediakanalites.

Rihmat66, moistekaardi
koostamine, rollimang,
teksti
analuiis,tekstiloome.

Eristav
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nimetab meediateksti tldtunnused

koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile

nimetab infootsingu véimalusi

pdhjendab infoallika valikut

kasutab saadud teavet enda loodud
tekstides ja igapaevaelus

tunneb olulisemaid meediatekste, on teadlik
meediateksti vastuvotu eriparadest

Kriitiline ja teadlik lugemine. Fakti ja arvamuse eristamine.
Oma seisukoha eetiline ja asjakohane edastami

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdo.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Tunneb pdhilisi meediatekste, aga eksib 2-3 mdistega, nimetab
tdhtsamaid infokanaleid. Koostab lihtsamaid meediatekste. Oma
seisukohad loetu ja kuuldu kohta pole piisavalt pdhjendatud. T66s voib

esineda 7-10 digekirjaviga

Tunneb meediatekste ja nimetab tahtsamaid infokanaleid. Koostab
lihtsamaid meediatekste.Pdhjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu
kohta. T66s vdib esineda 4-6 digekirjaviga

Tunneb meediatekste ja nimetab tdhtsamaid infokanaleid.Koostab
lintsamaid meediatekste.P&hjendab oma seisukohti loetu ja kuuldu
kohta.T66s voib esineda kuni 3 digekirjaviga.

Iseseisvad t66d

Meediateksti loomine- intervjuu labiviimine, arvamusartikkel padevastindmustest

Praktilised t66d

Mbistekaart: meediateksti liigid ja tunnused. Riihmatd6: ajalehe koostamine ja esitlus. Kirjutab uudise paevasindmustest.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Loeb ja mdistab sidumata tekste (tabel,
graafik, diagramm), hindab neis
esitatud infot, teeb jareldusi ja loob
uusi seoseid

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

Koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile, jargides kirjutamisel
odigekirjareegleid

Kasutab erinevatest infoallikatest saadud
teavet enda loodud tekstided.

Kirjutab alusteksti pdhjal arutluse, kasutades
tekstinaiteid ja tsitaate.

Leiab seotud ja sidumata tekstist vajaliku
info ja vastab esitatudkuisimustele, viitab
kasutatud allikate koostab etteantud faktide
pdhjal lihtsama tabeli voi diagrammi, kirjutab
lahtuvalt digekirjareeglitest.

Teksti koostamine ja pealkirjastamine.
Referaadi voi stendiettekande véi esitlus
koostamine, vormistamine ja ettekandmine.
Tabelite ja diagrammide analius,
linktekstide taitmine.

Tarbetekstide koostamine: avaldus, CV,
kaaskiri, volikiri,

FUNKTSIONAALNE LUGEMINE JA KIRJUTAMINE.Tekstide liigid.Peamdte,
teksti ainestik, materjali kogumine ja stistematiseerimine.

Teksti Ulesehitus ja selle sidusus. L&igu Ulesanne.

Arutleva teksti kirjutamine alusteksti pdhjal.

Oma teksti toimetamine ja pealkirjastamine. Tulpilised stiilivead.

Kokkuvédtte ja referaadi kirjutamine.

Teabeotsing.

Seotud ja sidumata tekstid (nimestikud, tabelid, graafikud. Lihtsamad tarbetekstid.

Oigekirjaoskuse parandamine ja kinnistamine.

Alusteksti pohjal
kirjutamine.

Teksti struktuuri
tajumine. anallus, teksti
koostamine tabeli voi
diagrammi pohjal

Mudelkirjutamine.
-

Eristav
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koostab ja vormistab teksti vastavalt
juhendile, jargides kirjutamisel
odigekirjareegleid

kasutab erinevatest infoallikatest saadud
teavet enda loodud tekstides

kirjutab alusteksti pohjal arutluse, kasutades
tekstinaiteid ja tsitaate

leiab seotud ja sidumata tekstist vajaliku info
ja vastab esitatud kisimustele, viitab
kasutatud allikatele

koostab etteantud faktide pdhjal lihntsama
tabeli vdi diagrammi, kirjutab lahtuvalt
oigekirjareeglitest

teksti koostamine ja pealkirjastamine
referaadi voi stendiettekande voi esitluse
koostamine, vormistamine ja ettekandmine
tabelite ja diagrammide analuils, linktekstide
taitmine

tarbetekstide koostamine: avaldus, cv,
kaaskiri, volikiri

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdo.
Arutleva teksti koostamine.

Referaadi voi stendiettekande v&i esitluse vormistamine ja ettekandmine.
Tarbetekstide vormistamine - mitteeristav hindamine

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

T66 on Uldjoontes rahuldavalt sdnastatud, kuid véahe argumenteeritud,
sOnastus mdnevorra lUhekilgne, tekst on kohati ebaselge ja arutlev-

jutustav. Ortograafiavigu 7 — 10

T66 on kirjutatud ja vormistatud vormistatud Uldjoontes korrektselt,
kuid t66 Ulesehituses esineb Uksikuid ebatapsusi keelekasutuses,
iseloomulik véhene argumentatsioon. Ortograafiavigu 4 — 6.

T66 on vormistatud korrektselt, t66d iseloomustab ladus sénastus,
mbtteselgus, hea keelekasutus ja argumenteerimisoskus. T66 on
analutsv. Ortograafiavigu 0 — 3

Iseseisvad t66d

Referaadi voi stendiettekande voi esitluse koostamine. Tabelite ja diagrammide analtius, teksti koostamine tabeli véi diagrammi pdhjal.

Praktilised t66d

Mudelkirjutamine, tarbetekstide koostamine — avaldus, CV, kaaskiri, motivatsioonikiri. Harjutused digekirjaoskuse ja stiili parandamiseks.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Vaartustab lugemist, suhestab loetut
iseendaga ja tanapaeva elunahtustega,
oma kodukohaga

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

Pdhjendab oma lugemiseelistusi ja
—kogemusi.

Teeb loetu pohjal jareldusi ning annab
hinnanguid.

Avaldab ja péhjendab oma arvamust,
kasutab oma vaidete kinnitamiseks

ILUKIRJANDUS KUI KUNST. llukirjanduse pohiliigid. Kirjandusvoolud.

Autori koht ajas, traditsioonis, rahvuskirjanduses. Kirjandusteose ja lugeja suhe.
Lugejaoskused: teadlik lugeja ja tema isiklik elukogemus, pdlvkondlik ja sotsiaal-
kultuuriline kuuluvus. Proosateksti analuis ja tdlgendamine.

Ajuriinnak, loeng, esitlus,
ajatelg.

Rihmatdo:
llukirjandusteksti
lugemine ja anallus
Rollis kirjutamine.

Eristav
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kokku: 26

tekstinaiteid ja tsitaate.

Seostab teksti oma kogemuse ja métetega.
Kirjutab alusteksti pdhjal arutluse

Tutvustab loetud kirjandusteose autorit,
kirjeldab tegevusaega ja —kohta ning olulisi
sundmusi, iseloomustab tegelasi.

Arutleb teose probleemide ja
vaartushinnangute lle, toob sobivaid naiteid
nii tekstist kui ka oma elust. Selgitab ja
kasutab teksti analtiisimiseks tarvilikke
pdhimaisteid.

pdhjendab oma lugemiseelistusi ja
-kogemusi

teeb loetu pdhjal jareldusi ja annab
hinnanguid

avaldab ja péhjendab oma arvamust, kastab
oma vaidete kinnitamiseks tekstinaiteid ja
tsitaate

seostab teksti oma kogemuse ja motetega
kirjutab alusteksti pohjal arutluse

tutvustab loetud kirjandusteose autorit,
kirjeldab tegevusaega ja -kohta ning
olulisemaid siindmusi, iseloomustab tegelasi
arutleb teose probleemide ja
vaartushinnangute ule

Oppekaik kultuuriloolisse
paika.

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdo.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud
autoreid.Anallusib ilukirjandusteost, sénastab pdhiprobleemi
ja peamotte. Péhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid

naiteid tekstist ja oma elust

Tunneb ja eristab kirjanduse pdhiliike. Teab ajastuga seotud
autoreid.Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi
ja peamotte. Pdhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid
naiteid tekstist ja oma elust. ja oma elust.

Tunneb ja eristab kirjanduse pohiliike. Teab ajastuga seotud autoreid.
Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi
ja peamdtte. PGhjendab oma seisukohti, toob sobivaid naiteid tekstist

Iseseisvad t66d

Retsensiooni koostamine loetu v6i nahtu pdhjal (teatrietendus, film ...) vdi aruande koostamine 6ppekaigu kohta.

Praktilised t66d

Rihmat60: kirjandusvoolud, nende tunnused, teosed ja autorid (plakat, stendiesitlus, ajatelg jm).Proosateksti analiils ja tdlgendamine.

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Tolgendab ja anallisib kirjandusteost ,
seostab seda ajastu Uhiskondlike ja
kultuuriliste sindmustega

Arutleb teose probleemide ja
vaartushinnangute lle, toob sobivaid naiteid
nii tekstist kui ka oma elust.Selgitab ja

Kirjandusteose ja lugeja suhe. Lugejaoskused: teadlik lugeja ja tema isiklik
elukogemus, pdlvkondlik ja sotsiaal-kultuuriline kuuluvus.
Proosateksti analuis ja télgendamine.

Ajuriinnak, loeng, esitlus.
Rollis kirjutamine.
Oppekaik kultuuriloolisse

Eristav
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Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 20
iseseisev t60: 6
kokku: 26

autorit.

kasutab teksti anallisiks vajaminevaid
pShimdisteid, tutvustab loetud teost ja selle

Pdhjendab oma seisukohti, arutleb teose
probleemide ja vaartushinnangute (le, toob
sobivaid naiteid tekstist ja oma elust, vastab
loetud teksti pdhjal kiisimustele.

vaatamine ....

Lemmikraamat.Oppekéik kultuuriloolisse paika, teatrietenduse kiilastus, filmi

paika, teatrietenduse
kilastus, filmi vaatamine.

Hindamisiilesanne:
llukirjandusteksti analiils.
Retsenstioon vdi raport.

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi

ja peamdétte. Oma seisukohti pole piisavalt pdhjendatud, sobivaid
naiteid on vahe.Pbhjendab oma lugemiseelistusi.

Teeb loetu péhjal jareldusi ning annab hinnanguid.

Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, ei kasuta oma vaidete
kinnitamiseks tekstinditeid ja tsitaate.

Seostab teksti oma kogemuse ja mdtetega.

tekstist ja oma elust.

Analuusib ilukirjandusteost, sdnastab pohiprobleemi

ja peamotte. Pdhjendab oma seisukohti, ei leia piisavalt sobivaid
naiteid.Pdhjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi.

Teeb loetu pdhjal jareldusi ning annab hinnanguid.

Avaldab ja pohjendab oma arvamust, kasutab oma vaidete
kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate.

Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.

naiteid tekstist ja oma elust

Anallusib ilukirjandusteost, sdnastab pdhiprobleemi

ja peamoétte.Pohjendab oma seisukohti, toob sobivaid
naiteid.Pdhjendab oma lugemiseelistusi ja —kogemusi.
Teeb loetu pdhjal jareldusi ning annab hinnanguid.
Avaldab ja pdhjendab oma arvamust, kasutab oma vaidete
kinnitamiseks tekstinaiteid ja tsitaate.

Seostab teksti oma kogemuse ja motetega.

tekstist ja oma elust.

Iseseisvad t66d

Loeb labi vahemalt kaks teost eesti vdi maailmakirjandusest.

Praktilised t66d

llukirjandusteksti lugemine ja anallis: etteantud kiisimustele vastamine ja oma arvamuse esitamine tekstinaidete pdhjal.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvéttev hinne kujuneb kdikide teemade hinnete kaalutud keskmisena.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Ehala, M (1998). Eesti kirjakeel. Kiinnimees.

Ehala, M (1997). Eesti keele struktuur. Kiinnimees.

Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees. 10.klass 1.;2. vihik
Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees.11. klass 1.;2.vihik
Ehala, M; Kitsnik, M (2011). Praktiline eesti keel. Kiinnimees. 12.klass 1;2.vihik

Hennoste, M (1995). Tekstidpetuse dpik. Avita.

Kilgi, A (2004). Keeleviit.Koolibri.

Kraut, E (2004). Eesti digekeel. Koolibri.

Kuhhi, M (2006). Eesti ametikeel. llo.

Rebane, M ( 2003). Eesti kirjandus. llo.

Rebane, M ( 2003). Maailma kirjandus. llo.

Riismaa, P (2002). Eelmise sajandi eesti kirjandus. Kiinnimees.

Ounapuu, T (2002). Igapéevane emakeel. Koolibri.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

MOODULI RAKENDUSKAVA

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

Sihtriihm Pdhiharidusega voi vahemalt 22- aasta vanune pohihariduseta isik, kellel on pShihariduse tasemele vastavad kompententsid.
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

19 Loodusained 6 Allan Lorents

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija omab loodusteaduslikku maailmapilti, vaartustab ja jargib jatkusuutliku arengu pdhimétteid
Seos gimnaasiumi riikliku dppekava loodusaine valdkonna ainetega: bioloogia, geograafia, keemia, flusika

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

120 t 36t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
moistab loodusainete omavahelisi 1kirjeldab maa sfaare kui stisteeme ja 1. Maakera kui stisteem. (Maa sfaarid ja mudelid). Loeng, t66 Eristav
seoseid ja eripara, saab aru mudelite nendega seotud mudeleid. 2. Loodus ja sotsiaalkeskkonna omavahelised suhted. ( kliima, mullastik, teabeallikatega,

tahtsusest reaalsete objektide 14. selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas taimestik, loomastik.) rihmatoo,

kirjeldamisel;
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 40
iseseisev t66: 13
kokku: 53

omavahelisi seoseid ja probleeme

15. vordleb erinevate piirkondade kliima,
mullastiku, taimestiku ja loomastiku
omavahelisi seoseid

26. selgitab loodusainete omavahelist
seotust ja erinevusi, kasutades 6pitud
modisteid loodusnahtuste kirjeldamisel.

21. nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia
arengu positiivseid ja negatiivseid ilminguid

3. Loodusteadus ja tehnoloogia (Positiivne ja negatiivne ilming).

probleemilesannete
lahendamine, esitlus

Hindamisiilesanne:
rihmaiilesanne

Hindamismeetod:
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

1 kirjeldab maa sfaare kui stisteeme ja nendega seotud mudeleid.
14. selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja

probleeme

15. vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku, taimestiku ja

mudeleid.

probleeme

1kirjeldab ja selgitab maa sfaare kui siisteeme ja nendega seotud

14. selgitab loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja

mudeleid.

probleeme.

1kirjeldab ja selgitab maa sfaare kui siisteeme ja nendega seotud

analliusib loodus- ja sotsiaalkeskkonnas omavahelisi seoseid ja

97/174




loomastiku omavahelisi seoseid

26. selgitab loodusainete omavahelist seotust ja erinevusi, kasutades
opitud mdisteid loodusnahtuste kirjeldamisel.

21nimetab loodusteaduste ning tehnoloogia arengu positiivseid ja
negatiivseid ilminguid

15. vordleb erinevate piirkondade kliima, mullastiku, taimestiku ja
loomastiku omavahelisi seoseid

26. selgitab loodusainete omavahelist seotust ja erinevusi, kasutades
opitud mdisteid loodusnahtuste kirjeldamisel.

21. nimetab ja toob naiteid loodusteaduste ning tehnoloogia arengu

positiivseid ja negatiivseid ilminguid

15. vordleb ja pdhjendab erinevate piirkondade kliima, mullastiku,
taimestiku ja loomastiku omavahelisi seoseid

26. analuusib loodusainete omavahelist seotust ja erinevusi,
kasutades Opitud mdisteid loodusnahtuste kirjeldamisel.

21. nimetab ja toob naiteid loodusteaduste ning tehnoloogia arengu
positiivseid ja negatiivseid ilminguid

Iseseisvad t66d

Praktilised t66d

Praktika
Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
motestab ja kasutab loodusainetes 2 kirjeldab maa evolutsioonilist arengut, elus- | 1.Looduslikud tegurid ja organismid (Abiootilised ja biootilised tegurid. Aine ja loeng, rihmatdo, Eristav

omandatud teadmisi keskkonnas
toimuvate nahtuste selgitamisel ja
vaartustamisel ning igapaevaelu
probleemide lahendamisel;
Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t60: 5

kokku: 25

ja eluta looduse tunnuseid
3 kirjeldab abioatiliste tegurite toimet

organismidevahelisi suhteid ja looduses ja nende mdjud- nende iseloomustamine ja mddtmine). Elektromagnetilised probleemipdhine dpe
toimivaid aineringe. nahtused ja nende seosed. Soojusenergia olemus, muutmise viisid ja soojuslikud

4. kirjeldab organismide ehitust, aine- ja nahtused. Optilised nahtused. Valguse tehe, levik ja kasutamine.

energiavahetust, paljunemist ja arengut 3. Majandustegevus ja looduskeskkond. (Looduslikud materjalid, tehismaterjalid,

(eristab rakutulipe) loodusteadus, tehnoloogia , ihiskond)

5. iseloomustab inimese keemilist koostist ja
modistab parandumise seadusparasusi

12. selgitab evolutsiooni kulgu ning seostab
protsesse looduses nahtavaga

6. kirjeldab mehaanika nahtusi ja kasutades
selleks digeid fuusikalisi suurusi ja moisteid
7. kirjeldab korrektsete moistete ja
fulsikaliste suurustega

elektromagnetismi nahtusi ja nendevahelisi
seoseid

8. iseloomustab soojusenergia muutmise
viise, nahtusi, seadusparasusi

9. kirjeldab 6igete flusikaliste suurustega ja
modistetega valguse tekkimise, levimise ja
kadumise nahtusi

13. nimetab majandustegevusega
kaasnevaid looduskeskkonna probleeme
16. vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning
nende omadusi

22. kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste,

energiavahetus, organismide ehitus, paljunemine)
2. Mehaanika- kinemaatika, diinaamika, staatika ( kiirus, kiirendus, jdudude liigid lahendamine, dppekaik,

iseseisev t00, llesannete

98/174




tehnoloogia ja Uhiskonna vahelistest

seostest

25. lahendab loodusteaduslike tlesandeid ja
probleeme, kasutades erinevaid

usaldusvaarseid teabeallikaid

Hindamisiilesanne:
test, kiisimused, esitluse koostamine

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Ulesanne/harjutus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

3 kirjeldab abiootiliste tegurite toimet organismidevahelisi suhteid ja
looduses toimivaid aineringe.

4. kirjeldab organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist
ja arengut (eristab rakuttiiipe)

6. kirjeldab mehaanika nahtusi ja kasutades selleks 6igeid fulsikalisi
suurusi ja moisteid

7. kirjeldab korrektsete mdistete ja flilsikaliste suurustega
elektromagnetismi nahtusi ja nendevahelisi seoseid

8. iseloomustab soojusenergia muutmise viise, nahtusi,
seadusparasusi

9. kirjeldab digete fulsikaliste suurustega ja mdistetega valguse
tekkimise, levimise ja kadumise nahtusi

13. nimetab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna
probleeme

16. vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi

22. kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja thiskonna
vahelistest seostest

25. lahendab loodusteaduslike lilesandeid ja probleeme, kasutades
erinevaid usaldusvaarseid teabeallikaid

3 vordleb abiootiliste tegurite toimet organismidevahelisi suhteid ja
looduses toimivaid aineringe.

4. vordleb organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist ja
arengut (eristab rakuttitipe)

6. iseloomustab mehaanika nahtusi ja kasutades selleks digeid
flusikalisi suurusi ja moisteid

7. kirjeldab korrektsete mdistete ja flulsikaliste suurustega
elektromagnetismi nahtusi ja nendevahelisi seoseid

8. iseloomustab soojusenergia muutmise viise, nahtusi,
seadusparasusi

9. kirjeldab o&igete flusikaliste suurustega ja mdistetega valguse
tekkimise, levimise ja kadumise nahtusi

13. selgitab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna
probleeme

16. vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi

22. kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja tGhiskonna
vahelistest seostest

25. lahendab loodusteaduslike lesandeid ja probleeme, kasutades
erinevaid usaldusvaarseid teabeallikaid

3 anallilsib abiootiliste tegurite toimet organismidevahelisi suhteid ja
looduses toimivaid aineringe.

4. selgitab organismide ehitust, aine- ja energiavahetust, paljunemist ja
arengut (eristab rakutiiipe)

6. iseloomustab mehaanika nahtusi ja kasutades selleks 6igeid
fuusikalisi suurusi ja mdisteid

7. eristab ja analuisib korrektsete mdistete ja flilisikaliste suurustega
elektromagnetismi nahtusi ja nendevahelisi seoseid

8. iseloomustab soojusenergia muutmise viise, nahtusi,
seadusparasusi

9. kirjeldab odigete fulsikaliste suurustega ja mdistetega valguse
tekkimise, levimise ja kadumise nahtusi

13. nimetab majandustegevusega kaasnevaid looduskeskkonna
probleeme

16. vordleb looduslikke ja tehismaterjale ning nende omadusi

22. kirjeldab ja toob naiteid loodusteaduste, tehnoloogia ja thiskonna
vahelistest seostest

25. lahendab loodusteaduslike llesandeid ja probleeme, kasutades
erinevaid usaldusvaarseid teabeallikaid

Iseseisvad t66d

referaat, t6olehed

Praktilised t66d

praktilised t66d mehaanikast

Praktika
Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
mdistab teaduse ja tehnoloogia 11. kasutab keemiliste elementide 1. Elementide perioodilisuse tabel. Ained (orgaanilised ja anorgaanilised ained), loeng, referaat, Eristav

saavutuste moju looduskeskkonnale ja

perioodilisustabelit ja ihendite

molekulaarmudelid. Tuumareaktsioonid ja radioaktiivsus.

Oppekaik,
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inimesele, saab aru Umbritseva
keskkonna mdjust inimese tervisele;
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 40

iseseisev t66: 13

kokku: 53

radioaktiivsust

voéimalusi

erinevaid probleeme

molekulaarmudeleid mikromaailma
kirjeldamisel ja ainete omaduste selgitamisel
10. kirjeldab tdhtsamaid mikromaailma
mudeleid, tuumareaktsioone ning

19. kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste
ainete toimet inimestele ja keskkonnale

17. selgitab tervisliku toitumise pohimébtteid
18. selgitab nakkushaiguste valtimise

20. kirjeldab inimese arengut ja tervislikku
seisundit sdltuvalt sotsiaalsest,
majanduslikust voi looduskeskkonnast
24. kirjeldab oma elukoha (loodus)
keskkonda, uurides ja analuisides seal

24. kirjeldab teaduse ning tehnoloogia
vbimalusi ja piiranguid Uhiskonna heaolu ja
majanduse arengu tagamiseks

2. Tervislik toitumine, tervise hoid.
3. Elukoha keskkond. Keskkonnakaitse.

probleemip&hine dpe,
moistekaardi
koostamine, esitlus ,
llesanne/harjutus jne.

Hindamisiilesanne:

Kontrollt66 perioodilisustabeli kohta, iseseisev t60 tervisliku toitumise, keskkonna ja keskkonnakaitse kohta

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

11. kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja Uhendite
molekulaarmudeleid mikromaailma kirjeldamisel ja ainete omaduste
selgitamisel

10. kirjeldab tdhtsamaid mikromaailma mudeleid, tuumareaktsioone
ning radioaktiivsust

19. kirjeldab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete toimet inimestele ja
keskkonnale

17. selgitab tervisliku toitumise pohimbtteid

18. selgitab nakkushaiguste valtimise véimalusi

20. kirjeldab inimese arengut ja tervislikku seisundit séltuvalt
sotsiaalsest, majanduslikust voi looduskeskkonnast

24. kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja anallilisides
seal erinevaid probleeme

11.Tunneb ja kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja
Uhendite molekulaarmudeleid mikromaailma kirjeldamisel ja ainete
omaduste selgitamisel

10. iseloomustab tédhtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

19. selgitab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete toimet inimestele ja
keskkonnale

17. selgitab tervisliku toitumise pdhimbotteid

18. selgitab nakkushaiguste valtimise véimalusi

20. vordleb inimese arengut ja tervislikku seisundit sdltuvalt
sotsiaalsest, majanduslikust voi looduskeskkonnast

24. kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja anallilisides
seal erinevaid probleeme

11. Tunneb ja kasutab keemiliste elementide perioodilisustabelit ja
Uhendite molekulaarmudeleid mikromaailma kirjeldamisel ja ainete
omaduste selgitamisel

10. iseloomustab tdhtsamaid mikromaailma mudeleid,
tuumareaktsioone ning radioaktiivsust

19. selgitab orgaaniliste ja anorgaaniliste ainete ohustavat toimet
inimestele ja keskkonnale ja toob naiteid.

17. analliisib tervisliku toitumise pdhimétteid ja toob naiteid.

18. selgitab nakkushaiguste valtimise véimalusi ja toob naiteid.

20. analliusib inimese arengut ja tervislikku seisundit sdltuvalt
sotsiaalsest, majanduslikust voi looduskeskkonnast

24. kirjeldab oma elukoha (loodus) keskkonda, uurides ja analtisides
seal erinevaid probleeme

ja teeb ettepanekuid probleemide lahendamiseks.

Iseseisvad t66d

todlehed tervisliku toitumise, keskkonna ja keskkonnakaitse kohta

Praktika
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Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
leiab iseseisvalt usaldusvaarset 27. kasutab erinevaid teabeallikaid Loodusteaduslike teabeallikate kasutamine ja nende usaldusvaarsus. loeng, moistekaart, Mitteeristav
loodusteaduslikku informatsiooni ja loodusteaduslike ilesannete ja probleemide Moétiihikute stisteemid. Tabelite, graafikute koostamine. probleemilesande
kasutab seda erinevate llesannete lahendamisel. lahendamine, esitlus,
lahendamisel 28. anallusib erinevate infoallikate Ulesanne, test
Jaotus tundides: usaldusvaarsust.
teoreetiline t66: 20 31. kirjeldab ja kohandab korrektsete
iseseisev t66: 5 lahteandmetega antud lahtellesandele dige
kokku: 25 lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad
suurused

32. arvutab digesti, kontrollib saadud
tulemust ning vormistab Ulesande vastuse
korrektselt.

30. kasutab digesti mddtuhikute susteeme
29. koostab erinevate andmete pdhjal
tabeleid ja graafikuid.

Hindamisiilesanne:
Probleemiilesanne - etteantud teema kohta info leidmine erinevatest allikatest

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

27.
28.
31.
32.
30.
31.
32.
30.
29.

kasutab erinevaid teabeallikaid loodusteaduslike Ulesannete ja probleemide lahendamisel.

analliusib erinevate infoallikate usaldusvaarsust.

kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega antud lahtellesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad suurused
arvutab Gigesti, kontrollib saadud tulemust ning vormistab Ulesande vastuse korrektselt.

kasutab digesti mdotihikute siisteeme

kirjeldab ja kohandab korrektsete lahteandmetega antud lahtellesandele dige lahendusmudeli ning fikseerib otsitavad suurused
arvutab Gigesti, kontrollib saadud tulemust ning vormistab Ulesande vastuse korrektselt.

kasutab digesti mdotihikute siisteeme

koostab erinevate andmete pdhjal tabeleid ja graafikuid.

Iseseisvad t66d

erinevate teabeallikatega tutvumine

Praktilised t66d

Erinevate infoallikate pdhjal tabelite, graafikute koostamine

Praktika

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

hindamiskriteeriumite saavutamisel.

Mooduli dpiprotsessi hindamine on nii eristav kui ka mitteeristav. Mooduli kokkuvéttev hinne on eristava hindamisega ning see kujuneb kdigi dpivaljundite
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Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/loodusained
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/loodus
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/keskkonnakaitse/
http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/kutsealanekeemia/
http://opik.obs.ee/
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Pdhiharidusega voi vahemalt 22- aasta vanune pohihariduseta isik, kellel on pShihariduse tasemele vastavad kompententsid.
Oppevorm
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
20 Sotsiaalained 7 Ene Kiilaots, Sirje Laanemae, Siimo Lopsik, Reet
Parind
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab Uhiskonna arengu p&hjuslikke seoseid, teeb teadlikke valikuid seonduvalt iseenda ja sotsiaalse keskkonnaga, l1ahtub
tihiskonnas kehtivatest vaartustest ja moraalinormidest ning toimib kélbelise ja vastutustundliku tihiskonnalikmena. Opilane on Eesti Vabariigi lojaalne kodanik.
Seos gimnaasiumi dppekava kehalise kasvatuse valdkonna, riigikaitse valikkursuse ja sotsiaalainete valdkonna ajaloo, Gihiskonnadpetuse, inimesedpetuse,
inimgeograafia Oppeainetega.
Auditoorseid tunde sh 16imitud tldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained
140 t 42t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
omab adekvaatset enesehinnangut anallitsib juhendamisel enda isiksust ja Kehalise aktiivsuse téhtsus ja m&ju inimorganismile. Aktiivne loeng, arutelu, Mitteeristav
ning teadmisi oskusi ja hoiakuid, mis kirjeldab enda tugevusi ja nérkusi, lahtudes Vigastuste valtimine sportimisel, erinevate spordialade ohutusnéuded. diskussioon, rihmatod,
toetavad tervikliku ja terviseteadliku erinevatest rollidest ja kohustusest Erinevad treeningud ja teadmised iseseisvalt sportimiseks. iseseisev to0 arvutis,
inimese kujunemist. Uhiskonnas Oiged koormused treenimisel. paarist6o
Jaotus tundides: anallusib Uksikisiku, perekonna ja erinevate | Kooli ja IAhikonna sportimisvéimalused.
teoreetiline t66: 66 institutsioonide rolli ihiskonna arengus Mitmekilgsuse arendamine spordis.
iseseisev t60: 18 nimetab ja teab terviseriske ning véimalikke Harjutused lihaspingete leevendamiseks.
kokku: 84 vigastusi, kirjeldades nendele reageerimist ja | Kalorid ja tervislik toitumine.
ennetamise voimalusi Séltuvusained ja nendega kaasnevad riskid.
tegeleb teadlikult ja voimetekohaselt Seksuaalkasvatus.
tervisespordiga, treenides sobiva Enesehinnang ja vaimne tervis.
koormusega ning sooritab treeningujargselt Uhiskonna areng ja moderniseerumine, info- ja teadmusiihiskonna kujunemine.
taastumist soodustavaid harjutusi Uhiskonnaelu reguleerivad normid ja vaartused.
selgitab nuldisuhiskonna kujunemist, Arengumaad ja arenenud riigid.
struktuuri ja korraldust Maailma rassiline, rahvuslik ja religioosne mitmekesisus.
maaratleb Eesti ajaloo olulisemad Tanapéaeva Eesti Ghiskonnakorraldus.
pdordepunktid sindmused muinasajast Eluolu ndukogude perioodil, taasiseseisvunud Eestis ja tdnasel paeval.
tdnapaevani, paigutades tahtsamad Eesti Uleminek plaanimajanduselt turumajandusele, omandireform.
ajaloo ja kultuuri sindmused digesse Eesti Vabariigi pohiseadus ja riigiaparaadi imberkujundamine.
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ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo
konteksti

selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
digusruumis, valitsemiskorralduses,
riigikaitses ja kultuurielus, eristades p&hjusi
ja tagajargi

toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja Uhiskonnas esinevate
nahtuste omavaheliste seoste kohta

arutleb teiste rahvaste kommete,
traditsioonide ja religiooni ning nende
omavaheliste konfliktide teemadel
iseloomustab demokraatliku
valitsemiskorralduse toimemehhanisme
Eesti ja Euroopa Liidu naitel

selgitab Eesti rolli NATOs, ELs ja UROs
kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab
nende erisusi, lahtudes Eesti poliitmaastikust
kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat,
Ulesehitust ja ressursse

demonstreerib grupi koosseisus seisanguid,
poordeid ja rivisammu ning kontrollib
juhendamisel relva ohutust ning kustutab
tulekolde

pdhjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

analliisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse
tunneb Uleilmastumise majanduslikke,
poliitilisi, sjalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab
erineva arengutasemega riike

anallusib kaartide ja statistiliste andmete
pdhjal riigi v8i regiooni rahvaarvu muutumist,
rahvastiku paiknemist ja soolis-vanuselist
struktuuri

kasutab teabeallikaid sh geograafilisi,
poliitilisi ja topograafilisi kaarte info
leidmiseks ja rakendamiseks, maarab enda
asukohta kaardil, kasutades koordinaatide
ststeemi, mdddab vahemaid ja maarab
asimuuti

selgitab inim&iguste olemust ja nende
vajalikkust, anallusib inimdiguste tdhenduse
muutumist 20.-21. sajandil ning toob naiteid
Uksikisiku pohidiguste muutumisest ajaloo
valtel

selgitab enda digusi ja kohustusi kodanikuna
orienteerub digusaktides, kasutades
erinevaid infokanaleid

kasutab kontekstis sotsiaalainete

Erakondade teke ja areng ning erisused.

Riigikaitse imberkorraldamine ja likumine EL-i ja NATO suunas.
Muutused sotsiaal- ja kultuurivaldkonnas.

Perekonna roll Gihiskonnas.

Kodu ja perekonnaelu, pereliikmete digused ja kohustused, vajadused ja
vaartused.

Opilase digused ja kohustused lahtuvalt Eesti Vabariigi Sigusaktidest.
Tbéoandja ja toovotja digused ja kohustused.

Eesti kodaniku 6igused ja kohustused.

Kodanikuuhiskond ja kodanikualgatus.

Inimdigused

Ajaloo periodiseerimine.

Ajalooallikad ja allikakriitika.

Arheoloogia ja ajalooteadus.

Kultuuriparandi vaartustamine.

Eesti maluasutused ja seal leiduvad ajalooallikad.

Muinasaeg Eestis.

Keskaeg Eestis.

Sddade periood (Liivi sdda, Pdhjasdda, sdjad Euroopas ja nende mdju siinsetele
aladele).

Eesti erinevate riikide véimu all (Poola, Rootsi, Venemaa).
Eesti Vabariigi valjakuulutamine ja omariikluse areng.

Il maailmasdda ja eestlaste erinevad saatused.

Noéukogude okupatsioon.

Taasiseseisvumine.

Globaliseerumise méju majandusele.

Erinevate riikide rahvastiku- ja majandustrendid.

Eesti ja Euroopa rahvastiku muutumine ajas ja selle pdhjused.
Immigratsioon.

Too6turg, tédhoive ja tddranne.

Uhiskonna jatkusuutlikkus

Vabadussdda, | maailmaséda, || maailmasdda.

Riigikaitse taastamine Eestis taasiseseisvumise jarel.

URO, NATO, ja EL asutamine ja funktsioonid tanasel paeval.
Eesti riigikaitse struktuur ja juhtimine.

Kaitsejoud.

Ajateenistus ja reservvagi.

Riigikaitse strateegia Ulesehitus ja ressursid.

Julgeolekuriskid ja hadaolukorrad.

Kriiside tekkimine, s6ja ja massu erinevused.

Esmaabi.
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pohimadisteid

nimetab erinevaid julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile ning selgitab nende maandamise
vbimalusi

Hindamisiilesanne:

1. Opilase elustiile kajastav toitumis- ja treeningpaevik kindla ajaperioodi kohta.

2. Eneseanallils ,Minu tervisekaitumine®, kus on valja toodud &pilase tervisekditumise diged aspektid ja eksimused ning arvamus, kas ja mida
peaks oma tervisekaitumises muutma.

3. Rihmatoona esitlus ,Mina teise Ghiskonna liikmena*, kus on labivalt vordlus Eestiga, mis on meil hasti, mis vdiks vorreldes uuritud riigiga
paremini olla koos pdhjendustega.

4. Tabel tUhiskonna erinevate nahtuste kohta kindlatel aastatel, kus 3-4 m&6diku puhul on eraldi valja toodud toimunud muutuste pdhjused.

5. Ulevaade &pilase siindimise péeval Eestis toimunud siindmustest (ihe ajalehe pohjal.

6. Essee Riigikohtu kaasuskonkursi juhtumi pohjal, kus kodigile kaasuse pdhjendustele ning selgitustele on leitud digusakt ja vastavad
paragrahvid.

7. Maistekaart teemal “Minu Gigused ja kohustused”, kus iga rolli (laps, dpilane, Eesti kodanik, tulevane lapsevanem, tulevane to6votja/tédandja)
puhul on vélja toodud vahemalt viis digust ja viis kohustust.

8. RUhmatddna lauamang, risttabel, naitus, etendus vms Eesti ajaloo kohta, mis hdlmab perioodi muinasajast tanapaevani ja kus on valja toodud
Eesti ajaloo po6érdepunktid.

9. Opilase individuaalne logiraamat véi blogi (soovitavalt elektrooniline), riihmatéd tegevuste kohta, millest néhtub tema panus projekti
valmimisse nii individuaalselt kui ka grupi liikmena.

10. Ruhmatddna graafikud Eesti ja Gihe Euroopa riigi rahvastikuprotsesside kohta, kus kajastub Eesti ja valitud riigi rahvastiku muutuse trendide
vordlus viimase saja aasta jooksul ning jargmise kolmekimne aasta perspektiivis.

11. Kiri ministrile ettepanekutega rahvastikupoliitika ja majandusprotsesside muutmiseks Uhiskonnas tulenevalt rahvastiku muutumise trendidest.
12. Eneseanaliius ,Minu roll riigikaitses®, kus on koos pdhjendustega vélja toodud dpilase voimalused ja kohustused seoses riigikaitsega hetkel
ja tulevikus.

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Lavend

Opilane esitab mooduli I8pus dpimapi hindamisiilesannetes kirjeldatud téédega

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

omab arusaama esinevatest
nahtustest, protsessidest ja
konfliktidest Ghiskonnas ning nende

Selgitab nuudisthiskonna kujunemist,
struktuuri ja korraldust
Maaratleb Eesti ajaloo olulisemad

-Riigi tunnused ja vormid
-Agraatiihiskonnast infolihiskonda
-Linnastumine

seostest ja vastastikusest mojust.
Jaotus tundides:

teoreetiline t06: 46

iseseisev t66: 10

kokku: 56

pdordepunktid sindmused muinasajast
tdnapaevani, ja paigutab tahtsamad Eesti
ajaloo ja kultuuri sindmused digesse
ajaperioodi ja Euroopa ning maailma ajaloo
konteksti

Selgitab, millised muutused on toimunud
taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses,
bigusruumis, valitsemiskorralduses,
riigikaitses ja kultuurielus, eristades pdhjusi
ja tagajargi

Toob asjakohaseid naiteid sotsiaalainetes
kasitletavate ja Gihiskonnas esinevate
néhtuste omavaheliste seoste kohta

-Muistne Vabadusvaditlus ja selle tagajarjed
-Liivi s6da ja selle tagajarjed
-Pdhjasdda ja selle tagajarjed
-Vabadussb6da ja Eesti iseseisvumine
-Eesti 1939-41

-ENSV ja kilm s6da
-Taasiseseisvumine

-Pdhiseadus

-Riigieelarve

-Maksususteem

-To6hdive

-Globaliseerumine

-Pdhja ja Léuna riigid

Arutelu

Grupitdd
Oppeotstabeliste filmide
vaatamine ja anallus
Probleemiilesannete
lahendamine
Interaktiivne loeng

Mitteeristav
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Tunneb Uleilmastumise majanduslikke,
poliitilisi, sojalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab
erineva arengutasemega riike

P&hjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku
kaitumise vajalikkust

Anallusib kaartide ja statistiliste andmete
pdhjal riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist,
rahvastiku paiknemist ja soolis-vanuselist
struktuuri

Analiisib teabeallikate abil riigi majanduse
struktuuri ning panust maailma majandusse
Kasutab kontekstis sotsiaalainete
pohimadisteid

-Demograafia
-Nuldisaegse majanduse struktuur
-Rahvusvahelised majandusorganisatsioonid

Hindamisiilesanne:
Matk ajaloolises Parnus

Hindamismeetod:

Riihmat66
Iseseisev t60
Test
Ulesanne/harjutus

Lavend

-Selgitab nuldisthiskonna kujunemist, struktuuri ja korraldust
-Maaratleb Eesti ajaloo olulisemad pd6rdepunktid sindmused
-Paigutab téhtsamad Eesti ajaloo ja kultuuri sindmused digesse ajaperioodi ning Euroopa ning maailma ajaloo konteksti

-Selgitab, millised muutused on toimunud taasiseseisvumisjargses Eesti majanduses, digusruumis, valitsemiskorralduses, riigikaitses ja kultuurielus

-Tunneb uleilmastumise majanduslikke, poliitilisi, sdjalisi ja kultuurilisi tahke, nimetab erineva arengutasemega riike
-Pdhjendab inimeste ja riikide jatkusuutliku kaitumise vajalikkust

-Analliisib kaartide ja statistiliste andmete pdéhjal riigi voi regiooni rahvaarvu muutumist, rahvastiku paiknemist ja soolis-vanuselist struktuuri
-Analulsib teabeallikate abil riigi majanduse struktuuri ning panust maailma majandusse

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

modistab kultuurilise mitmekesisuse
ning demokraatia ja selle kaitsmise
tahtsust ning

jatkusuutliku arengu vajalikkust,
aktsepteerides erinevus.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 4

kokku: 24

Arutleb teiste rahvaste kommete,
traditsioonide ja religiooni ning nende
omavaheliste konfliktide teemadel
Iseloomustab demokraatliku
valitsemiskorralduse toimemehhanisme

Eesti ja Euroopa Liidu naitel. Selgitab Eesti
rolli NATOs, ELs ja UROs

Kirjeldab poliitilisi ideoloogiaid ja selgitab
nende erisusi, 1ahtudes Eesti poliitmaastikust
Selgitab enda 6igusi ja kohustusi kodanikuna
Nimetab erinevaid julgeolekuriske, sh Eesti
Vabariigile, ning selgitab nende maandamise
voimalusi

Kasutab kontekstis sotsiaalainete
pdhimdisteid

-Tavad, kombed ja usundid
-Demokraatia

-Valimised

-Uhiskonna valitsemine

-Eesti roll NATOs, ELs ja UROs
-Poliitilised ideoloogiad
-Kodanikudigused ja -kohustused

Arutelu

Grupitdd
Oppeotstabeliste filmide
vaatamine ja anallus
Probleemiilesannete
lahendamine
Interaktiivne loeng

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:

Mina teise thiskonna liikmena vdi Olukorrast riigis

Rihmatdo
Iseseisev t66
Test

Tooleht

Hindamismeetod:

Lavend

Iseseisvad t66d

Mina teise Uhiskonna liikmena voi Olukorrast riigis

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

hindab dldinimlikke vaartusi, nagu
vabadus, inimvaarikus,
vorddiguslikkus, ausus, hoolivus,
sallivus, vastutustunne, diglus,

isamaalisus ning lugupidamine enda,

teiste ja keskkonna vastu.
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 8
iseseisev t66: 10

kokku: 18

Kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat,
Ulesehitust ja ressursse

Demonstreerib grupi koosseisus seisanguid,
pdordeid ja rivisammu ning teostab
juhendamisel relvaohutuse kontrolli ning
kustutab tulekolde

Selgitab inimdiguste olemust ja nende
vajalikkust, analtusib inimdiguste téahtsuse
tdhenduse muutumist 20.-21. sajandil ning
toob naiteid Uksikisiku pdhidiguste
muutumisest ajaloo valtel

Kasutab kontekstis sotsiaalainete
pdhimdisteid

-Eesti riigikaitse pohimétted ja Ulesehitus.
-Inimdigused Eestis ja maailmas

Arutelu

Grupit6d
Oppeotstabeliste filmide
vaatamine ja anallius
Probleemdlesannete
lahendamine
Interaktiivne loeng

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Arutelu Riigikaitsepaev

Arutlus

Iseseisev t66
Rihmatdo
Ulesanne/harjutus

Hindamismeetod:

Lavend

-Kirjeldab Eesti riigikaitse strateegiat, Ulesehitust ja ressursse
-Demonstreerib grupi koosseisus seisanguid, pddrdeid ja rivisammu ning teostab juhendamisel relvaohutuse kontrolli ning kustutab tulekolde
-Selgitab inimdiguste olemust ja nende vajalikkust

Iseseisvad t66d

Riigikaitsepaev
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Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli dpiprotsessi hinnatakse mitteeristavalt ja kasutatakse kujundavat hindamist. Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistodde

teostamine vahemalt lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Kagaze, M. jt. Perekonnadpetuse 6pik. 2007

Lepp, K. Inimesedpetus. REKK, 2003

Kraav, 1.Kdiv, K. Inimesedpetuse dpetajaraamat, Koolibri, 1999

Liivamagi, J. Laste ja noorukite rasked stressihaired. Medicina. 2011

Otter, M. Narkootikumid, Margareete Otter&“Huma*, 1997

Vetemaa, E. Tunneli Idpus ootab puusark. Tallinn, 1999

Ganeri, A. Uimastid. Egmont Estonia, 2000

Rust, L. Maximin, A. Suitsetamisest loobumise kasiraamat. ERSEN, 2004

Kull, M. Saat, H. Jt. Sotsiaalsete toimetulekuoskuste dpetus (4-6kl). Tartu 2001
Kull, M. Saat, H. Sotsiaalsete toimetulekuoskuste épetus (7-9kl.), Tallinn, 2004
Kull, M. Saat, H. Sotsiaalsete toimetulekuoskuste dpetus (giimn.), Tallinn, 2004
Tilk, M. Kasvatus eri kultuurides | osa., 2003

Tilk, M. Kasvatus eri kultuurides Il osa, 2004

Tilk, M. Kasvatus eri kultuurides, Ill osa., 2006

H. Raudla “Uhiskonnadpetus giimnaasiumile | ja Il osa”

K. Olenko, A. Toots ,Uhiskonnadpetus. Giimnaasiumi &pik*

Ain Maesalu, Ursula Vent, Mati Laur, Tonu Tannberg "Eesti ajaloo 6pik glimnaasiumile” | ja Il osa

Mart Laar, Lauri Vahtre "Lahiajaloo 6pik gimnaasiumile” | ja Il osa
Eesti ajalooo e-0pik, kirjastus Maurus

Sulev Maeltsemees "Geograafia 6pik gimnaasiumile, | kursus. Maailma ihiskonnageograafia: rahvastik ja majandus

Sulev Maeltsemees "Maailma Ghiskonnageograafia 6pik gimnaasiumile. Il osa"
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
21 Voorkeel 4,5 Sirje Tamm

Nouded mooduli alustamiseks

Oppur on omandanud inglise keele grammatika ja sénavara ulatuses, mis vastab Euroopa Néukogu keeleoskustasemele A1.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija suhtleb dpitavas védrkeeles argisuhtluses nii kdnes kui kirjas iseseisva keelekasutajana
Seos gimnaasiumi riikliku dppekava voorkeele valdkonnaga

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

86t 31t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
suhtleb opitavas vodrkeeles Kasutab iseseisvalt voorkeelset Mina ja maailm Lugemis-ja Eristav

argisuhtluses nii kdnes kui kirjas
iseseisva keelekasutajana, esitab ja
kaitseb erinevates
mottevahetustes/suhtlussituatsioonides
oma seisukohti.

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 18

iseseisev t60: 6

kokku: 24

pdhisdnavara ja tuttavas olukorras
grammatiliselt Usna diget keelt

Esitab ja pdhjendab lihidalt oma seisukohti
erinevates mottevahetustes

Kirjeldab oma kasutatavaid suhtluskeskkondi
(nende eeliseid, puudusi ja ohte) ja
suhtlemist nendes keskkondades

Euroopa Liit
Mina ja keskkond
Tervisilikud eluviisid

kuulamisulesanded
Dialoog/rollimang

Fimi vaatamine ja arutelu
Mbistekaardid

Hindamisiilesanne:

Maistab lihtsamaid ingliskeelseid keskkonnaalaseid tekste ja toob naiteid

keskkonna probleemidest

Analiisib oma eluviisi, nimetab Eestis sagedasti esinevaid terviseprobleeme ja nende ennetusvdimalusi
Leiab Euroopa Liiduga seotud informatsiooni Internetist (ette antud juhendi pohjal) ja tutvustab seda

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Suuline esitus
Ulesanne/harjutus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Maistab lihntsamat ingliskeelset keskkonnaalast teksti. Vastab teksti
kasutades kusimustele. Hindab oma eluviisi ja nimetab Eestis
sagedasti esinevaid terviseprobleeme. Annab vahemalt viis nduannet

Mbistab keskmise raskusastmega ingliskeelset keskkonnaalast teksti
ja toob naiteid tekstis nimetatud keskkonna probleemidest. Moodustab
teksti kohta kisimusi.

Mbistab keskmise raskusastmega ingliskeelset keskkonnaalast teksti
ja arutleb keskkonna probleemide Ule.
Anallisib oma eluviisi ja vordleb seda eakaaslaste omaga. Vestleb
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tervisliku eluviisi jargimiseks. Leiab Euroopa Liiduga seotud
informatsiooni Internetist (ette antud juhendi pdhjal).

Analulsib oma eluviisi ja nimetab Eestis sagedasti esinevaid
terviseprobleeme. ia nende pdohjusi. Leiab Internetist Euroopa Liiduga
seotud informatsiooni ja tutvustab seda.

soravalt Eestis sagedasti esinevate terviseprobleemide teemal ja
nimetab ennetusvdimalusi.

Leiab Internetist kiiresti Euroopa Liiduga seotud informatsiooni
ja tutvustab seda.

Iseseisvad t66d

Ettevalmistus vaitluseks Grammatika harjutusleht

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab voorkeeles iseennast, oma Tutvustab vestluse kaigus iseennast ja oma Mina ja eakaaslased/kutsedppurid Vestlus Eristav
vbimeid ja huvisid, métteid, kavatsusi sbpra/eakaaslast Vahetusdpilasena valisriigis Intervjuu/rollimang

ja kogemusi seoses valitud erialaga. Koostab oma kooli (lGhi)tutvustuse Mina kui teenindaja Rihmat6o

Jaotus tundides: Pdhjendab kooli ja erialavalikut, hindab oma | Teenindajale vajalikud isikuomadused ja oskused Kisimustik/test

teoreetiline t66: 18 sobivust valitud erialal t66tamiseks Anallls

iseseisev t60: 7 Oppekaik (kooli

kokku: 25 ruumides ja hoonetes)

Hindamisiilesanne:
Tutvustab inglise keeles ennast, oma eriala ja kooli vahetusdpilase rollis

Hindamismeetod:
Suuline esitus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Tutvustab kuulajale arusaadavas inglise keeles ennast, oma eriala ja
kooli. Saab aru esitatud kiisimustest ja vastab lGhidalt.

Tutvustab ladusas inglise keeles ennast, oma eriala ja kooli. Vastab
esitatud kiisimustele pikemate lausetega.

Tutvustab soravas (kasutab erinevaid siduvaid tegusénu, kénekaande
jms) inglise keeles ennast, oma eriala ja kooli. Vastab esitatud
kiisimustele pikemate lausetega ja toob naiteid.

Iseseisvad t66d

Erialaga seotud teksti tdlge ja analliis Grammatika harjutusleht

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

kasutab voorkeeleoskuse
arendamiseks endale sobivaid
voorkeele dppimise strateegiaid ja
teabeallikaid, seostab vddrkeeledpet
elukestva 6ppega.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 15

iseseisev t60: 5

kokku: 20

Hindab oma vddrkeeleoskuse taset
Pdhjendab vddrkeele dppimise vajalikkust,
loob seoseid eriala ja elukestva 6ppega
Eristab vdorkeelseid teabeallikaid info
otsimiseks, kasutab neid ja hindab nende
usaldusvaarsust

Keeletehnoloogilised rakendused igapaevaelus ja suhtluskeskkonnad
Tanapéeva vdimalused keeledppeks

Mina vodrkeeledppijana

IKT - abimees vdi vaenlane

Europassi keelepass

Loeng/selgitus
Probleemdpe
Ajurinnak
Opistrateegia
test/analliis
Vestlus
Internetiotsingu
llesanded

Eristav

Hindamisiilesanne:

Hindab juhendi abil oma vdérkeele oskuse taset
Tunneb virtuaalseid keeledppimise voimalusi ja teabeallikaid

Hindamismeetod:

Enesehindamine
Tooleht
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info otsimiseks, hindab nende usaldusvaarsust
Maistab elukestva dppe osatahtsust suhtlemisalase ja erialase
vdorkeeleoskuse arendamiseks

Intervjuu

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Kasutades Europassi keelepassi hindab oma inglise keele taset.
Toob mdned naited vodrkeele dppimise vajalikkusest tanapaeval.
Nimetab vodrkeelseid teabeallikaid, milliseid kasutab info otsimiseks.
Nimetab Google Translate'i eeliseid ja puudusi.

Kasutades Europassi keelepassi erinevaid dokumente hindab oma
Opitavate vodrkeelte taset.

Kasutades ette antud teksti pdhjendab v6orkeelte 6ppimise
vajalikkust.Toob lisaks erialase keelega seotud naiteid.

Loetleb vodrkeelseid infoallikaid;nimetab erinevate voorkeelsete
teabeallikate plusse ja miinuseid, hindab nende usaldusvaarsust.

Analuisib soravas inglise keeles oma erinevate vdorkeelte oskuse
taset.

Pdhjendab vddrkeele dppimise vajalikkust, loob seoseid eriala ja
elukestva 6ppega ning toob naiteid.

Anallisib erinevaid vodrkeelseid teabeallikaid (min 3), mida kasutab
info otsimiseks ja hindab nende usaldusvaarsust

Iseseisvad t66d

Europassi keelepassi téaitmine Grammatika harjutusleht

Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

madistab Eesti ja teiste rahvaste
elukeskkonda ja kultuuri ning arvestab
nendega vddrkeeles suhtlemisel.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 18

iseseisev t60: 6

kokku: 24

eriparaga

Arvestab sihtkeele konelejate kultuurilise

Tutvustab (oma eakaaslasele valismaal)
Eestit ja soovitab kiilastada ménda sihtkohta

Erinevad inimesed ja rahvad
Ingliskeelne maailm
Kultuuride ristumine

Mina ja Eesti

Lugemis/kuulamistlesan | Eristav
ed

Video vaatamine ja
sisukokkuvdote
koostamine (juhendi
alusel)

Arutelu

Opimapp

Hindamisiilesanne:
Tutvustab eakaaslasele valismaal Eestit ja enda poolt valitud kahte
sihtkohta/kultuuriobjekti

Tutvustab (ette antud juhendi alusel) varasemate teadmiste ja tdiendavate
iseseisvalt leitud materjalide alusel kahte inglise keelt kdnelevat riiki - elukeskkonda, kultuuritraditsioone, vaatamisvaarsusi, tuntud inimesi jne

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Ettekanne/esitlus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Nimetab olulisemaid Eestit puudutavaid fakte ja tutvustab kahte vabalt
valitud sihtkohta Eestis.

Tutvustab Uhte vabalt valitud inglise keelt konelevat riiki ning koostab
loetelu olulisematest elukeskkonda ja kultuuritraditsioone
puudutavatest "keeldudest ja kaskudest"

Tutvustab enamasti korrektses inglise keeles Eestit kasutades néitlikke
vahendeid; annab soovitusi kiilastada kahte sihtkohta.
Teeb pohjaliku ettekande Uhest inglise keelt kdnelevast riigist.

Tutvustab ladusas inglise keeles Eestit kasutades audio-visuaalseid
vahendeid; annab pdhjendatud soovitusi kiilastada kahte sihtkohta.
Vastab kuulajate kusimustele.

Teeb pohjaliku ettekande Uhest inglise keelt kdnelevast riigist
pooratest tdhelepanu selle riigi kommetele ja tavadele. Kasutab
kdnekaande ja/voi nalju, anekdoote.

Iseseisvad t66d

Ettevalmistus suuliseks esitluseks Opimapp
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Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

on teadlik edasidppimise ja t66turul
kandideerimise rahvusvahelistest
vldimalustest; koostab tdééleasumiseks
vajalikud vodrkeelsed
taotlusdokumendid.

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 17

iseseisev t60: 7

kokku: 24

Kirjeldab vddrkeeles oma téopraktikat ja
analiitisib oma osalemist selles

Tutvustab Opitavas voorkeeles oma eriala
hetkeseisu td6turul ja edasidppimise
voimalusi

Koostab vdorkeeles
tookohale/praktikakohale kandideerimise
avalduse, CV/Europassi, arvestab sihtmaa
eriparaga

Sooritab naidistodintervjuu

Mina té6turul
Karjaar
Europassi dokumendid

Eneseanallils
Lugemis/kuulamistlesan
ded

Rolliméng

Videoklipi arutelu
Iseseisev t60

Individuaalne t66

Eristav

Hindamisiilesanne:
Koostab Europassi CV
Sooritab todvestluse inglise keeles

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Intervjuu

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Tuleb toime tdé6vestlusega inglise keeles. Mdistab esitatud kiisimusi ja

Saab hasti hakkama téovestlusel. Vastab esitatud kisimustele

Saab vaga hasti hakkama t6évestlusega. Vastab ladusalt esitatud

vastab neile viisakalt ja arusaadavalt.
Koostab Europassi CV.

taislausetega.

Koostab pohjaliku Europassi CV. Té6kohtade loetelus toob valja ka
téoulesanded.

Nimetab oma sotsiaalseid ja organisatoorseid oskusi.

kisimustele; toob naiteid ja esitab ka ise intervjueerijale kisimusi.
Koostab pohjaliku Europassi CV. Oma oskusi kirjeldades toob naiteid
ning pdhjendusi. Kasutab pikemaid lauseid.

Iseseisvad t66d

Koostab Europassi CV kasutades e-kursuse abi

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli Iabimiseks on vajalik taita iga dpivaljundi puhul eraldi valja toodud hindamisiilesanded vahemalt [Avendi tasemel. Sooritatud peavad olema ka k&ik
iseseisva t60 ulesanded.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

English Grammar in Use Raymond Murphy, Cambridge University Press 2002

Market Leader Pre-intermediate David Cotton, David Falvey, Simon Kent, Pearson Education Limited 2009
Click On, Virginia Evans, Neil O'Sullivan, Express Publishing 2003

Enterprise 4, Virginia Evans, Jenny Dooley; Express Publishing 2002
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

22 Matemaatika 5 Heli Hinrikson, Sergei TSekmarjov, Mati Mettus

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad.

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija kasutab oma matemaatikateadmisi elus edukalt toimetulekuks.

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

100 t 30t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja | Sonastab llesande métte, toob/kirjutab valja | ARVUTAMINE. Loeng-arutelu, paaristdd, | Eristav

-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste llesannete lahendamisel,
analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma motet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 15

iseseisev t60: 4

kokku: 19

andmed, méérab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
Oigsust. Kasutab vajadusel opetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande Gigeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid teabeallikaid. Nimetab
jarguihikuid.Valib ja kasutab kirjalike
Ulesannete lahendamisel Ulesande sisust
lahtuvalt digeid valemeid ja matemaatilisi
sumboleid. Kasutab loogikat etteantud
probleemide lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest. Arutleb saastmise vajalikkuse
lle, toob naiteid tarbimise ja kulutamise
tasakaalustamise vbéimaluste kohta.

Arvuhulgad (naturaalarvud N, taisarvud Z, ratsionaalarvud Q, irratsionaalarvud |,
reaalarvud R); tehted ratsionaalarvudega Gmardamine.

Arvu absoluutvaartus (mdiste ja geomeetriline tdhendus). Taisarvulise, negatiivse
ja ratsionaalarvulise astendajaga aste (arvu juur).

Tehted astmetega. Arvu kimme astmed. Arvu standardkuju.

Arvutamine taskuarvutiga.

Uhend ja iihisosa (siimboolika kasutamine; iilesanded hulkade (ihendi ja iihisosa
kohta, graafiline kujutamine).

Elulise sisuga tekstllesanded (raha igapaevane kasutamine, pere eelarve,
vahemaad, majapidamine jms).

Ulesannete lahendamine.
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Hindamismeetod:
Iseseisev t66
Kontrollt6éo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Arvutab reaalarvudega Oigesti peast, kirjalikult voi taskuarvutiga.
Teostab tehted iges jarjekorras. Umardab arve etteantud tapsuseni.
Lahendab konspekti/naidete abil elulisi tekstiilesandeid.

jarjekorras.

Arvutab reaalarvudega Oigesti peast ja kirjalikult. Teostab tehted diges

Umardab arve etteantud tapsuseni.
Lahendab iseseisvalt elulisi sénalisi tllpllesandeid.

korrektse lahenduskaigu.

Arvutab reaalarvudega digesti peast ja kirjalikult. Umardab arve,
kasutades ligikaudse arvutamise reegleid.
Lahendab iseseisvalt ja loovalt elulisi tekstlilesandeid ja vormistab

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste tlesannete lahendamisel,
analliusides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Kasutab matemaatika vimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 5

iseseisev t60: 2

kokku: 7

Sdnastab Ulesande métte, toob/kirjutab valja
andmed, maérab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud

juhendmaterjale ja ndpunditeid Ulesande
oigeks lahendamiseks. Teeb jareldusi
tulemuse tdeparasuse kohta lahtuvalt
igapaevaelust. Kasutab vajaliku teabe
leidmiseks nii paberkandjal kui ka Internetis
leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Nimetab jarguiihikuid

ja teisendab pikkus-, raskus- pindala,
ruumala, mahu, aja- ja rahauhikuid. Kasutab
muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

MOOTUHIKUD.
Méobtihikute vahelised seosed, teisendamine. Elulise sisuga tekstulesanded.

Infootsing internetist,
loeng- arutelu,
Uilesannete lahendamine,
praktiline t66.

Eristav

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdo.

Hindamismeetod:
Iseseisev t66
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Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Teisendab etteantud pikkus-, raskus- pindala, ruumala, mahu, aja- ja

rahalhikuid lubatud eksimisega 10%.

Teisendab tekstllesannetes mootihikuid vastavalt teksti sisule.

Koostab ja lahendab elulisi md6tuhikute teisendamist ndudvaid

tekstllesandeid.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine ja koostamine.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel,
analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t606: 3

kokku: 13

Sodnastab Ulesande mbtte, toob/kirjutab valja
andmed, méérab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande Gigeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6&pitud materjali ulatuses.
Nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu,

aja- ja rahauhikuid. Arvutab protsente ja
promille. Kasutab muutumist ja seoseid
kasitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid
suurusi. Valib ja kasutab kirjalike Ulesannete
lahendamisel lilesande sisust lahtuvalt
digeid valemeid ja matemaatilisi simboleid.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide lahendamisel ning
eristab olulist ebaolulisest.

AVALDISED. VORRANDID JA VORRATUSED.

Ratsionaalavaldiste lihtsustamine.
Vorre.

Paaristd6, rihmato,
loeng- arutelu,

Ulesannete lahendamine.

Eristav

Hindamisiilesanne:
Kontrolltdo.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltéo
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Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Lihtsustab avaldisi kasutades summa ja vahe ruudu ning ruutude vahe
valemit, lahendab lihtsamaid lineaarvérrandeid ja
lineaarvorrandisiisteeme ning normaalkujulisi ruutvorrandeid.
Lahendab lihtsamaid lineaarvérratusi.

Lahendab vérrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab
lineaarvérrandeid ja lineaarvdrrandististeeme ning ruutvérrandeid.
Lahendab lineaarvorratusi ja vorratusesliisteeme. Lahendab iseseisvalt
elulisi tiupulesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Elulisi tilpullesandeid lahendab konspekti/naidete abil.

Lahendab vérrandeid lihtsustamise valemeid kasutades. Lahendab
lineaarvorrandeid ja lineaarvorrandisiisteeme ning ruutvérrandeid.
Lahendab lineaarvérratusi ja vorratuseslisteeme. Lahendab iseseisvalt
ja loovalt elulisi tekstilesandeid, vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine ja koostamine.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

kasutab dpitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste tlesannete lahendamisel,
analliusides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Sdnastab Ulesande métte, toob/kirjutab valja
andmed, maarab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
llesande 6igeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6pitud materjali ulatuses.
Nimetab jargulhikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu,

aja- ja rahauhikuid. Arvutab protsente ja
promille. Kasutab muutumist ja seoseid
kasitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid
suurusi. Valib ja kasutab kirjalike Glesannete
lahendamisel Ulesande

sisust lahtuvalt 6igeid valemeid ja
matemaatilisi simboleid. Kasutab analoogiat
objektidevaheliste

seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

PROTSENT.

Osa ja tervik, protsent, promill. Elulise sisuga tekstllesanded.

Paarist66, rihmatoo, Eristav
loeng- arutelu,
Ulesannete lahendamine.
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Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltdéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Arvutab protsenti (osa) tervikust.

Arvutab tervikut protsendimaara (osamaara) ja osa kaudu.

Leiab, mitu protsenti Uks suurus moodustab teisest. Arvutab promilli
(nt. alkoholisisaldust veres). Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Lahendab kolme tehtega elulisi protsentiilesandeid (naiteks
niiskusekadu, lahuse llesanded, suuruste muutumise Ulesanded).
Vormistab korrektselt lahenduskaigu.

Lahendab iseseisvalt ja loovalt vahemalt kolme tehtega elulisi
protsentllesandeid. Vormistab korrektselt lahenduskaigu. Vajadusel
pbhjendab saadud tulemust. Valib erinevate véimaluste vahel
O6konoomsema lahenduskaigu.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine ja koostamine.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste tlesannete lahendamisel,
anallitsides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende
oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Kasutab matemaatika véimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Sonastab lilesande motte, toob/kirjutab valja
andmed, maérab otsitavad suurused
toob/kirjutab vélja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande 6igeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6pitud materjali ulatuses.
Arvutab protsente ja promille. Kasutab
muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.
Valib ja kasutab kirjalike Glesannete
lahendamisel tlesande sisust I&htuvalt
digeid valemeid ja matemaatilisi simboleid.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest. Arvutab bruto- ja netopalka
ning mitmesuguseid igapaevaeluga seotud
tulusid ja kulusid. Teisendab
enamkasutatavaid valuutasid. Arutleb

MAJANDUSMATEMAATIKA ELEMENDID. Raha ja valuuta.
Liht-ja liitintress.

Laen ja hoiustamine, laenu tagasimakse-graafik. Palk ja kehtivad maksud
toovotjale ja todandjale. Kaibemaks, hind kdibemaksuga ja kdibemaksuta.

Hinnamuutused (soodushind, hinnatdus jt). Diagrammide lugemine.

Loeng-arutelu, internetis
laenu- ja
liisingukalkulaatorite
kasutamine, vaitlus,
tabelite, graafikute
lugemine.

Eristav
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saastmise vajalikkuse Ule, toob naiteid
tarbimise ja kulutamise tasakaalustamise
vbimaluste kohta.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

erinevaid valuutasid. Kasutab sellekohaseid teabematerjale. Arvutab
liht- ja liitintressi. Arvutab kaibemaksu ja kauba jaehinda,

hinnamuutusi.

Teeb vahet neto- ja brutopalgal, teab palgaga Teisendab kaasnevaid
makse. Kasutab palgakalkulaatoreid internetis.
Selgitab laenudega seotud riske, arutleb sdastmise vajalikkuse ja

kiirlaenude Ule.

Teeb vahet erinevatel diagrammidel, suudab lugeda neilt andmeid.

Loeb tekstis, tabelist, jooniselt vajaliku info, analtiisib seda ja teeb
jareldusi. Koostab MS Excelis diagramme.

Kasutab infotehnoloogilisi vahendeid Ulesannete lahendamisel. Oskab
probleemilesandeid lahendada ja neid ise pustitada. Julgeb avalikult
esineda ja oma seisukohta kaitsta.

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel,
analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Kasutab matemaatika vbimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t606: 3

kokku: 13

Sodnastab Ulesande mbtte, toob/kirjutab valja
andmed, méérab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust. Kasutab vajadusel opetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande Gigeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6&pitud materjali ulatuses.
Arvutab protsente. Valib ja kasutab kirjalike
Ulesannete lahendamisel tlesande sisust
|ahtuvalt digeid valemeid ja

matemaatilisi simboleid. Kasutab analoogiat
objektidevaheliste

seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest. Teab ja kasutab matemaatilise

TOENAOSUSTEOORIA JA STATISTIKA.

Slindmuse tdenadosus, tdendosuse summa ja korrutis (sh tdenaosus loteriis ja

hasartmangudes).
Statistika pohimdisted ja arvkarakteristikud.

Statistiline ja variatsioonirida, sagedustabel ja suhteline sagedus, diagrammid
keskvaartus, kaalutud keskmine, mediaan, mood, maksimaalne ning minimaalne
element, standardhalve. Statistiliste andmete kogumine, siistematiseerimine,

statistiline andmetdoétius.

Loeng-arutelu, vaitlus, Eristav
diagrammide lugemine ja

koostamine, infootsing.
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statistika ja tdendosusteooria elemente.
Selgitab matemaatiliste tehete abil loteriide
ja laenudega seotud riske.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane oskab lahendada tdendosusteooria ja statistika
naidislilesandeid ja on esitanud statistika uurimust6. Selgitab loteriide

ja hasartmangudega seotud riske.

Opilane oskab lahendada tdendosusteooria ja statistika naidetele
baseeruvaid Ulesandeid, kirjutanud essee loteriide ja
hasartmangudega seotud riskidest.

Opilane lahendab téendosusteooria ja statistika teooriale baseeruvaid,
kuid loogilist métlemist ja jareldusoskust ndudvaid
probleemiilesandeid; on koostanud iseseisvat uurimistd6 koos
tulemuste analiiiisiga. Opilane on koostanud argumenteeritud essee
loteriide ja hasartmangudega seotud riskidest

Opiviljund 7

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid Hindamine

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel,
analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust. Kasutab vajadusel opetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande Gigeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6&pitud materjali ulatuses.
Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat. Kasutab analoogiat
objektidevaheliste seoste

leidmiseks. Kasutab loogikat etteantud
probleemide lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

JOONED TASANDIL.
Punkti asukoha maaramine tasandil.

L&igu pikkus, kahe punkti vaheline kaugus, vektori mdiste ja tahistamine, vektori
pikkus, nullvektor, Ghikvektor, vastandvektor, vektorite geomeetriline liitmine.
Sirge, parabooli ja ringjoone vorrandid. Sirge joonestamine vorrandi jargi.

Loeng-arutelu, praktiline Eristav
t60, tlesannete

lahendamine.

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp-punkti koordinaatide jargi.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp- punkti koordinaatide jargi.

Kujutab vektorit tasandil algus- ja 16pp- punkti koordinaatide jargi.
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Arvutab vektori pikkust vektori koordinaatide jargi. Joonestab vorrandi Arvutab vektori koordinaate.

jargi sirge tasandil.

Arvutab 18igu ja vektori pikkust algus- ja I6pp-punkti koordinaatide jargi,

Tunneb antud vérrandi jargi joone kuju (sirge, parabool, ringjoon). vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vdrrandi jargi sirge,
parabooli.

Arvutab vektori koordinaate, vektori algus- ja I6pp- punkti koordinaate.
Arvutab I8igu ja vektori pikkust algus- ja I6pp-punkti koordinaatide jargi,
vektori pikkust vektori koordinaatide jargi.

Liidab vektoreid geomeetriliselt. Joonestab vdrrandi jargi sirge,
parabooli. Koostab sirge vorrandi, kui sirge on antud: kahe punktiga;
punkti ja sihivektoriga;

punkti ja tdusuga;

tdusu ja algordinaadiga.

Iseseisvad t66d

Praktiline t66: jooned igapaevaelus - foto ja sellelt ringjoonte, sirgete ja paraboolide leidmine.

Opiviljund 8 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja | S6nastab ulesande métte, toob/kirjutab vélja | TRIGONOMEETRIA. Pythagorase teoreem. Loeng-arutelu, Eristav
-oskusi uutes situatsioonides ning andmed, maarab otsitavad suurused Teravnurga siinus, koosinus, tangens. Taisnurkse kolmnurga lahendamine. llesannete lahendamine

eluliste Gilesannete lahendamisel,
anallusides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valiendab oma mdtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Kasutab matemaatika vimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja Elulise sisuga tekstllesanded.
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande 6igeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téepéarasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab jooniseid. Nimetab jarguthikuid ja
teisendab pikkus-, raskus- pindala, ruumala,
mahu, aja- ja rahauhikuid. Arvutab protsente
ja promille. Kasutab muutumist ja seoseid
kasitlevat matemaatikat, vordleb erinevaid
suurusi. Valib ja kasutab kirjalike Ulesannete
lahendamisel lilesande sisust lahtuvalt
digeid valemeid ja matemaatilisi simboleid.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

Hindamismeetod:
Iseseisev t60
Kontrolltéo

120/174




Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse)
lahendada konspekti/naidete abil (elulisi) Glesandeid kasutades
valemikaarti.

Oskab korrektselt (teeb joonise, kirjutab andmed, valemid ja vastuse)
lahendada (elulisi) Glesandeid kasutades valemikaarti.
Esitab tdeparased vastused lahtuvalt igapaevaelust.

Lahendab iseseisvalt (abimaterjale kasutamata) elulisi tilesandeid
trigonomeetriateadmisi rakendades ja esitab tdeparaseid vastuseid
l&htuvalt igapaevaelust. Lahendab, koostab iseseisvalt ja loovalt elulisi

Oskab valemikaardi abil leida digeid elementidevahelisi seoseid,

Umbermd06du ja pindala valemeid.

tekstllesandeid ning vormistab korrektse lahenduskaigu.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine ja koostamine.

Opiviljund 9

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste tlesannete lahendamisel,
analliusides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
Oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Kasutab matemaatika vimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Sdnastab Ulesande métte, toob/kirjutab valja
andmed, maarab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
oigsust. Kasutab vajadusel dpetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
llesande 6igeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid,

jooniseid, graafikuid ja diagramme &pitud
materjali ulatuses. Nimetab jarguuhikuid ja
teisendab pikkus-, raskus- pindala, ruumala,
mahu, aja- ja rahauhikuid. Arvutab protsente.
Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.
Valib ja kasutab kirjalike llesannete
lahendamisel Ulesande sisust lahtuvalt
digeid valemeid ja matemaatilisi simboleid.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

PLANIMEETRIA.

Loeng-arutelu,

Tasapinnaliste geomeetriliste kujundite (kolmnurk, ruut, ristkilik, rodpkdlik, romb, Ulesannete lahendamine.

trapets, korraparane kuusnurk, ring) elemendid, imbermdddud ja pindalad.

Elulise sisuga tekstllesanded.

Eristav

Hindamismeetod:
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Iseseisev t00
Kontrolltéo

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja lahendab
valemikaardi abil etteantud andmetega kujundi pindala ja

Umbermdddu.

Opilane lahendab iihikute teisendamist ja trigonomeetria teadmisi
ndudvaid (valemikaardi abiga) planimeetrialilesandeid ja vormistab
lahenduskaigu korrektselt.

Opilane teeb tasapinnaliste kujundite joonised ja arvutab kujundite
pindala ja imbermdddu. Lahendab loovalt elulisi tlesandeid
trigonomeetria- ja planimeetriateadmisi rakendades ja esitab
tdeparaseid vastuseid lahtuvalt igapaevaelust.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine, praktiline t66 looduses.

Opiviljund 10

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Kasutab 6pitud matemaatikateadmisi ja
-oskusi uutes situatsioonides ning
eluliste Ulesannete lahendamisel,
analliisides ja hinnates tulemuste
tdeparasust.

Kasutab vajadusel erinevaid
teabeallikaid ning saab aru erinevatest
matemaatilise info esitamise viisidest.
Seostab matemaatikat teiste
oppeainetega, kasutab nende
Oppimisel oma matemaatikaalaseid
teadmisi ning oskusi.

Esitab oma matemaatilisi mottekaike
loogiliselt, valjendab oma mbtet selgelt
ja tapselt nii suuliselt kui kirjalikult.
Kasutab matemaatika véimalusi enda
ja teiste tegevuse tasuvuse ning
jatkusuutlikkuse hindamisel.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Sodnastab Ulesande mbtte, toob/kirjutab valja
andmed, méérab otsitavad suurused
toob/kirjutab valja vajalikud seosed ja
valemid. Kirjeldab lahenduskaiku, vajadusel
illustreerib seda joonisega/skeemiga, teostab
vajalikud arvutused, vormistab
lahenduskaigu, kontrollib lahenduskaigu
digsust. Kasutab vajadusel opetaja
koostatud juhendmaterjale ja napunaiteid
Ulesande Gigeks lahendamiseks. Teeb
jareldusi tulemuse téeparasuse kohta
lahtuvalt igapaevaelust. Kasutab vajaliku
teabe leidmiseks nii paberkandjal kui ka
Internetis leiduvaid

teabeallikaid. Leiab tekstist, tabelist,
jooniselt, graafikult, diagrammilt vajaliku info.
Koostab tabeleid, jooniseid, graafikuid ja
diagramme 6&pitud materjali ulatuses.
Nimetab jarguiihikuid ja teisendab pikkus-,
raskus- pindala, ruumala, mahu,

aja- ja rahauhikuid. Arvutab protsente.
Kasutab muutumist ja seoseid kasitlevat
matemaatikat, vordleb erinevaid suurusi.
Valib ja kasutab kirjalike Glesannete
lahendamisel llesande sisust lahtuvalt
digeid valemeid ja matemaatilisi simboleid.
Kasutab analoogiat objektidevaheliste
seoste leidmiseks. Kasutab loogikat
etteantud probleemide

lahendamisel ning eristab olulist
ebaolulisest.

STEREOMEETRIA.
Pistprisma, korraparase pliramiidi, silindri, koonuse ja kera
(sfaari) elemendid, pindalad ja ruumala. Elulise sisuga tekstulesanded.

Loeng-arutelu, praktiline
60, tlesannete

lahendamine, paarist66,
kujundite joonestamine.

Eristav
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Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Kontrollt6o

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5

Opilane lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria Opilane lahendab naidisiilesannete tasemel elulisi stereomeetria Opilane lahendab elulisi stereomeetria {ilesandeid, esitab korrektse
llesandeid valemikaardi abi, teeb joonise, vajadusel teisendab Ulesandeid, teeb joonise, vajadusel teisendab méétihikuid, esitab lahenduskaigu, teeb joonise, vajadusel teisendab mdd&tihikuid, annab
moatihikuid, annab vastuse lahtudes igapaevaelust. vastuse lahtudes igapaevaelust vastuse lahtudes igapéevaelust, suudab hinnata vastuse Gigsust.

Iseseisvad t66d

Ulesannete lahendamine, praktiline to6.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamise eelduseks on kdikide arvestuslike td6de sooritamine vahemalt valjundi tasemel ja kdikide iseseisvate t6dde esitamine.
Mooduli hinne kujuneb kéikide arvestuslike hinnete aritmeetilise keskmisena.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Matemaatika e-kursus Moodles

Oks, A., Taperson, H. Gimnaasiumi kitsas matemaatika | t66vihik. Arvuhulgad. Avaldised. Vérrandid ja vorratused. Avita, 2012. Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi
kitsas matemaatika I. Arvuhulgad. Avaldised. Vérrandid ja vorratused. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi kitsas matemaatika Il. Trigonomeetria. Avita, 2011.

Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi kitsas matemaatika Ill. Vektor tasandil. Joone vérrand. Avita, 2012. Afanasjeva, H. jt. Gimnaasiumi kitsas matemaatika IV.
Tbendosus ja statistika. Avita, 2012. Kangsepp, |. Matemaatikaulesandeid elust enesest. Kirjastus llo, 2009.

Leego, T., Vedler. L., Vedler, S. Matemaatika 6pik kutsedppeasutustele. Tartu: AS Atlex, 2002.

Leego, T., Vedler, L., Vedler, S. Matemaatika t66vihik kutsedppeasutustele. 1. osa, Tartu: Atlex, 2003. Leego, T. Matemaatika t66vihik kutsedppeasutustele. 2.
osa, Tartu: Atlex, 2003.

Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 10. klassile. Tallinn: Koolibri, 2000. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 11. klassile. Tallinn:
Koolibri, 2001. Lepmann, L., Lepmann, T., Velsker, K. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Koolibri, 2005. Ténso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 10. klassile. Tallinn:
Mathema, 1998.

Levin, A., Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 11. klassile. Tallinn: Mathema, 1995. Tonso, T., Veelmaa, A. Matemaatika 12. klassile. Tallinn: Mathema, 1996.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
23 Kultuurilugu 2 Annely Raev
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse teadvustada kultuuripérandit, kui kohaliku identiteedi kujundajat, k&ikjal enda (imber ning méista, et seda tuleb hoida. Arendada &pilaste
kultuuriteadlikkust ja dppida tundma Eestlaste toidukultuuri ajaloolisest kujunemisest kuni tdnapaevani. Anda lilevaade olulisematest maailma usunditest ja
Ulevaade kultuuridevahelistest erinevustest Euroopas ja maailmas. Avardada 6ppija terviklikku maailmapilti, arendada sallivust ja tolerantsust, 6ppida tundma
erinevate usuliste kultuurierinevutega kliente. Luua vdimalused kultuuriteadliku td6taja kujunemiseks, kellel on hoiakud, teadmised, oskused, mis voimaldavad
alustada ametialast tegevust voi jatkata dpinguid

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

60t

18t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

defineerib madistete sisu: kultuur,
rahvakultuur

teab, kuidas Eesti ajalugu on
Uldjoontes jaotatud (Muinasaeg,
Keskaeg, Varauusaeg, Uusaeg,
Lahiajalugu)

paigutab Eesti ajaloo perioodid
ajateljele ning iseloomustab neid
inimeste tegevusalade ning eluolu
muutuste alusel

mdistab kultuuri ja igapaevaelu seotust
elukeskkonna ja kliimaga, tunneb eri
paikade elamutuupe, elatusallikaid

teab, kes on: baltisakslased,
eestirootslased, eestivenelased, naitab
kaardil kus ja kuidas nad elasid

defineerib madistete sisu: kultuur,
rahvakultuur

paigutab Eesti ajaloo perioodid ajateljele
ning iseloomustab neid inimeste
tegevusalade ning eluolu muutuste alusel
selgitab naidete abil kultuuri ja igapaevaelu
seotust elukeskkonna ja kliimaga, nimetab
eri paikade elamutlupe, elatusallikaid;
joonistab rehielamu péhiplaani; pdhjendab,
miks on Eesti kultuuriturismi Gheks
atraktsiooniks on suitsusaun

selgitab, kes on: baltisakslased,
eestirootslased, eestivenelased; naitab
kaardil kus nad elasid; vordleb

baltisakslaste, eestirootslaste, eestivenelaste

kilatiupe, elamutlipe ja elatusallikaid;
nimetab tuntumaid rahvakalendri tahtpaevi;
analliisib rahvakalendri seoseid looduse ja
parimustega

Eesti kultuurilugu:

Mbiste kultuur defineerimine

Eesti ajaloo periodiseerimine

Eesti etniline mosaiiksus: ajaloolised rahvusvahemused voi
vahemusrahvused?

Talurahva elu-olu, taluarhitektuuri areng

Elukeskkond

Rahvakultuuri mdjutanud tegurid. Eesti etnilinemosaiiksus: ajaloolised -
rahvusvahemused. Mdisad, Hansalinnad

Usundiloo problemaatika Eestis: kdrgreligioon versus rahvausund?
Muinasusund

Elukeskkond

Eluring, Ajaring

Loeng, rihmatéo,
haalestus Ulesanded,
haalestus lUlesanded,
filmide naitamine,
arutlus, lugemine

Mitteeristav
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tunneb eesti rahvausundi siisteemi
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Hindamisiilesanne:
Test:

paigutab Eesti ajaloo perioodid ajateljele ning iseloomustab neid inimeste tegevusalade ning eluolu muutuste alusel; nimetab eri paikade
elamutilpe, elatusallikaid; joonistab rehielamu pdhiplaani; nimetab tuntumaid rahvakalendri tahtpaevi; defineerib mdistete sisu: kultuur,
muinasusnd, eluring, ajaring, hansalinnad

Hindamismeetod:
Test

Lavend

1. Iseseisev t60
2. Test

Iseseisvad t66d

Lugeda labi artiklid rahvakultuurist (Muinasusund, Elukeskkond, Eluring, Ajaring, Kalender, Méisad, Hansalinnad ). Koostada iga teemade kohta 5 kisimust.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab Eesti toidukultuuri

nimetab Eesti paritolu roogi ja
toiduaineid

soovitab Eesti rahvustoite

uurib kuidas Eesti ajaloolised
vahemusrahvad on mdjutanud Eesti
kodgi arengut

seostab erinevaid roogi rahvakalendri
tahtpaevadega

anallusib Eesti kaasaegse kodgi
mdjutajaid, konkurentsivdimelisust ja
jatkusuutlikkust

arutleb, kas toidukultuur méjutab
Umbritsevat keskkonda

arutleb, kas toidukultuur méjutab
Umbritsevat keskkonda

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t66: 6

kokku: 26

nimetab eesti pdliseid toiduaineid
nimetab ja kirjeldab endisaegseid toite
kirjeldab endisaegseid toiduvalmistamise
viise, toidundusid ja s6dgiaegu

vordleb Eesti ajalooliseid ja kaasaegseid
tahtpaevatoite naite voi marksdnade alusel
vordleb endisaegseid ja kaasaegseid
toiduvalmistamise viise

nimetab Eesti erinevate toidupiirkondade
iseloomulikke tunnuseid

koostab menuu Ghe valitud piirkonna
toitudest

koostab esitluse

Eesti kdok:

Inimkonna toidulaua kujunemine

Toiduained eestlaste toidulaual: teravili, leib, liha, kala, piim, liha, juur- ja
puuviljad, mesi, maitse- ja ravimtaimed

Toiduvalmistamise viisid, toidundud ja sd6giajad

Eesti dlletraditsioon

Tavanditoidud

Mdisakdok

Traditsioonilised toidud erinevates Eesti piirkondades

Kaasaegne Eesti kdok

Loeng, rihmatéo,
haalestus Ulesanded,
haalestus lUlesanded,
filmide naitamine,
arutlus, lugemine

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
1. Todleht "Eesti rahvuskddgi sdnastik”

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus
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2. Ulesanne: vérdle vana talupojakéoki vana eesti kddgiga (valikvastustega)

Ettekanne/esitlus
Tooleht

Lavend

1. Iseseisevad t66d
2. Téoleht "Eesti rahvuskodgi sonastik”

3. Ulesanne: vérdle vana talupojakédki vana eesti kddgiga

Iseseisvad t66d

1. RUhmatdona esitluse tegemine: Traditsioonilised toidud erinevates Eesti piirkondades. 2. Tddleht "Eesti rahvuskddgi sonastik”. Ldpeta roogade nimed ning otsi neile erinevaid allikaid kasutades (Internet, raamatud
vms) ka tahendus. Vii oma vanemate vdi vanavanemate seas labi kisitlus ning selgita valja, millised marksdnad on seotud Eesti rahvuskddgiga. Mida on eestlased aastasadu s66nud ja joonud?

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

arutleb teemadel: Kas erinevate
kommete ja tavadega inimesed
rikastavad Uksteist voi tekitavad hoopis
pingeid?

selgitab, kuidas valjendub kultuuride
segunemine naiteks Eesti
toitlustusettevotete turul?

kirjeldab usundite mdju toitumisele
selgitab tuntumate rahvuskdokide
kultuurilisi erinevusi ning on tolerantne
kultuuriliste erinevuste suhtes; vordleb
eri maade toitumisharjumusi; arutleb,
miks nad Uksteisest erinevad?
tutvustab Uhte tuntumat rahvuskooki
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 30

iseseisev t60: 9

kokku: 39

leiab sobivad paarid erinevates usundites
esinevate mdistete kohta (Tekkimise aeg,
Rajaja/keskne isik, Levik, Peavoolud, Piihad
raamatud, Erijooned, Monoteistlik/politeistlik
usund, Opetuse pdhiseisukohad, Toitumine)
vordleb (valikvastused) tuntumate
rahvuskodkide toitumisharjumusi,
toiduaineid, toiduvalmistamise viise,
tahtpaevatoite

nimetab erinevate usunditega seotud roogi,
s6Omistavasid, paastumise olemust ja
toitumistabusid

tutvustab Uhte tuntumat rahvuskooki;
koostab esitluse

1. Globaliseerumine. Kultuurierinevuste tundmadppimise tahtsus, kultuur hoiakute
kujundajana.

2. Usundid ja toitumiskultuur
Hinduism

Budism

Judaism

Kristlus

Islam

3. Tuntumad rahvuskédgid
Araabiamaade toidukultuur
Pdhjamaade toitumiskultuur
Vahemeremaade toidukultuur
Prantsusmaa toidukultuur
Venemaa toitumiskultuur
Aasia k6ok

Loeng, rihmatdo,
haalestus ulesanded,
filmide naitamine,
arutlus, lugemine...

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Test erinevates usundites esinevate moistete kohta

Enesetest "Maailma koogid"

Tédleht: "Toidud, mille nimedest on saanud ajalugu...”

Hindamismeetod:
Iseseisev t66

Test

Tooleht

Lavend

Test erinevates usundites esinevate moistete kohta

Enesetest "Maailma kdogid"

Tédleht: "Toidud, mille nimedest on saanud ajalugu..."

Iseseisev t66 "Rahvuskdok™

Iseseisvad t66d
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Projektilesanne "Rahvuskodk”. Tutvub valitud rahvuskodgi toitumistavadega. Kasutab informatsiooni ettekande koostamiseks, tutvustamaks sellele riigile omast toitumiskultuuri, toiduaineid, traditsioone ja uskumusi.
ttekande koostamisel toob valja olulise ja huvitava. Pidepunktid materjaliga to6tamisel: Milliseid toiduaineid selles riigis kasutatakse?; Millised toiduained seal kasvavad?; Kas seal on toiduaineid, mille tarvitamine ei ole
soositud? Miks?; Millised on s66miseks kasutatavad sodgiriistad?; Kui palju erinevad toitumistavad riigi eri paikades (maakondades)?, Millistel kellaaegadel stiiakse tugevat, millistel kerget einet?; Millised on argi-,
millised pidupdeva road?; Kui oluline on kodus s66gi valmistamine?; Millised on toiduga seotud traditsioonid ja uskumused selles riigis?; Kui rangelt neist kinni peetakse?; Milline osa selle riigi toidukultuurist on jdudnud
ka Eestisse?; Kuidas sulle tundub, kui hasti eestlased sellist toidukultuuri tunnevad?

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Opilane saab kursuse arvestatud siis, kui kéik kohustuslikud arvestustédd on
sooritatud lavendipéhiselt. Opilane on osalenud vahemalt 50% ulatuses kontakttundides.

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine

Oppematerjalid http://dspace.utlib.ee/dspace/bitstream/handle/10062/10225/Eesti_kultuurilugu_KaarelVanamolder.pdf?sequence=1
http://www.estonica.org/et/Kultuur/Rahvakultuur/

http://www.hkhk.edu.ee/vanker/eestitoit/index.html
https://sisu.ut.ee/toiduelamus/eesti-k%C3%B6%C3%B6gi-arengulugu
http://www.erm.ee/et/Avasta/Rahvakultuur/Toovotted/Rukkileib
http://www.eays.edu.ee/aja/index.php/ajalooopetus/ajalugu/126-eesti-kultuuriloo-oppematerjal-eaus-2013
Christopher Patridge. Tallinn 2006

http://pood.regio.ee/seinakaardid/maailma-usundid

Kultuuridevahelisest erinevusest/Ma1 Lukas, PhD

http://opetaja.edu.ee/euro/index.html

http://www.e-ope.ee/repositoorium/otsing? @=6jkx#euni_repository 10895

http://www.hkhk.edu.ee/usundid/index.html

http://www.buddhism.ee/?cat=8
http://www.ohtuleht.ee/250824/juudi-koogi-kolme-tuhande-aasta-vanune-kossertoit
http://etv.err.ee/?0562955
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/704/pohjamaad.zip/index.html
http://www.hkhk.edu.ee/vanker/vahemeremaad/
http://www.hkhk.edu.ee/prantsusetoit/prantsusmaa_piirkondlik_toit.html
http://www.hkhk.edu.ee/venetoit/index.html
http://www.hkhk.edu.ee/vanker/aasiatoit/jaapani_toidukultuur.html
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindajad, hotelliteenindajad

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

24 Arvutidpetus 2 Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane koostaks ja kujundaks erinevaid dokumente korrektselt ja vastavuses dokumentidele esitatavate nduetega

Auditoorseid tunde sh I6imitud iildained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

40t 12t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
koostab, kujundab ja vormistab koostab ja kujundab erinevaid tekste Tekstitootlusprogrammid ja nende véimalused iseseisev to0 arvutis Mitteeristav
erinevaid tekste ja dokumente, koostab | vormistab nduetekohaseid dokumente Tekstide kujundamine ja vormistamine Opetaja juhendamisel

esitlusi salvestab ja prindib koostatud dokumente Dokumentide salvestamine ja printimine

Jaotus tundides: koostab esitlusi Esitluste loomine

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:

Referaat "Arvuti m&ju tervisele" Opetaja poolt etteantud teksti t66tlemine, kujundamine ja salvestamine vastavalt Parnumaa Referaat

Kutsehariduskeskuse opilastddde vormistamise juhendile http://www.hariduskeskus.ee/images/stories/oppekorraldus/tood.pdf Arvestustoo

Lavend

Referaat ja tekstitootlus on vormistatud ja kujundatud vastavalt nduetele

Iseseisvad t66d

Opilane koostab ja vormistab referaadi teemal "Arvuti méju tervisele"

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
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koostab, kujundab ja vormistab
erinevaid tabeleid ja diagramme,
kasutab neid oma dokumentides ja
esitluses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

koostab tabeleid tekstitdotlusprogrammis
kasutab tabeltdétlusprogramme erinevate
tabelite koostamiseks ja vormistamiseks
kasutab lihtsamaid valemeid ja funktsioone
koostab erinevaid diagramme

Tabelite koostamine tekstitddtlusprogrammides
Tabelite koostamine tabeltd6tlusprogrammides
Valemite ja funktsioonide kasutamine
Diagrammide koostamine

iseseisev t00 arvutis
opetaja juhendamisel

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab PowerPoint esitluse, milles on kasutatud vahemalt kahte tabelit ja kahte diagrammi

Hindamismeetod:
Arvestustto

Lavend

Esitlus on koostatud nduetekohaselt

Iseseisvad t66d

Opilane koostab etteantud iilesande pdhjal tabeli, vormistab selle ja salvestab arvuti tédlauale

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab ja vormistab nduetekohaseid e-
kirju

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 3

kokku: 13

koostab ja vormistab nduetekohaseid e-kirju

koostab ja vormistab vajalikke e- ametikirju

e-kirja vdimalused
e-kirja koostamine, saatmine
netikett

iseseisev t00 arvutis
Opetaja juhendamisel

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Iseseisev t66. Opilane vormistab nduetekohase e-kirja ja saadab selle koos etteantud manusega &petaja meiliaadressile

Lavend

e-kiri on koostatud vastavalt dpetaja poolt esitatud nduetele

Iseseisvad t66d

Opilane vormistab nduetekohase e-kirja ja saadab selle koos etteantud manusega &petaja meiliaadressile

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab erialase info saamiseks
interneti otsingumootoreid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

tunneb ja kasutab erinevaid
otsingumootoreid

leiab internetist vajaliku info
kasutab saadud infot erialase teksti

Interneti otsingumootorid

Info leidmine ja valikute tegemine
Info kasutamine erialases tegevuses
Viitamine

Iseseisev t66 arvutis

Mitteeristav
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iseseisev t60: 3 loomiseks
kokku: 13

Hindamisiilesanne:
Referaat teemal "Parnumaa kui turistide sihtkoht"

Hindamismeetod:
Arvestustoo

Lavend

Opilane on kasutanud referaadis vahemalt viit internetist leitud infot, viidanud korrektselt autoritele. T66 on vormistaud keeleliselt korrektselt ja vastab dpilastéédele esitatud nduetele.

Iseseisvad t66d

Opilane kasutab internetist kogutud infot erialase teksti loomisel. Referaat teemal "P&rnumaa kui turistide sihtkoht"

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistédde sooritamine lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.hariduskeskus.ee/images/stories/oppekorraldus/tood.pdf
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindajad

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
25 Spaa-teeninduse administreerimine 8 Endla Kuura
Nouded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dppija mdistab spaakultuuri olemust ja teenindab spaakiilastajaid majutusettevottes

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

50t

18t

140 t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

mdistab spaa ajaloolist ja tdnapaevast
sisu ning Eestis tegutsevate
spaahotellide erinevusi

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 26

kirjeldab rihmatodna spaakultuuri ja
traditsioone ajaloolises ja tanapaeva
kasitluses

selgitab juhendi alusel ravispaa, heaoluspaa,
mineraalveespaa, thalassospaa ja
paevaspaa sisu

nimetab rihmatéona Eesti spaahotellid ja
kirjeldab nende erinevusi

kirjeldab Uhe majutusettevétte naitel
majutusettevétte peamisi ilu-, tervise- ja
spaateenuseid

Spaakultuuri ajalugu
Spaade liigid, spaaliit
Spaahotellid Eestis

Spaateenused, iluteenused ja terviseteenused

rihmatoo, iseseisev t06
arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Test spaakultuuri ajaloo, spaaliikide ja spaahotellide kohta

Hindamismeetod:
Test

Lavend

Lavend on taidetud, kui digete vastuste osakaal testis on 51% voi rohkem ja iseseisev t66 vastab dpetaja poolt esitatud néuetele

Iseseisvad t66d

Opilane kirjeldab iihe Parnu spaahotelli teenuseid (spaahotelli liik, pakutavad teenused ja nende liihikirjeldus)
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teenindab erineva kultuuritaustaga
spaakulastajaid kogu kilastusprotsessi
valtel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 20

iseseisev t60: 6

kokku: 36

valmistab juhendi alusel ette ja korrastab
spaa teenindusala enda t66ulesannete piires
lahendab erinevaid teenindussituatsioone,
tagades kulastaja, enda ja kaastdotajate
turvalisuse kogu kulastusprotsessi valtel
selgitab juhendamisel vélja kllastajate
soovid vdi probleemid ning pakub sellele
vastavalt lahendusi

pdhjendab pakutud lahendust v&i kaitumist
lahtuvalt kliendikeskse teeninduse
pdhimotetest

rakendab juhendi alusel spaateenindajana
peamisi turvalisuse ja té6ohutuse ndudeid

Spaa teenindusala

Spaa kodukord

Turvameetmed spaades

Spaakiilastajate teenindamine, kiilastajate soovide ja vajadustega arvestamine

Oppekaik, praktiline t66,
iseseisev t60,

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Spaa kodukord koos p&hjendusega turvalisuse seisukohast ja osalemine praktilise 166 tundides Iseseisev t00

Lavend

Iseseisev t66 vastab épetaja poolt etteantud néuetele. Opilane on osalenud kadikides praktiliste tddde tundides

Iseseisvad t66d

Opilane tutvub {ihe spaa kodukorraga ja pdhjendab kodukorras olevaid punkte klientide turvalisuse seisukohast

Praktilised t66d

Spaa teenindusala korrastamine ja ettevalmistamine klientide teenindamiseks Klientide teenindamine, probleemide lahendamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb spaateenustega seotud
ohuallikaid ja esmaseid esmaabi
vétteid ning kutsub abivajajale abi
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 60

iseseisev t60: 6

kokku: 76

nimetab rihmattona spaateenustega seotud
ohuallikad ja kirjeldab nende ohtlikkust
kilastajatele

kirjeldab rihmatdona asjakohaseid
esmaabivotteid pdletuse, nihestuse,
minestamise vms korral

nimetab hadaabi telefoninumbri ja kirjeldab
abikutsumise protsessi vastavalt ettevotte
protseduurireeglitele

annab kulastajale asjakohast abi kerge
nahapdletuse, nihestuse, minestamise korral
teatab dnnetusest ja kutsub abivajajale abi
vastavalt ettevotte protseduurireeglitele

Spaas esinevad ohuallikad, kilastajate teavitamine ohtudest
Esmaabikapp spaas

Esmaabi enimesinevate traumade korral

Hadaabi kutsumine

iseseisev t00, praktiline
t66

Mitteeristav
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Hindamisiilesanne:

Opilane tutvustab spaas kehtivad korda esmaabi andmiseks ja hiddaabi kutsumiseks ning vormistab t66 esitlusena. Opilane osaleb praktilise t66

tundides

Hindamismeetod:
Iseseisev t00
Praktiline t66
Arvestustoo

Lavend

Iseseisev t00 ja hindamistdd vastavad dpetaja poolt kehtestatud nduetele ja dpilane on osalenud kdikides praktilise 166 tundides

Iseseisvad t66d

Opilane koostab esmaabikapi sisu, vormistab selle tabelina

Praktilised t66d

Esmaabi andmine erinevate traumade korral, lihtsamad sidemed ja lahased. Kilastajate teenindamine spaas

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

broneerib ja teostab majutusettevotte
ilu-, tervise- ja spaateenuste muiki
arvestades kulastajate soove

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

praktiline t66: 60

kokku: 70

tutvustab ja soovitab ilu-, tervise- ja
spaateenuseid ning —tooteid vastavalt
kilastaja soovidele, lahtudes ettevéttes
pakutavast valikust ja mahust

vormistab klienditellimuse ilu-, tervise- ja
spaateenustele ettevottes kehtestatud korra
alusel kasutades ettevotte infostisteemi
teostab mugitehinguid, mites kulastajale
sobilikke ilu-, tervise- ja spaateenuseid ning
—tooteid, arvestades ettevotte pakutavate
teenuste eripara

koostab kirjaliku arve teenuste ja toodete
eest vastavalt hinnakirjale

arveldab kilastajatega vastavalt ettevotte
protseduurireeglitele ja kasutades erinevaid
maksevahendeid

llu-, tervise- ja spaateenused ning -tooted
Klienditellimuste vormistamine ettevétte infostisteemis
Teenuste ja toodete muuk

Arvete koostamine ja arveldamine

praktiline t60, iseseisev
t60 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab iseseisva tééna arve ja osaleb praktilise t66 tundides

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Tooleht

Lavend

Arve on koostatud vastavalt lahteandmetele ja 6pilane on osalenud kdikides praktilise t66 tundides

Iseseisvad t66d

Opilane koostab 6petaja poolt etteantud andmetele arve, vormistab arve ja esitab selle Spetajale

Praktilised t66d
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Kulastajatele ilu-, tervise- ja spaateenuste tutvustamine ja midk. Klienditellimuste koostamine, klientidele arvete koostamine ja arveldamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamisté6de sooritamine I&vendi tasemel ja osalemine praktilise 166 tundides. Praktilise 166 tunnid tdendab &pilane
kirjalikult dpetaja poolt antud vormis.

Mooduli hindamine mitteeristav hindamine
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Pdhiharidusega isik voi vahemalt 22-aasta vanune pohihariduseta isik, kellel on pohihariduse tasemele vastavad kompetentsid.
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

26 Esmaabi 1 Endla Kuura
Nouded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija annab kannatanule esmast abi ja kutsub vajadusel tiiendavat abi paasteametist

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained Praktiline t66

12t

6t

8t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

annab vajadusel esmaabi, valdab
tahtsamaid esmaabivotteid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

praktiline t66: 4

iseseisev t606: 3

kokku: 13

annab vajadusel kannatanule esmast abi
valdab esma-abivdtteid pdletuste, traumade
ja haavade ja verejooksude korral

valdab elustamisvotteid

Esmase abi tdhtsus inimelu paastmisel

Esmaabiks kasutatavad vahendid, esmaabikapi sisu

Esma-abivétted pdletuste, traumade ja haavade ja verejooksude korral korral
Elustamisvotted

praktiline t66, rihmat66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane teostab kannatanu elustamise ja seob etteantud (ilesande alusel haava

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Elustamisvétted toimivad, haav on seotud huigieenireegleid ja sidumisreegleid arvestavalt

Iseseisvad t66d

Haavade sidumisvétete harjutamine

Praktilised to6d

Kannatanu elustamine

135/174




Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kutsub abi, suhtleb paasteametiga kutsub abi helistades paasteametisse Paasteametisse helistamine rollimang, iseseisev t00, Mitteeristav
asjakohaselt, vajadusel evakueerub suhtleb paasteametiga, annab asjakohast Suhtlemine paasteametiga rihmat6o

hoonest ja abistab kannatanut infot kannatanu kohta Hoonest evakueerumine

evakueeruda
Jaotus tundides:
teoreetiline t166: 6
praktiline t66: 4
iseseisev t60: 3
kokku: 13

juhatab teed kannatanuni
ohu korral evakueerub hoonest ja aitab
abivajajaid

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt padsteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile Praktiline t66

Lavend

Opilane kutsub etteantud olukorrale vastavalt padsteametist abi ja evakueerub dppeklassist vastavalt evakueerumisplaanile

Iseseisvad t66d

Koolihoone evakueerumisplaaniga tutvumine

Praktilised to6d

Rolliméangud -paasteametiga suhtlemine ja hoonest evakueerumine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks sooritab dppija vajalikud hindamisiilesanded.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

http://www.16662.ee/esmaabivotted.html
http://www.e-ope.ee/_download/euni_repository/file/1969/%C3%9CLDINE%20ESMAABI.pdf
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Pdhiharidusega isik voi vahemalt 22-aasta vanune pohihariduseta isik, kellel on pdhihariduse tasemele vastavad kompetentsid
Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

27 Stiili- ja varvusdpetus 2 Kristel Sepp

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8pilane omandab teadmised varvi-ja stiilidpetuses ning kasutab neid ruumis ja réivastuses.

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained Praktiline t66
20t 12t 20t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

Opilane tunneb varvidpetuse
pohialuseid ja kasutab neid ruumis
ning rdivastuses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

praktiline t66: 8

iseseisev t60: 4

kokku: 16

varviteooriast.

sooje ja kulmi varvitoone erinevates
harmooniates ruumi ja rdivastuse
varvilahenduse loomiseks ning koostab oma | Soojad varvitoonid. Kiilmad varvitoonid. Harmoonilised varvilahendused.

roivastuse varvikaardid l1&8htudes sobivast Varvilahendused ja nende mdju ruumis. Varviharmoonia réivastuses. Kontrast.

valmistab praktilised t66d varvidpetuse Varv.

aluste tundmise kohta, kasutades varviringi Varviring. Pdhivarvid, sekundaarvarvid, tertsiaalvarvid, kromaatilised varvid,
iseloomustab seal paiknevaid varvide akromaatilised varvid, soojad ja kulmad varvitoonid, kontrasttoonid. Varvide
nimetusi ja omadusi ning oskab sobitada segamine

Varvide psuhholoogilised omadused.
Varviharmoonia.

Varviteooriad rdivastumises.

Alfred Munselli varviteooria.

Raivastus ja varv. Varvivalik. Varviteooriad. Carole Jacksoni ja Carol Spenceri ja

Interaktiivne loeng
Praktiline t66
Oppekaik
Iseseisev t60
Rihmat6o

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija valmistab praktilised t66d varvidpetuse aluste tundmise kohta, kasutades varviringi iseloomustab seal paiknevaid varvide nimetusi ja
omadusi ning oskab sobitada sooje ja kulmi varvitoone erinevates harmooniates ruumi ja rdivastuse varvilahenduse loomiseks.

Opilane koostab oma réivastuse varvikaardid Idhtudes sobivast varviteooriast.

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Lavend

Oppija valmistab praktilised t66d varvidpetuse aluste tundmise kohta, kasutades varviringi iseloomustab seal paiknevaid varvide nimetusi ja omadusi ning oskab sobitada sooje ja kiilmi varvitoone erinevates
harmooniates ruumi ja rdivastuse varvilahenduse loomiseks.
Opilane koostab oma réivastuse varvikaardid Idhtudes sobivast varviteooriast.
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Iseseisvad t66d

Roivastuse varvikaardi koostamine

Praktilised t66d

1) Varviring 2) Soojad varvitoonid, kiilmad varvitoonid 3) Varviharmoonia 4) Varvilahendus ruumile ( hotellituba , vastuvdtutuba voi restoran) 5) Varvikaart — Minu varvid 6) Garderoobi varviplramiid

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

opilane tunneb erinevaid figuuritiiiipe ja
arvestab figuuri eripdraga ning
etiketiga roivastumisel ametlikel ja
mitteametlikel Uritustel

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

praktiline t66: 12

iseseisev t60: 4

kokku: 24

nimetab erinevaid figuuritlilipe, toob naiteid
ja kirjeldab neile sobivat rdivastust
arvestades joone, varvi, mustrite ja mahtude
moju.

leiab informatsiooni sobiva réivastumise
kohta I&htudes ametlike ja mitteametlike
Urituste etiketist.

koostab praktiliste t66dena Ghele
figuuritulibile sobiva réivastuse koos
aksessuaaridega arvestades selle figuuri
eripara ja siindmust rdivastuse kandmiseks.

Figuur.

Figuur. Siluett. Joon. Joone mdju réivastumisel. Proportsioon.

Figuurile soviv rdivastus

A; X; O; Y, | figuuritliibid, nende Uldilme ja eriparad. Optilised illusioonid
réivastuses. Mustrid ja nende mdju réivastumisel. Varvi mdju réivastumisel. Must
ja valge rdivastuses.Visuaalne vahendamine ja suurendamine sobiva rdivastuse
kasutamisel, kehavigade korrigeerimine sobiva rdivastusega. Detailid.
Aksessuaarid.

Raéivastumisoovitused naistele. Rdivastumissoovitused meestele.

Raivastus ja etikett

Ametlikele ja mitteametlikel Uritustele sobiv rdivastus.

Interaktiivne loeng
Praktiline t66
Iseseisev t66
Rihmat6o

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab praktiliste td6dena oma figuuritiiiibile sobiva réivastuse koos aksessuaaridega arvestades selle figuuri eripara ja stindmust

rdivastuse kandmiseks.

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Lavend

Opilane koostab praktiliste téédena oma figuuritiiiibile sobiva réivastuse koos aksessuaaridega arvestades selle figuuri eripéra ja siindmust réivastuse kandmiseks.

Iseseisvad t66d

Ametlikele Uritustele sobiv rdivastus vastavalt etiketile

Praktilised t66d

1) Joon rdivastuses 2) Minu stiilikaart

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

opilane orienteerub erinevates stiilides
ja moevooludes

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

iseseisev t60: 4

kokku: 12

opilane koostab kokkuvdtte ja tutvustab Uhte
stiili, nimetab selle ajajarku ja esindajaid;
teab pbhilisi tunnuseid soengutele, jalatsitele
ja réivastuse uldilmele .

leiab infot tuntumate moeloojate loomingu
kohta; nimetab enamlevinud stiile
kaasaaegses moes ja kirjeldab neile

Stiil.

Stiil. Stilist. Tuntumad Eesti stilistid. Erinevad stiilid ( bubblegoth, lolita, punk,
grunge, hipi, kantri, romantism, klassika, surrealism, vintage jne), nende
iseloomustus ja tuntumad esindajad.

Mood.

Mood ja stiil. Moemdisted. T-sargi ja teksapUlkste ajalugu ja tdnapaev. Tuntumad
moeloojad ja nende looming

Interaktiivne loeng
Praktiline t66
Iseseisev t66
Harjutusllesanded
Ettekanne
Rihmat66

Mitteeristav
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iseloomulikke tunnuseid.

Hindamisiilesanne:

Hindamismeetod:

Opilane esitab arvestuseks pimapi, mis koosneb harjutusiilesannetest ja praktilistest téodest: Opimapp/portfoolio

1) Varviring
2) Soojad varvitoonid, kilmad varvitoonid
Varviharmoonia

Varvilahendus ruumile ( hotellituba , vastuvétutuba voi restoran)

Garderoobi varvipiramiid
Minu stiil
Must ja valge rdivastuses
9) Joone mdju roivastuses
10) Stiilikaart
11) Figuuritubid
12) 20.saj kiimnendid moes

)
3)
4)
5) Varvikaart — Minu varvid
6)
7)
8)

Lavend

Opimapis on esitatud kéik loetletud t66d

Iseseisvad t66d

Ettekanne Uhest stiilist

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistddde sooritamine lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Berghult, Jessica “Stiiligiid“, Koolibri, 2003

Cosrave Bronwyn , Réivas ja mood®, Varrak, 2002

Effelsberg, Anne , Flower arranging an illustrated guide®, Transedition books, 1995
Henderson, Veronique; Henshaw Pat , Enesekindlamaks varvide abil “

Odamees, 2006

Herodes Kristiina ,, Figuurispikker* ajakiri , Hooaeg*“ 2002 suvi

Mackenzie, Mairi , Mdistmaks moodi®, Sinisukk, 2010

Mulvey, Kate; Richards Melissa , Meie sajandi iluideaalid“, Varrak 2000

Turner, Lowri ,, Riided teevad imet®, Egmont Estonia, 2003

Ajakiri Stiil 1993 rubriik moeleksikon
http://iluguru.wordpress.com/category/moeajalugu/1940-1950-mood-ja-soengud/
http://www.tumblr.com/tagged/bubble%20goth
http://ultimategothguide.blogspot.com/2010/12/styles-of-goth-fashion-perky-goth.html
http://www.blackwaterfall.com/viewall.php

http://en.wikipedia.org/wiki/Preppy
http://mariaviidalepp.wordpress.com/moeilm/preppy-stiil/
http://www.epl.ee/news/Ip/koolipingist-kontorisse.d?id=65102118
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Parnumaa Kutsehariduskeskus

4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

28 Kutse-eetika ja etikett 2 Erna Gross

No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad

Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija omandab teadmised ja oskused kaituda vastavalt eetika ja etiketi reeglitele erinevates tddalastes situatsioonides. Oppija kasutab
eetika alast sdnavara, kirjeldab eetilisi valikuid. Kasutab etiketialast sbnavara, mdistab kaitumise ja heade kommete olulisust. Tunneb igapaevaetiketti, riietuse
etiketti, arietiketti ja vastuvétuetiketi aluseid, méistab kultuuridevahelisi erinevusi vaartushinnangutes ja kaitumises. Opetusega taotletakse 6ppija analiiiisi-,
Uhist66- ja suhtlemisoskuste arendamist.

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lldained

40t 12t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine

leiab vajalikku kirjandust leiab vajalikku kirjandust raamatukogust ja Eetika olemus. Kutse-eetika olemus ja mdisted. Arieetika olemus ja mdisted. teema tutvustamine, Mitteeristav

raamatukogust ja internetist internetist. Kirjeldab eetika olemust ja kutse- | Teleoloogiline ja deontoloogiline eetika. Enesehuvi eetika. Eetika moju arutelu,

kirjeldab eetika olemust ja kutse- eetilise teeninduse pdhivaartuseid Uhiskonnale ja majanduskeskkonnale. probleemulesanne,

eetilise teeninduse pdhivaartuseid. selgitab arieetika mdju Uhiskonnale ja situatsiooni anallus,

Jaotus tundides: majanduskeskkonnale. iseseisva ja rihmat66

teoreetiline t66: 2 juhendid, elulised naited

iseseisev t60: 2

kokku: 4

Hindamisiilesanne:
Kirjeldab eetika olemust ja toimimist igapaevaelus ning seost kutse-eetikaga. Selgitab arieetika mdju tGhiskonnale ja majanduskeskkonnale.

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Kirjeldab eetika olemust ja toimimist igapdevaelus ning seost kutse-eetikaga. Selgitab arieetika mdju Uhiskonnale ja majanduskeskkonnale.

Iseseisvad t66d

Leiab ja kirjeldab erinevaid allikaid eetika ja etiketi teema kohta.
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab avalikku hoiakut ja Ghiskonna
moraalseid hoiakuid,
vaartushinnanguid ja nende mdju
aritegevusele

eristab professiooni, kutse, ameti,
kohustuse ja vastutuse eetika.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

kokku: 4

kirjeldab avalikku hoiakut ja Ghiskonna
moraalseid hoiakuid

arutleb vaartushinnangute ja nende mdju lle
aritegevusele

kirjeldab professiooni, kutset, ametit ning
nendega seotud kohustuse ja vastutuse
eetikat

Avalik hoiak. Uhiskonna moraalsed hoiakud. Vaéartushinnangud ja nende méju
aritegevusele. Professioon, kutse, amet. Kohustuse ja vastutuse eetika.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemilesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja rihmat66
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Ruhmattd

Lavend

Kirjeldab avalikku hoiakut ja Gihiskonna moraalseid hoiakuid. Arutleb riihmatédna vaartushinnangute ja nende maju Ule aritegevusele. Kirjeldab professiooni, kutset, ametit ning nendega seotud kohustuse ja vastutuse

eetikat.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

selgitab etiketti ja selle tahtsust,
protokolli mdistet ja tdhendust
kirjeldab tavaviisakuse pohimdtteid,
pdhivaartuseid (kodanike vordsus,
taktitunne, imago, suhete loomine ja
hoidmine) thiskonnas

annab Ulevaate Eestis levinud
kommetest ja tavadest
kultuuridevahelised erinevused
viisakuses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 2

iseseisev t606: 2

kokku: 4

selgitab etiketi olemust ja selle téhtsus,
protokolli mdistet ja tdhendust

kirjeldab tavaviisakuse pohimotted ja
kasutab neid praktiliselt.

pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne,
imago, suhete loomine ja hoidmine)
Ghiskonnas

anallusib Eestis levinud kombeid ja tavasid

Etikett ja selle tahtsus. Protokolli mdiste ja tdhendus. Tavaviisakuse pohimétted.
Pdhivaartused Uhiskonnas. Kodanike vérdsus, taktitunne, imago, suhete loomine
ja hoidmine, usulised tavad. Kombed ja tavad Eestis. Kultuuridevahelised
erinevused viisakuses.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemilesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja ruthmat6o
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Arutlus

Lavend

Selgitab etiketi olemust ja selle tahtsus, protokolli mdistet ja tahendust. Kirjeldab tavaviisakuse pohimdtted ja kasutab neid praktiliselt. Pohivaartused (kodanike vordsus, taktitunne, imago, suhete loomine ja hoidmine)
Uhiskonnas. Anallilsib Eestis levinud kombeid ja tavasid.

Iseseisvad t66d
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Kirjeldab ja esitleb kombeid ja tavasid Eestis.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

eristab ametliku ja mitteametliku
suhtlemiskultuuri

kasutab tervitamist, esitlemist,
tutvustamist, Sina-teie podrdumist
kultuuridevahelised erinevused
tervitamisel ja viisakuses

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

iseseisev t606: 2

kokku: 8

kasutab igapaevaetiketti mees ja naine
suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie
pdordumisel, kaitumisel tanaval,
Uhistranspordis

selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja
mitteametliku suhtlemise erisused

kirjeldab ametikohtumistel kaitumist,
tutvustamine-esitlemistk

Kingib probleemiilesandena arikingituse
koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti

Igapaevaetikett: mees ja naine, tervitamine, esitlemine, sina-teie pdérdumine,
kaitumine ténaval, thistranspordis. Ametliku suhtlemise ja mitteametliku
suhtlemise erisused. Ametikohtumistel kaditumine, tutvustamine-esitlemine,
arikingituste kinkimine. Visiitkaart.

Kultuuridevahelised erinevused tervitamisel ja viisakuses.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemulesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja rihmat66
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Kasutab igapaevaetiketti mees ja naine suhtluses, tervitamisel, esitlemisel, sina-teie p66rdumisel, kaitumisel tanaval, Ghistranspordis. Selgitab vordluses ametliku suhtlemise ja mitteametliku suhtlemise erisused.
Kirjeldab ametikohtumistel kaitumist, tutvustamine-esitlemist. Kingib probleemulesandena éarikingituse. Koostab kolm erineva otstarbega visiitkaarti.

Iseseisvad t66d

Esitlusvahendite (nimesilt, lauasilt, visiitkaart) koostamine ja vormistamine.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab kutse ja edastab selle
kingib lilled ja kingituse
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

iseseisev t66: 4

kokku: 12

koostab korrektse kutse ja edastab selle.
kingib sindmusele ning isikule sobilikud lilled
ja kingituse

Kutse erinevad vormid. Erinevate tahtpaevade kutsed. Kutsete edastamine
paberil, telefoni teel, e-kirjana. Kingitavate lillede tdhendused, kinkimise tavad ja
kombed. Lillede Gleandmine. Kingituste tegemise tavad ja kombed.
Ametkondlikud kingitused ja nende kinkimine.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemulesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja rihmat66
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Koostab korrektse kutse ja edastab selle. Kingib siindmusele ning isikule sobilikud lilled ja kingituse.

Iseseisvad t66d

Koostab korrektse kutse ja edastab erinevate vahenditega (paber, telefon, e-kiri).
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Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

riietub ametialaselt korrektselt ning
kirjeldab tdoriietuse ja vaba aja riietuse
erinevusi

valib riietuse vastavalt kehakujule ja
isiklikele sobivatele varvitoonidele,
stiilile

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t60: 2

kokku: 12

riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab
todriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi

valib riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele
sobivatele varvitoonidele, stiilile

Kirjeldab tavasid ja tabusid
riietuses,valimuses ning ehete,
kehakaunistuste, aksessuaaride, soengu,
I6hnastamise sobilikkust ja arvestades
isiksus ja isikupara, kehakuju

s6lmib lipsusdlmed (2 erinevat)

Tavad ja tabud riietuses. Valimus. Hugieen. Ehted, kehakaunistused,
aksessuaarid, soeng, I6hnastamine, lips. Isiksus ja isikupara. Kehakujud.
Roivaste valik vastavalt kehakujule, stiilile.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemilesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja ruihmat6o
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Probleemsituatsiooni lahendamine

Lavend

Riietub ametialaselt korrektselt ning kirjeldab tédriietuse ja vaba aja riietuse erinevusi. Valib riietuse vastavalt kehakujule ja isiklikele sobivatele varvitoonidele, stiilile.Kirjeldab tavasid ja tabusid riietuses,valimuses ning
ehete, kehakaunistuste, aksessuaaride, soengu, I6hnastamise sobilikkust ja arvestades isiksus ja isikupara, kehakuju. S6Imib lipsuséimed (2 erinevat).

Iseseisvad t66d

Sdlmib kaks erinevat lipsusdlme. Koostab pildilise materjali tavad ja tabud riietuses.

Opiviljund 7

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

Selgitab lauaetiketi olemust ja kaitub
vastavalt lauaetiketile. Koostab
vastuvotuplaani ja Urituse Iabiviimise
kava.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

kokku: 8

Kaitub lauas ja vastuvdtul viisakalt ning
lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut
kombekohaselt.

Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvétte.
Koostab vastuvétuplaani kohvilaud-
vastuvotu labiviimiseks.

Esitleb kohvilauas kaitumist. Vormib
salvratiku kiimnel erineval viisil.

Lauaetikett. Kaitumine toidulauas, kohvilauas, pustiseisuga vastuvétul,
lauasistumisega vastuvétul. Salvratiku kasutamine. Erineva sisu ja vormiga
vastuvétud. Vastuvdtuplaan. Urituse (naiteks kohvilaud) I&biviimise kava.
Vastuvdtul ja vastuvétulauas kaitumine. Kultuuridevahelised erinevused
lauaetiketis.

teema tutvustamine,
arutelu,
probleemilesanne,
situatsiooni anallus,
iseseisva ja ruhmat6o
juhendid, elulised naited

Mitteeristav

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Kaitub lauas ja vastuvotul viisakalt ning lauakombeid jargivalt. Kasutab salvratikut kombekohaselt. Kirjeldab erineva sisu ja vormiga vastuvotte. Koostab vastuvétuplaani kohvilaud-vastuvotu labiviimiseks. Esitleb

kohvilauas kaitumist.
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Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdttev hinne kujuneb koigi dpivaljundite kirjeldatud hindamiskriteeriumite saavutamisel. Kdik dpivaljundid on saavutatud lavendi tasemel ja
valjendatakse sdnaga "arvestatud"(A). Kui dpivaljundid saavutatakse lavendi tasemest madalamal tasemel, siis on tulemus ebapiisav ehk "mittearvestatud"(MA).

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Meel,M.2003.Arieetika.

www.eetika.ee

www.eetikakeskus.ee
TSatSua,T.,Lukas,M.1999.Protokoll ja etikett.
Joonas,|.,Joonas,L.2008.Arietikett.
Kallast,M.2001.Kaitumise kuldraamat.
Kallast,M.2013. Oh ajad, oh kombed.
Jay,M.2001. Kultuuridevahelised erinevused.
Kroon,G.2012.Tanapaeva etikett.
Tooman,H.,Mae,A.2002.Inimeselt inimesele.Turismi-, hotelli- ja teenindusala kasiraamat.
McKay.2000. Suhtlemisoskused.
Virovere,A.jt.2008. Organisatsioonikaitumine.
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindus, hotelliteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

29 Kutsealane liilkumine 3 Reet Parind, Hevelin Karp

Nouded mooduli alustamiseks

Puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija tunneb inimese fiisioloogiat, ennetab kutsehaigusi, treenib treeningut vajavaid lihaseid, ma&rab oma kehalist aktiivsust, jélgib oma
ruhti ja leiab rihivigadele parandavaid harjutusi. Ennetab kutsehaigusi.

Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66

44 t 181t 16t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
tunneb inimese luustikku ja lihaskonda. | dppija kasutab dpetaja poolt etteantud Inimese fusioloogia. Tugi- ja likumiselundkond. Luude ehitus, inimese skelett, Loeng, arutelu, Mitteeristav
Jaotus tundides: materjale. lihased, lihaste ehitus, -talitlus rihmatddd,

teoreetiline t66: 4
praktiline t66: 6
kokku: 10

paarisharjutused

Hindamisiilesanne:

Inimese fusioloogia tundmine &petaja materjalide pdhjal.

Hindamismeetod:
Kontrolltéo
Tunnikontroll

Lavend

teab, millest koosneb skelett ja teab, mis on tugi- ja likumiselundkond.

Praktilised t66d

Paarisharjutused etteantud Ulesande alusel

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
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tunneb &ra treenimist vajava lihase.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

Selgitab 6pitu jargi, kuidas peaks raskusi
téstma.

Nimetab, millised on antud erialal té6tades
ndrgad lihased, mida peaks treenima.

Raskuste téstmine, kasutades 6igeid lihaseid. N6udmised raskuste t6stmiseks.

Ettevalmistus jdusaali treeninguteks. Kutsehaigused, valitud elukutse mdju
tervisele.

loeng, arutelu,
rihmat6od

Mitteeristav

Hindamisuilesanne:
Opetaja materjalide tundmine- rimat66

Hindamismeetod:
Arutlus

Lavend

Teab, milliseid lihaseid tuleb kasutada raskuste tdstmisel.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib treenimist vajavatele lihastele
sobivad harjutused.

Jaotus tundides:

praktiline t66: 10

kokku: 10

valib, millise jdbumasinaga, millist lihast
treenitakse

Lihastreening jdusaalis

jousaali masinate
tutvustamine ja treening

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

maaratleb, milline masin on millisele lihasele treenimiseks vajalik

Hindamismeetod:
Enesehindamine

Lavend

oskab valida dige jbumasina

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

maaratleb enda kehalist aktiivsust
,taidab treeningpaevikut.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

Oppija oskab maaratleda juhendi alusel
enda kehalist aktiivsust

Kehaline aktiivsus ja selle kujundamine, jéutreening printsiibid, likumiskiiruse
arendamine, aeroobvastupidavuse arendamine.

keha massi indeksi
hindamine, loeng,
analliis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Treeningpaeviku esitamine

Hindamismeetod:
Enesehindamine
Ettekanne/esitlus

Lavend

Opilane koostab 1 kuu treeningpéeviku, teab, mis on kehaline aktiivsus

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine
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jalgib oma rihti ja diget kehahoiakut.
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

kokku: 10

Oppija teab, millised on riihihaired ja - nende

tekke pohjusi.

Rht, rihihaired, kehahoid, riihihairete pdhjused.

loeng, arutlus, rihmat66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Oppematerjalide tundmine, rihmat66

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Enesehindamine

Lavend

teab ruhihaireid ja nende tekke pdhjusi

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib kehahoidu ja rihti korrigeerivaid
harjutusi.

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 10

iseseisev t00: 18

kokku: 28

koostab dppematerjalide pohjal dpimapi.

Kehahoiu parandamine |abi harjutuste, liikuvuse parandamine

loeng, arutlus, rihmatéd,
iseseisevtoo

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Opimapi koostamine

Hindamismeetod:
Opimapp/portfoolio

Lavend

Opilane koostab &pimapi- kehahoidu parandavatest harjutustest

Iseseisvad t66d

Opimapi koostamine- kehahoidu parandavatest harjutustest

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hindamine on mitteeristav. Hinde saamiseks sooritab dpilane kdik hindamisilesanded vahemalt lavendi tasemel.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

P-H. Kingsepp "Inimese fiisioloogia", B J. Ford "Inimene", A. Lepp " Inimese anatoomia", W. Nienstedt... "Inimese flsioloogia ja anatoomia"
E. Maiste... "tervise ja kehalise t66vdime arendamine noorukieas", J. Loko "Laste ja noorte spordidpetus".
M. Loosaar "Metoodiline materjal véimlemisringide dpetajale”.

R. Aalto "Liigutaja kasiraamat", V.Kalam "Kehaliste véimete testid", K. Hermelin "Kehahoiu ABC", "Opilastel erinevad riihihired"- Eesti Odede Liidu materjal
R.Jalak... "JOu- ja venitusharjutused igatihele", 1.Okk "Akrobaatika rihmaharjutused".
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindajad

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

30 Pagari- ja kondiitritddd 3 Taisi Talviste, Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks Labitud toitlustamise moodul

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppijal on vajalikud oskused hommikusé6gilauas pakutavate pagari- ja kondiitritoodete valmistamiseks

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

10t 8t

60t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

selgitab erialaseid pagari- ja
kondiitritéo termineid
Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 5

iseseisev t60: 4

kokku: 9

kirjeldab peamisi kd6gis valmistatavaid
tainaid (parmi-, biskviit-, keedu-, liiva-,
besee-, leht-, ja parmilehttaigen) ja tooteid
nendest

kirjeldab p&hitainaste valmistamise
tehnoloogiat ja kasutamise vdimalusi
iseloomustab tainatoodete valmistamisel
kasutatavaid lihntsamaid kaunistusi, kreeme
ja glasuure

Sissejuhatus moodulisse

Pagari- ja kondiitritdos kasutatavad toorained ja nende sailitamine

Peamised kodgis kasutatavad tainad, nende tehnoloogiad

Parmitaigna tehnoloogia ja tooted parmitaignast (Kihilised taidistega vaikesaiad,
kringlid, stritslid, palmikud)

Lihtsamad kaunistused, kreemid ja glasuurid.

Biskviittaigna tehnoloogia ja tooted biskviittaignast(biskviittaigen, vdibiskviit)
Keedutaigna tehnoloogia ja tooted keedutaignast (Profitroolid, koogid. Soolased
ja magusad taidised keedutainast toodetele.)

Muretaigna tehnoloogia ja tooted muretaignast (Soolased- ja magusad kupsised,
plaadikoogid, vaikekoogid, erinevatest kiipsetatud pooltoodetest kombineeritud
koogid

Lehttaigna ja parmilehttaigna valmistamine ja tooted nendest

Loeng, paaristddna
informatsiooni otsimine
ja tddlehe taimine,
rihmat6o

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Iseseisev t60 ja test

Hindamismeetod:
Test

Lavend

Oppija kirjeldab peamisi ké6gis valmistatavaid tainaid (parmi-, biskviit-, keedu-, liiva-, besee-, leht-, ja parmilehttaigen) ja tooteid nendest

kirjeldab pdhitainaste valmistamise tehnoloogiat ja kasutamise vdimalusi

iseloomustab tainatoodete valmistamisel kasutatavaid lihtsamaid kaunistusi, kreeme ja glasuure
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Iseseisvad t66d

I, I ja Il dppeaastal koostatud &pimapp Il dppeaastal tordikavandi valmistamine juhendi alusel

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab pagari- ja kondiitritdos
kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 5

iseseisev t60: 2

kokku: 7

iseloomustab pagari- ja kondiitritdds
kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid gruppide
kaupa, nimetades sealhulgas p&hitoorained
ja nbuded sailitamisele

iseloomustab pagari- ja kondiitritdos
kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid nende
kasutamisomaduste jargi

Tooraine dpetus

Koitev loeng,arutelu,
video

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Iseseisev t66. Rimatd6 teemal "Toorained pagari- ja kondiitritddstuses”

Hindamismeetod:
Rihmatdo
Iseseisev t00
Ettekanne/esitlus

Lavend

Oppija iseloomustab pagari- ja kondiitritdds kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid gruppide kaupa, nimetades sealhulgas p&hitoorained ja nduded séilitamisele
iseloomustab pagari- ja kondiitritdos kasutatavaid spetsiifilisi tooraineid nende kasutamisomaduste jargi

Iseseisvad t66d

Esitlus valitud toorainest

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab ja serveerib tehnoloogiliste
kaartide alusel pagari- ja
kondiitritooteid, tagades

toodete kvaliteedi

Jaotus tundides:

praktiline t66: 60

iseseisev t60: 2

kokku: 62

soovitab rihmaté6na menlisse pagari- ja
kondiitritooteid, Ghildades neid
toiduvalmistamisega

valmistab tehnoloogilise kaardi alusel
juhendamisel pdhitaignaid (parmi-, biskviit-,
keedu-, liiva- besee-, leht-, ja
parmilehttaigen)

teeb ettevalmistused kédgis vastavalt
tehnoloogilistele kaartidele

kasutab toodete valmistamiseks
asjakohaseid seadmeid ja tddvahendeid
valmistab tooteid ressursisaastlikult, klientide
soove arvestades, kasutab sobivaid ja
asjakohaseid pagarit6o tehnikaid, kilm ja
kuumtodtlemisvétteid ning pidades kinni
toiduhugieeni reeglitest

valmistab tehnoloogilise kaardi alusel

To6koha planeerimine

To6 ajastamine

Seadmed ja t66vahendid

Séaastlikkus

Ergonoomia

Pagari- ja kondiitritoodete valmistamine
Puhastustéod

Tagasiside moodulile
Enesehindamine
Mooduli hindamine

Praktiline t66, arutelu,
analliis

Mitteeristav
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lintsamaid kreeme ja glasuure
valmistab tehnoloogilise kaardi alusel
lintsamaid Sokolaadist ja martsipanist
kaunistusi

ajastab toodete valmimise vastavalt
ajaressursile

planeerib valmistatavate toodete
serveerimise vastavalt kliendi tellimusele
teostab toodete serveerimise vastavalt
kliendi tellimusele

peseb ndud, tdévahendid ja korrastab
tédkoha juhendi alusel

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Enesehindamine
Ulesanne/harjutus
Analius

Hindamisiilesanne:
Retsepti alusel pagari- ja kondiitritoote valmistamine

Lavend

Oppija

valmistab tehnoloogilise kaardi alusel juhendamisel pohitaignaid (parmi-, biskviit-, keedu-, liiva- besee-, leht-, ja parmilehttaigen)

teeb ettevalmistused k6dgis vastavalt tehnoloogilistele kaartidele

kasutab toodete valmistamiseks asjakohaseid seadmeid ja td6vahendeid

valmistab tooteid ressursisaastlikult, klientide soove arvestades, kasutab sobivaid ja asjakohaseid pagaritod tehnikaid, kiilm ja kuumtdétlemisvotteid ning pidades kinni toiduhligieeni reeglitest
valmistab tehnoloogilise kaardi alusel lihtsamaid kreeme ja glasuure

ajastab toodete valmimise vastavalt ajaressursile

planeerib valmistatavate toodete serveerimise vastavalt kliendi tellimusele

teostab toodete serveerimise vastavalt kliendi tellimusele

peseb ndud, tédvahendid ja korrastab téokoha juhendi alusel

Praktilised t66d

Pagari- ja kondiitritoodete valmistamine dppekeskkonnas

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli kokkuvdtva hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamisté6de teostamine I1avendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Programmi "Kutsehariduse sisuline arendamine 2008-2013" raames valja antud dppematerjalid) -Pagaridppe pdhikursus http://pagarioppe-pohikursus.innove.ee/
Kondiitri tehnoloogia http://www.ekk.edu.ee/vvfiles/0/Kondiitri_tehnoloogia.pdf

Rekkor, S. jt.“ Kulinaaria® kirjastus Argo, 2011

Rekkor, S., Kersna,A.,Merits,M., Kivisalu,|., Animagi,L., Muuga,0.;* Praktiline kulinaaria“ kirjastus Argo, 2013
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm majutusteenindus
Oppevorm
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
31 Toataimede hooldus ja taimeseade 2 Kristel Sepp
No6uded mooduli alustamiseks Puuduvad
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et dpilane hooldab enamlevinud toalilli ning valmistab ruumide kaunistamiseks lihtsamaid seadeid, vormitéid ja kimpe.
Auditoorseid tunde sh 16imitud uldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud uldained Praktiline t66
10t 2t 40t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
tunneb enamlevinud toalilli, teab nimetab toalillede kasvamiseks pdhilised Toalillede kasvutingimused. Praktiline t66 Mitteeristav
pohilisi tingimusi taimede kasvamiseks | tingimused, tunneb enamlevinud toalilli, Toalillede kasvutingimused. Mullad. Valgus. Vesi. Vaetised. Interaktiivne loeng
ning hooldamiseks. nimetab Uhiskondlikesse hoonetesse Toataim ja aastaajad. Demonstratsioon
Jaotus tundides: sobivaid toalilli ja leiab informatsiooni Enamlevinud toalilled ja nende hooldamine Oppekaik
teoreetiline t66: 10 konkreetse toalillede kasvutingimuste kohta, | Toataimede puhastamine. Umberistutamine. Esitlus
iseseisev t60: 2 teab, mida peab arvestama istutusseadete Vahendudlikud toataimed. Iseseisev t60
kokku: 12 tegemisel. Viigipuude, bromeelialiste, kaktuste, ndekdite, sukulentide jt enamlevinud
koostab kokkuvdtte he toalille kohta ja toalillede kasvutingimused ja neile sobilik hooldus.
iseloomustab selle taime kasvutingimusi ning | Istutusseaded.
hooldustingimusi 6ppegrupis. Erinevate toalillede kokkusobitamine. Varv ja vorm. Istutusseaded.
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Opilane koostab kokkuvétte iihe toalille kohta ja iseloomustab selle taime kasvutingimusi ning hooldustingimusi ppegrupis. Iseseisev t60
Lavend

Opilane koostab kokkuvétte iihe toalille kohta ja iseloomustab selle taime kasvutingimusi ning hooldustingimusi ppegrupis.

Iseseisvad t66d

Opilane koostab kokkuvétte {ihe toalille kohta ja iseloomustab selle taime kasvutingimusi ning hooldustingimusi ppegrupis.
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb lilleseade pbhialuseid, tunneb
toovotteid ja oskab kasutada
tédvahendeid.

Jaotus tundides:

praktiline t66: 20

kokku: 20

vordleb euroopa lilleseade erinevusi ja
sarnasusi,

nimetab lilleseade asetusviisid,

tunneb ja kirjeldab lilleseade erivorme,
traadib varretut materjali, kasutab
liimipustolit, traati, teipi jt pohilisi lilleseade
abivahendeid.

Suunad kaasaja lilleseades.Kaasaegse Euroopa lilleseade ja ikebana erinevused.

Toéovahendid ja materjalid ning nende kasutamine. Traatimine ja teipimine .
Lilleseade asetusviisid. Lilleseade erivormid

Praktiline t66
Interaktiivne loeng
Demonstratsioon
Iseseisev 166

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Dekoratiivne paralleelne seade
Dekoratiivne radiaalne seade

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane valmistab hindamisiilesandes nimetatud praktilised t66d

Praktilised t66d

Erinevate lilleseadete valmistamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kasutab erinevaid asetusviise ja
valmistab lihtsamaid seadeid ja kimpe
ruumi lahtuvalt varvi ja
kompositsioonireeglitest

Jaotus tundides:

praktiline t66: 20

kokku: 20

nimetab ndéudeid kimpudele, lauaseadetele
ja vormitdéddele,

valmistab praktiliste té6dena erinevaid
kimpe, seadeid ja vormitoid, arvestab nende
loomisel asetusviisile ja stiilile iseloomulikke
tunnuseid, teostab t66 tehniliselt korrektselt,
kasutab kompositsiooni votteid Uihtse terviku
loomisel.

Lauaseade

Nouded lauaseadele. Dekoratiivne radiaalne seade. Dekoratiivne paralleelne
seade. Laua dekoreerimine. Seaded pihadeks. Dekoreerimine — miniseaded
kaunistusena

Kimp. Erinevad kimbu tuiibid. Kimbu sidumine. Tihe tmarkimp.
Paralleelkimp.Leinakimp.

Vormitééd

Vorm. Vormit6dd ruumikaunistuselemendina. Koonus. Kera

Parg. Parg simbolina. Parja tuubid. Parg oksast alusel. Matuseparjaseade.
Erinevat tiupi parjad puhade puhul.

Varv ja kompositsioon seades

Varvi valik seadete tegemisel. Kompositsiooni vbtete kasutamine seadete
loomisel.

Dekoreerimine.

praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Spiraalkimp

Ema-lapse kimp

Parallelkimp

Leinakimp vdi matuseparjaseade
Dekoratiivne pérg vitsast oksal
Oasisparg
Vormit66-maitsetaimepuu

Hindamismeetod:
Praktiline t66
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Kingituskarbi voi koti dekoreerimine

Lavend

Opilane valmistab hindamisiilesandes nimetatud praktilised t66d

Praktilised t66d

Taimeseadete, kimpude ja pargade valmistamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks sooritab dpilane kdik hindamisté6d vahemalt lavendi tasemel.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

32 Kutsealane soome keel 6 Ly Kukk, Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija suhtleb kliendiga soome keeles kasutades erialast sénavara ja viisakusvaljendeid

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

120 t 36t

Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
hangib soome keelset teavet, t66tab leiab abistavaid teabeallikaid tekstide Teabeallikad ja sdnaraamatud internetis ja nende kasutamine. Rihmatdo, iseseisev t66 | Mitteeristav
vélja isikliku keeledppestrateegia moistmiseks ja td6tab valja oma isikliku Isikliku keeledppeplaani valjatéétamine. arvutis, arutelu,

Jaotus tundides: keeledppeplaani Keeledpe virtuaalses dpikeskkonnas: vabavaralised abivahendid rollimangud

teoreetiline t66: 20 kasutab sdnaraamatuid, ka elektroonilisi sbnavara ja grammatika 6ppimisel

iseseisev t60: 6 teabeallikaid, tekstide moistmiseks

kokku: 26 hindab end keele dppimisel, tuues vélja oma

tugevused ja nérkused keeledppes

kasutab teabeallikaid ja sbnaraamatuid, ka
elektroonilisi, mis on abiks lihtsate tekstide
koostamisel

toetab keele 6ppimist, katsetades uusi talle
sobivaid dpimeetodeid.

Hindamisiilesanne:

Opilane koostab isikliku keeledppeplaani

Hindamismeetod:
Tooleht

Lavend

Isikliku keeledppeplaani koostamine dpetaja poolt etteantud juhendi jargi

Iseseisvad t66d

Soome keele sdnavara omandamine
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Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

modistab soome keelset teksti ja
kirjalikku kommunikatsiooni
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 40

iseseisev t66: 10

kokku: 50

kasutab suhtlemisel viisakusvaljendeid ja
argielulist sdnavara

kirjutab juhendamisel ja abivahendite abil
lihtsaid tekste nagu silte, teateid, reklaami,
kutseid Uritustele

kirjutab juhendi abil lIabitud teemadel tekste

Teated eraelus ja t66l. Teate koostamine: aeg, koht, tegevused, paevaplaanid.

Viisakas palve.

Kuulutused. Lihendid.

Kutsed tahtpaevadel.

Riiklikud ptihad meil ja Soomes. Soovid piihadeks ja tahtpdevadeks.
Keelavad, kohustavad, hoiatavad sildid/margid.

Tee juhatamine hotellis.

rollimangud, paaristdo,
meeskonnat6o, vestlus,
iseseisev t00 arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Opilane koostab etteantud iilesande alusel soomekeelse teejuhi hotellis likumiseks

Hindamismeetod:
Suuline esitus

Lavend

Opilane juhatab kiilastajale hotellis teed etteantud ilesande alusel

Iseseisvad t66d

Soomekeelse sdnavara omandamine

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

suhtleb meeskonnas ja
toosituatsioonides
Jaotus tundides:
teoreetiline t06: 40
iseseisev t606: 12
kokku: 52

tutvustab end ja raagib oma t60st, oskab
nimetada soome keeles td6vahendeid ja
kirjeldab oma té6ulesandeid

esitab lihtsaid kiisimusi ja vastab neile, kui
teemaks on tema ise ning konkreetne
tudpiline tédsituatsioon ja kui vestluspartner
raagib aeglaselt ja selgesti

oskab paluda 6eldu kordamist voi

veelkordset selgitust ja lahendab probleemi..

Enesetutvustamine: isikuandmed, pere, huvialad, teiste esitlemine.
Toé6vahendid majutuses ja toitlustamisel

Toéoulesanded klienditeeninduses.

Telefonisuhtlus klienditeeninduses

rollimangud, paaristo,
vestlus, iseseisev t66
arvutis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Opilane tutvustab ennast rilhmale soome keeles

Hindamismeetod:
Suuline esitus
Ulesanne/harjutus

Lavend

Soomekeelne enesetutvustus suulise esitlusena. Iseseisev t66 -CV koostamine

Iseseisvad t66d

CV koostamine soome keeles. Soomekeelse sGnavara omandamine.
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Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

modistab keeleerinevusi ja dpitava keele
kultuuriruumi erinevusi

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t60: 8

kokku: 28

oskab haaldada oma emakeelest erinevaid
haalikuid ja marke sénades ja kasutab
lausetes diget intonatsiooni

kasutab suhtlemisel sobivaid vastavale
keeleruumile tavaparaseid
viisakusvaljendeid

kasutab suhtlemisel sobivaid tavaparaseid
viisakusvaljendeid

vordleb erinevaid opitud keeli

Sinatamine ja teietamine.
Viisakusvaljendid.

Tavad ja kombed meil ja Soomes
Toitumisharjumused meil ja Soomes

Soome rahvuskook: peamised road, nimetused ja seosed.

Rolliméangud, paarist6o,
iseseisev t00 arvutis

Eristav

Hindamisiilesanne:

1. Enesetutvustus (nimi, keel paritolu, pere, hobid);

2. Marksdnade jargi sobivate klienditeeninduse situatsioonide koostamine koos partneriga (klisimused ja vastused paaristdona);

3. Vestlus dpitava keele kultuuriruumi tundmisest etteantud pildi jargi.
Kdigi Ulesannete puhul hinnatakse 6pilase keelelist toimetulekut suulises kones.

Hindamismeetod:
Suuline esitus

Hinne 3

Hinne 4

Hinne 5

Opilane suhtleb igapéevastes teenindussituatsioonides hotelli-
restorani- ja cateringi ala klienditeeninduses soome keeles.

Opilane suhtleb igapéevastes teenindussituatsioonides hotelli-
restorani- ja cateringi ala klienditeeninduses soome keeles. Mdistab
kliendi kiisimust ja vastab kusimustele soome keeles.

pakub kliendile tédiendavat infot soome keeles.

Opilane suhtleb igapéevastes teenindussituatsioonides hotelli-
restorani- ja cateringi ala klienditeeninduses soome keeles. Mdistab
kliendi kiisimust ja vastab kisimustele soome keeles. On aktiivne ja

Iseseisvad t66d

Erialase sdbnavara omandamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli dppeprotsessi hinnatakse mitteeristavalt ja kujundava hindamisena. Moodulit kokkuvdttev hindamine on eristav hindamine. Mooduli kokkuvbttev hinne
kujuneb praktilise hindamisilesande tulemusena, mis toimub mooduli Idpus soomekeelse toitlustusteenindusena.

Mooduli hindamine

eristav hindamine

Oppematerjalid

Sonja Gehring, Sanni Heinzmann, Suomen mestari; FINN LECTURA, Helsinki, 2010, 3. trikk
Margit Kuusk, Suomi selvaksi, soome keele &pik, 4. trikk, Tartu 2013
Tiina Maripuu, Silvi Mélder, Turismi soome keel, Argo 2009.

Kaare Sark, Hyva-parempi-paras, soome keele dppekomplekt algajatele, Tallinn 2009 jt uuem triikk.
Opi lildkasuatavaid sénu 50 keeles: http://www.goethe-verlag.com/book2/ET/ETFI/ETFI002.HTM
Supisuomea: http://yle filvinttilyle.fi/supisuomea/01/
Kuulosta hyvalta http://www.youtube.com/view_play_list?p=99A0C61D8059FD96
http://quizlet.com/35935972/hotellivirkailija-flash-cards/
Keelesild http://www.keelesild.ee/opi-soome-keelt#algajale
Ly Kukk e-kursus: Soome keel hotelliteenindajatele: https://moodle.e-ope.ee/course/view.php?id=6208
http://www.oneness.vu.lt/fi/lesson2/vocabulary/L2V2/
Opiobjektid: http://cmsimple.e-ope.ee/reisikorraldaja_ja_turisti_dialoog/?Matkakohteet
http://cmsimple.e-ope.ee/reisikorraldaja/?Kokouspalvelujen_sanasto
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindus

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

33 Vene keel 4 Maie Jesjutina, Taisi Talviste, Sirje Parrol
Nouded mooduli alustamiseks puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija suhtleb dpitavas védrkeeles igapdevases argisuhtluses suulises kénes iseseisva keelekasutajana

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained

80t

24t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab vene keeles iseennast, oma
huvisid, oma kooli ja valitud eriala
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 7

kokku: 27

suhtleb iseseisvalt tuttavas olukorras
kasutades venekeelset pdhisdnavara
tutvustab vestluses iseennast, oma kooli ja
oma eriala vene keeles

1.Mina ja maailm.

1.1. Mina ja eakaaslased- kutsedppurid. Enesetutvustus.
1.2. Kooli tutvustus.

1.3. Oma eriala tutvustus.

paaristdd, rihmatoo,
esitluse koostamine ja
esitamine, t606 tekstiga ja
s6naraamatuga, t66
grammatiliste
valjenditega,
kodulehega, oppekaik
koolis

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rihmat6o - koostatakse projekt (kirjalikult - poster/ voldik, powerpoint ja suuline esitamine), kus tutvustatakse oma kooli ja eriala ja Riihmat66

valmistatakse ette venekeelne kooliekskursioon, kus dpilased on giidid, kasitledes jargnevaid teemasid:

enda ja téorihmaliikkmete tutvustus
kooli luhitutvustus
oma eriala tutvustus

Hindamismeetod:

Lavend

opilane tutvustab vene keeles ennast, kooli ja oma eriala, kasutades pohisénavara

Iseseisvad t66d

Vene keele pdhisdnavara omandamine Kooliekskursiooni plaani koostamine
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Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab Eestit vene keeles
(omariiklus, simboolika, loodus, klima
jne) ja omal valikul soovitab kllastada
eesti rahva jaoks ajalooliselt voi
kultuuriliselt olulist
sihtkohta/kultuuriobjekti

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t60: 5

kokku: 25

tutvustab eakaaslastele valismaalt Eestit
(tldinfo) ja enda poolt valitud
sihtkohta/kultuuriobjekti voi oma
kodupaika/kodulinna

teeb ettepanekuid sihtkoha kullastamiseks ja
pdhjendab selle koha kulastamise tahtsust

2.Mina ja Eesti.

2.1.Eesti (Uldinfo, loodus ja kliima, vaatamisvaarsused)
2.2.Kodupaik.

2.3.Turism Eestis.

lugemis -voi
kuulamistekst, praktilised
harjutused sénavara,
valjendite sdnastiku
kohta, paarist60, esitlus,
arutelu, viktoriin Eesti
kohta

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Koostada paaristddna infovoldik ja esitlus "Mida peaks turist silmas pidama, kui tuleb Eestisse (keel, s60k, kliima, raha, riigikord,haigused,

vaktsiinid, vaatamisvaarsused)

Hindamismeetod:

Rihmatdd

Lavend

tutvustab vene keeles Eestit ja soovitab kiilastad ménda sihtkohta /kultuurilist objekti

Iseseisvad t66d

Venekeelse informatsiooni leidmine kultuuriobjekti kohta, oma kodupaiga kohta (turismikirjandus i-punktis, veebis)

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

moistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja kirjeldab
olulisi keskkonna probleeme

Jaotus tundides:

teoreetiline t166: 20

iseseisev t60: 5

kokku: 25

mdistab lihtsamaid venekeelseid
keskkonnaalaseid tekste ja toob naiteid
keskkonna probleemidest

3.Keskkond ja tehnoloogia

3.1.Mis on prigi?

3.2.Prigi mdju keskkonnale (erialaspetsiifilised jaatmed)
3.3.Prugi md&ju inimese tervisele

lugemis- voi
kuulamisilesande
taitmine
(keskkonnaalased
tekstid, lindistused), t66
Interneti seletava
sdnaraamatuga,
rihmatoo, arutelu,
sBnavara test

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

rihmato6o posteri/plakati "Priigi sinu Umber" kujundamine ja esitlemine, kiisimustele vastamine

Hindamismeetod:

Rihmatdo

Lavend

mdistab lihntsamaid keskkonnakaisealaseid tekste ja kirjeldab vene keeles olulisi keskkonnaprobleeme, kasutades rihmatoos kujundatud plakatit

Iseseisvad t66d
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Infootsimine venekeelsetes internetportaalides keskkonna probleemide kohta

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

analliisib ennast vene keeles
praktikandina ettevottes
sooritab naidistédintervjuu
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 20

iseseisev t606: 7

kokku: 27

anallisib praktika tegevusi, nimetab oma
isikuomadusi (tugevusi, nérkusi) valitud
erialal to6tamiseks

kirjeldab lihidalt oma téopraktikat

4 Haridus ja t006.
4.1.Mina té6turul.

4.2. Téokuulutused, telefonivestlused.

4.3.T66 taotlusdokumendid

eneseanaliiiis Spetaja
juhendamisel, lugemis-
ja kuulamistekstid
(t66kuulutused,
téopraktika,
naidistdointervjuud,
sbnavara test, dialoog,
rollimang

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Rollimang - naidistédintervjuu sooritamine (mdlemad valmistuvad nii intervjueerija kui intervjueeritava rolliks)

Hindamismeetod:
Rihmatdo

Lavend

opilane sooritab vene keeles naidistdointervjuu

Iseseisvad t66d

info otsimine (t66kuulutused ja edasi 6ppimise kohta, praktika véimalused)

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinne kujuneb nelja hindamisiilesande sooritamisest.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

1.1.Mangus.Vene keele &pik.Tallinn, TEA, 2010
2.K.Allikmets, L.Vedina.Vstretsi, Tallinn, Koolibri; 1998
3.A.Metsa L.Titova Tvoi sobesednik 2, Tallinn, Koolibri, 2003
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm Majutusteenindajad

Oppevorm statsionaarne - koolipéhine dpe

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

34 Tekstiilide hooldus 1 Endla Kuura, Annely Raev

Nouded mooduli alustamiseks

puuduvad

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppija hooldaks tekstiilesemeid vastavalt hooldusnéuetele ja pakuks majutusettevéttes kiilastajale vastavat teenust

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

10t

6t

10t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tunneb tekstiilide liike ja nende
omadusi

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 8

iseseisev t60: 4

kokku: 12

nimetab looduslikke tekstiile ja nende
omadusi

nimetab sunteetilisi- ja kunstmaterjalist
tekstiile ja nende omadusi

tunneb hooldusmarke ja loeb
hooldusmargistust

Looduslikud kiud - linane, siid, villane, puuvillane
Sinteetilised kiud ja nende omadused

Muud materjalid ja nende omadused
Hooldusmargid

Hooldamist abistavad markused

Rihmatdo, iseseisev t66
arvutis,

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Loeb etteantud hoolduslipikult, millisest kiust on tekstiil, tunneb hooldusmargid ja kirjeldab, kuidas seda eset pesta ning hooldada

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Loeb etteantud hoolduslipikult, millisest kiust on tekstiil, tunneb hooldusmérgid ja kirjeldab, kuidas seda eset pesta ning hooldada

Iseseisvad t66d

Hooldusmarkide tundmadppimine

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

puhastab, peseb ja hooldab erinevaid

valib riihmatddna tekstiilile sobiva pesuaine

Pesuained, loputusained, muud tekstiilide hooldamiseks kasutatavad ained

Iseseisev t60, praktiline

Mitteeristav
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tekstiilesemeid vastavalt
hooldusnduetele

Jaotus tundides:
teoreetiline t66: 2
praktiline t66: 10
iseseisev t606: 2

kokku: 14

valmistab rihmattona tekstiilid pesemiseks
ette

peseb rihmatdona tekstiilid pesumasinas ja
asetab pesu kuivama

triigib pesu kalandriga ja triikkimispressiga

Pesumasinad, nende kasutamine

Pesu pesemine kasitsi, automaatpesumasinas
Pesu kuivatamine

Pesu triikimisseadmed

Pesu triikimine

t60, rithmat6o

Hindamisiilesanne:

Opilane valmistab ette pesu pesemiseks, peseb pesu automaapesumasinas ja triigib pesu kalandril (laudlinad) ja triikimispressil (pluus, kleit,

viigiptiksid, triiksark).

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Opilane peseb, kuivatab ja triigib etteantud tekstilesemed vastavalt hooldusjuhendile

Praktilised t66d

Pesu pesemine Pesu kuivatamine Pesu triikimine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamisté6de teostamine lavendi tasemel

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

opiobjekt http://www.hariduskeskus.ee/opiobjektid/tekstiilid
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad

35 Catering-teenindus 2 Taisi Talviste, Endla Kuura

Nouded mooduli alustamiseks

Labitud Toitlustamise moodul

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et 8ppijal on teadmised ja oskused toitlustusteeninduseks véljaspool statsionaarset ettevétet ja teenindusruume

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

10t

2t

40t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib juhendamisel catering-
teeninduse vastavalt kliendi
vajadustele, soovidele ja sindmusele
Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 6

praktiline t66: 10

kokku: 16

pakkumise aega ning kohta

alusel

koostab meniil juhendamisel, arvestades
kliendi soove ja siindmust, teenuse

planeerib vajaminevad toiduained,
tédvahendid, seadmed, transpordivahendid
ja logistika, t66aja ja t66jéu juhendi alusel
koostab kliendile pakkumiskirja juhendi

Sissejuhatus moodulisse

Catering urituse planeerimine
Menuu koostamise péhialused
Pakkumiskirja koostamine kliendile

rihmatoo, arutelu,
praktiline t60, loeng,
probleemulesannete
lahendamine

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Catering Urituse planeerimine riihmatdéna. Oppija koostab lahtuvalt meniii koostamise phimétetest meniiii; planeerib vajaminevad toiduained,

té6vahendid, seadmed, transpordivahendid ja logistika, t66aja ja t66jou juhendi alusel juhendamisel

Hindamismeetod
Rihmatdo

Lavend

Catering Urituse planeerimine riihmatééna. Oppija koostab lahtuvalt meniiii koostamise p8himétetest meniiii; planeerib vajaminevad toiduained, té6vahendid, seadmed, transpordivahendid ja logistika, tédaja ja to6j6u

juhendi alusel

Iseseisvad t66d

Pakkumiskirja koostamine etteantud ulesande alusel

Praktilised to6d
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rihmat6dna catering Urituse planeerimine juhendi alusel

Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
teostab juhendamisel ettevalmistustdid | komplekteerib ja pakendab s66gi- ja catering- teeninduse ettevalmistust66d Praktiline 160, Mitteeristav
catering-teeninduseks serveerimisndud transpordiks juhendamisel probleemulesannete
Jaotus tundides: valmistab catering- menuulsse sobivaid kilmi lahendamine
praktiline t66: 10 ja kuumi roogasid, sh suupisteid juhendi
iseseisev t606: 2 alusel
kokku: 12 pakendab valmistatud road ja pooltooted
transpordiks jargides toiduohutuse néudeid
juhendamisel
planeerib ja korraldab ruumid catering-
teeninduseks juhendamisel

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Praktilise lilesande lahendamine: 8ppija komplekteerib s66gi- ja serveerimisndud transpordiks. Oppija valmistab I&htuvalt mendiiist kiilmi ja Praktiline t66
kuumi jooke ning kuumi roogasid ning pakendab need. Oppija planeerib ruumid. K&ik praktilised tegevused toimuvad juhendamisel.

Lavend

Praktilise ilesande lahendamine: &ppija komplekteerib sé6gi- ja serveerimisndud transpordiks. Oppija valmistab l&htuvalt mendiiist kiilmi ja kuumi jooke ning kuumi roogasid ning pakendab need. Oppija planeerib ruumid.
K&ik praktilised tegevused toimuvad juhendamisel.

Iseseisvad t66d

Catering- teeninduse tarvis ettevalmistustddde etapilise kirjelduse koostamine juhendi alusel

Praktilised to6d

catering- teeninduse ettevalmistustédde teostamine juhendamisel

Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
teostab juhendamisel catering- kasutab erinevaid teenindusviise sdltuvalt praktiline catering- teenindus praktiline t66 Mitteeristav
teenindust stindmuse olemusest juhendamisel
Jaotus tundides: jargib teenindusolukordades kliendikeskse
praktiline t66: 12 teeninduse pdhimétteid
kokku: 12 pakib kasutatud ndud, taara, tdévahendid

transpordiks juhendamisel

Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Praktiline catering- teenindus: dppija kasutab erinevaid teenindusviise, jargib teenindusolukordades kliendikeskse teeninduse pdhimdtteid. Praktiline t66
Teeninduse I6ppedes pakib kasutatud ndud jm. Kdiki t6id teostab dppija juhendamisel

Lavend
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Praktiline catering- teenindus: dppija kasutab erinevaid teenindusviise, jargib teenindusolukordades kliendikeskse teeninduse pohimdtteid. Teeninduse I6ppedes pakib kasutatud ndud jm. K&iki tdid teostab Sppija

juhendamisel

Praktilised t66d

catering- teeninduse teostamine juhendamisel

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

teostab juhendamisel catering-
teeninduse jarelt6od

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 4

praktiline t66: 8

kokku: 12

korraldab stindmuse I6ppedes korrastustood
ning logistika catering- teeninduse
pakkumise kohas juhendamisel

korraldab ja teostab jareltddd statsionaarses
ettevottes juhendamisel

Catering- teeninduse jareltéod sh. puhastustéod
Tagasiside moodulile

Hindamine

Oppija hinnang oma tééle

praktiline t66

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hinnatakse catering- teeninduse jareltddde teostust: dppija korraldab siindmuse I6ppedes korrastusté6d ning logistika catering- teeninduse

pakkumise kohas juhendamisel

korraldab ja teostab jareltdod statsionaarses ettevottes juhendamisel

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Hinnatakse catering- teeninduse jareltddde teostust: dppija korraldab siindmuse I16ppedes korrastust66d ning logistika catering- teeninduse pakkumise kohas juhendamisel
korraldab ja teostab jareltddd statsionaarses ettevéttes juhendamisel

Praktilised t66d

Catering- teeninduse jareltéode teostamine

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Hindekriteeriumid:

Oppija:

koostab juhendamisel aruande

planeerib rihmatddna juhendamisel catering Urituse
teostab rihmatddna juhendamisel catering Urituse

annab hinnangu enda ja rihmat6dle

Mooduli kokkuvéttev positiivne hinne kujuneb siis kui on saavutatud &pivaljundid lavenditasemel. Oppijal tuleb osaleda juhendamisel meeskonnaliikmena véhemalt
1 catering- Urituse planeerimisel, ettevalmistustdddel, teenindusel, jareltddde teostamisel. Projektllesanne.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

Opiobjekt Toitlustuse alused Catering- teenused:
http://eope.ehte.ee/toitlustus/?10._Catering-teenused
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtriihm
Oppevorm
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
36 Joogidpetus-mittealkohoolsed joogid 2 Taisi Talviste, Peep Peetersoo
Nouded mooduli alustamiseks Labitud on teemad: toiduhugieen ja tédohutus.
Mooduli eesmérk Opetusega taotletakse, et 8ppija planeerib juhendi alusel vajaminevaid kaupu ja vahendeid, tutvustab ja soovitab joogikaardis olevaid mittealkohoolseid jooke,
vormistab joogitellimuse, valmistab ja serveerib lihtsamaid mittealkohoolseid jooke.
Auditoorseid tunde sh 16imitud tldained Iseseisva t66 tunde sh 16imitud lildained Praktiline t66
10t 12t 30t
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad Oppemeetodid Hindamine
kirjeldab erinevate mittealkohoolsete kirjeldab alkoholivabade jookide sortimenti Sissejuhatus moodulisse. Aktiivloeng, Mitteeristav
jookide sortimenti, hoiutingimusi, juhendi alusel. Alkoholivabade jookide sortiment, valmistuspiirkonnad. naitlikustamine,
valmistamisviise ja serveerimist nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid Kuumad joogid. rihmatdo, video.
Jaotus tundides: mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vélja | Alkoholivabade jookide serveerimine.
teoreetiline t66: 8 peamised tooted. Joogikaardi koostamise pohimétted.
iseseisev t60: 6 nimetab maailma tuntumaid tee, kohvi- ja
kokku: 14 kakaoubade tootmise piirkondi , riike, tuues
vélja peamised tooted/kaubamargid.
kirjeldab meeskonnattona karastusjookide ja
kuumade jookide koostist (tee, kohv,
mineraalveed, mahlad, siirupid) juhendi
alusel.
kirjeldab meeskonnatédna mittealkohoolseid
jooke juhendi alusel.
kirjeldab mittealkohoolsete jookide
serveerimisvéimalusi ja valib etteantud
joogile sobivaid klaasid juhendi alusel.
selgitab joogikaardi koostamise p&himétteid
juhendi alusel.
Hindamisiilesanne: Hindamismeetod:
Testile vastamine. Test
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Lavend

Oppija kirjeldab alkoholivabade jookide sortimenti juhendi alusel,
nimetab ja leiab kaardilt maailma tuntumaid mineraalvee tootmise piirkonnad tuues vélja peamised tooted,

nimetab maailma tuntumaid tee, kohvi- ja kakaoubade tootmise piirkondi, riike, tuues valja peamised tooted/kaubamargid,
kirjeldab meeskonnattona karastusjookide ja kuumade jookide koostist (tee, kohv, mineraalveed, mahlad, siirupid) juhendi alusel,
kirjeldab mittealkohoolsete jookide serveerimisvdimalusi ja valib etteantud joogile sobivaid klaasid juhendi alusel,

selgitab joogikaardi koostamise p&himétteid juhendi alusel.

Iseseisvad t66d

Joogikaardi koostamine.

Praktilised t66d

Kirjeldab meeskonnatddna mittealkohoolseid jooke juhendi alusel.

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

planeerib mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks vajaminevad kaubad ja
vahendid

Jaotus tundides:

praktiline t66: 6

kokku: 6

koostab ja vormistab vajaminevate kaupade
ja vahendite nimekirja juhendi alusel.

taidab kaubatellimise lehe jookide
koostiskomponentide tellimiseks, kasutades
jookide nimetusi.

kontrollib mittealkohoolsete jookide
valmistamiseks vajalike kaupade ja
vahendite seisu/ olemasolu juhendi alusel.
kontrollib kaupade realiseerimisaegu,
ladustamist ja serveerimistemperatuure
juhendi alusel.

Kaubatellimuse vormistamine.

Kaupade realiseerimisajad, ladustamine.

Kaupade serveerimistemperatuurid.

Praktiline t66.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66. Oppija planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja vahendid, juhendi alusel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66
Tooleht

Lavend

Praktiline t66. Oppija planeerib mittealkohoolsete jookide valmistamiseks vajaminevad kaubad ja vahendid, juhendi alusel.

Praktilised t66d

Praktiline Glesanne té6lehe alusel.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

tutvustab ja soovitab joogikaardis

Tutvustab klientidele joogikaardis olevaid

Jookide tutvustamine.

Suuline esitus.

Mitteeristav
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olevaid jooke vastavalt toitude ja
jookide sobivuse pohimdtetele
Jaotus tundides:

teoreetiline t606: 2

kokku: 2

jooke juhendi alusel.

Soovitab kliendile toitlustussiindmusega
kooskdlas olevaid jooke lahtudes toidu ja
joogivaliku sobivuse pdhimotetest.

Toitude ja jookide sobivuse pdhimbtted.

Hindamisiilesanne:

Oppija kirjeldab suuliselt jookide sobivust toitudega, juhendi alusel.

Hindamismeetod:
Suuline esitus

Lavend

Oppija kirjeldab suuliselt jookide sobivust toitudega, juhendi alusel.

Opiviljund 4

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

vétab kliendilt tellimuse ja vormistab
selle vastavalt nduetele

Jaotus tundides:

praktiline t66: 6

kokku: 6

Selgitab kliendiga suheldes eesti ja
vdorkeeles tellimuse.

Votab vastu tellimuse lahtuvalt kliendi
otsusest.

Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte
tookorraldusele.

Nimetab inglise keeles levinumaid jooke
juhendi alusel.

Klienditellimuse vastu vétmine ja vormistamine.

Praktiline t66.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:
Praktiline Ulesanne juhendi alusel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija selgitab kliendiga suheldes eesti ja védrkeeles tellimuse.
Voétab vastu tellimuse Iahtuvalt kliendi otsusest.

Vormistab tellimuse vastavalt ettevotte téokorraldusele.
Nimetab inglise keeles levinumaid jooke juhendi alusel.

Opiviljund 5

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valib tdévahendid ja komponendid
jookide valmistamiseks

Jaotus tundides:

praktiline t66: 6

kokku: 6

Valib t6dvahendid ja seadmed jookide
valmistamiseks juhendi alusel.

Valib komponendid lihtsamate
mittealkohoolsete segujookide, kohvi- ja tee
valmistamiseks lahtudes klienditellimusest ja
juhendist.

Saab aru mitmesugustest inglisekeelsetest
joogivalmistamisjuhistest.

Toéovahendite ja joogikomponentide tundmine.
Seadmete tundmine.
Lihtsamate jookide valmistamisjuhiste tdlkimine.

praktiline Glesanne

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Praktiline t66 juhendi alusel "T66vahendite ja komponentide valimine jookide valmistamiseks".

Hindamismeetod:
Praktiline t66

167/174




Lavend

Oppija valib téévahendid ja seadmed jookide valmistamiseks juhendi alusel,
valib komponendid lihntsamate mittealkohoolsete segujookide, kohvi- ja tee valmistamiseks lahtudes klienditellimusest ja juhendist.

Oppija saab aru mitmesugustest inglisekeelsetest lintsamatest joogivalmistamisjuhistest.

Praktilised t66d

Toé6vahendite ja joogikomponentide tundmine. Seadmete tundmine. Lihtsamate jookide valmistamisjuhiste télkimine.

Opiviljund 6

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab ja serveerib lihtsamaid jooke
kasutades Gigeid t60votteid ning
jargides té6ohutuse- ja higieeni
ndudeid

Jaotus tundides:

praktiline t66: 12

iseseisev to60: 6

kokku: 18

Valmistab kohvi- ja teejooke, karastus- ja
segujooke kasutades asjakohaseid
toovotteid.

Valmistab erinevaid jooke, arvestades
varvide omavahelise sobivusega.

Serveerib valmistatud jooke juhendi alusel.

Téaidab té6ohutus- ja hugieeninbudeid
juhendi alusel.

Puhastab seadmeid ja t66koha juhendi
alusel.

lihtsamate mittealkohoolsete jookide valmistamine ja serveerimine.

Kuumade jookide valmistamine ja serveerimine.
Seadmete ja té6koha puhastamine.

Tagasiside moodulile.
Oppija hinnang oma tééle.
Mooduli hindamine.

Praktiline Glesanne.

Mitteeristav

Hindamisilesanne:
Praktiline t66 juhendamisel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Hindamise eelduseks iseseisva t66 esitamine. Oppija valmistab kohvi- ja teejooke, karastus- ja segujooke kasutades asjakohaseid t6dvétteid,
valmistab erinevaid jooke, arvestades varvide omavahelise sobivusega,
serveerib valmistatud jooke juhendi alusel,

taidab td6ohutus- ja hligieenindudeid juhendi alusel

puhastab seadmeid ja t6dkoha juhendi alusel

Iseseisvad t66d

Iseseisev t66 "Tee- ja kohvijoogid" juhendi alusel.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine

Mooduli hindamisel arvestatuks peab olema sooritatud koik Opililesanded ja saavutatud opivaljundid.

Praktiline Glesanne juhendi alusel ,Lihtsamate jookide valmistamine ning serveerimine ja puhastusté6d®.

Mooduli hindamine

mitteeristav hindamine

Oppematerjalid

S.Rekkor, A. Kersna, A. Roosipdld, M. Merits Toitlustuse alused 2008 kirjastus Argo
T. Viin, R. Villig Hotellimajanduse alused 2011 kirjastus Argo
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M.Kotkas, A. Roosipdld Restoraniteenindus 2010 kirjastus Argo
www.innove.ee
www.kutsekoda.ee
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)

VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm

Oppevorm

Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
37 Eritoitlustus 2

Nouded mooduli alustamiseks

labitud Toitlustamise moodul

Mooduli eesmark

Opetusega taotletakse, et dpilane valiks ja valmistaks eritoitumusega kliendile sobivaid toite ja jooke

Auditoorseid tunde sh I6imitud ildained

Iseseisva t606 tunde sh 16imitud lildained

Praktiline t66

15t

7t

30t

Opiviljund 1

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kirjeldab erinevaid eritoitumisega
seotud probleeme

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 5

iseseisev t60: 5

kokku: 10

Selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab fluusilisest koorumusest tulenevaid
toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab tervislikust seisundist,
toidutalumatusest ja toiduallergiatest
tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi
alusel.

Selgitab taimetoitluse erinevaid liike ja
nendest tulenevaid toitumisalaseid vajadusi
juhendi alusel.

Sissejuhatus moodulisse.

Erinevate toitumisalaste isearasustega klientide toitumise eriparad.

Loeng, arutelu, analiils,
iseseisev t60.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Hindamise eelduseks on esitatud iseseisev t66.
Arutelus osalemine teemal Erinevate toitumisalaste isedrasustega klintide toitumine".

Hindamismeetod:
Arutlus

Lavend

Hindamise eelduseks on esitatud iseseisev t60.
Arutelus osalemine teemal Erinevate toitumisalaste iseérasustega klintide toitumine". Oppija selgitab ealistest isedrasustest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab fuusilisest koorumusest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab tervislikust seisundist, toidutalumatusest ja toiduallergiatest tulenevaid toitumisalaseid erisusi juhendi alusel.
Selgitab taimetoitluse erinevaid liikke ja nendest tulenevaid toitumisalaseid vajadusi
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juhendi alusel.

Iseseisvad t66d

Probleemilesande lahendamine riihmatédna teemal "Erinevate toitumisalaste isedrasustega klientide toitumine".

Opiviljund 2

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

kohandab tavaparase menuu ja
retseptuuri eritoitumusega kliendile
sobivaks

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 5

iseseisev t60: 2

kokku: 7

Kohandab juhendamisel ettevétte meniu ja
retseptuuri vastavalt kliendirihma
toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele.

Toitlustusettevdtte menil ja retseptuuri kohandamine.

Loeng, lauamang,
diskussioon, rihmat6o.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija kohandab etteantud meniiii vastavalt kliendisihtriihma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele juhendi alusel.

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Oppija kohandab etteantud meniiii vastavalt kliendisihtriihma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele juhendi alusel.

Iseseisvad t66d

Rihmat6ona, infotehnoloogilisi vahendeid kasutades, 1 ettevotte meniil ja retseptuuri kohandamine vastavalt kliendiriihma toitumisalastele spetsiifilistele vajadustele.

Opiviljund 3

Hindamiskriteeriumid

Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

koostab menudusid eritoitumusega
kliendile

Jaotus tundides:

teoreetiline t66: 5

kokku: 5

Koostab toitlustusettevétte klientidele
juhendamisel juhendi alusel sobiliku mendu
arvestades kliendirihma toitumissoovitusi.
Arvestab juhendi alusel ja juhendamisel
menUl koostamisel kliendirihma eriparadele
ja toitumissoovitustega.

Menii koostamine arvestades kliendirihmade toitumisalast omapara.

Rihmat6o, arutelu.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija koostab riihmatééna toitlustusettevétte klientidele juhendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriihma toitumissoovitusi
arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniiii koostamisel kliendiriihma eriparadele ja toitumissoovitustega. Oppija esitleb oma riihma t66d.

Hindamismeetod:
Ulesanne/harjutus

Lavend

Oppija koostab toitlustusettevétte klientidele juhendamisel juhendi alusel sobiliku meniiii arvestades kliendiriihma toitumissoovitusi
arvestab juhendi alusel ja juhendamisel meniiii koostamisel kliendiriihma eriparadele ja toitumissoovitustega. Oppija esitleb oma riihma tééd.
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Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Teemad/alateemad

Oppemeetodid

Hindamine

valmistab eritoitumusega kliendile toite | Valmistab juhendamisel etteantud juhendite toitumisalaste isedrasustega klientidele sobilike roogade ja jookide valmistamine. Praktiline t66.

ja jooke jargi roogi ja jooke.
Jaotus tundides: Kasutab juhendamisel roogade ja jookide Tagasiside moodulile.
praktiline t66: 30 valmistamisel kliendirihmale sobilikke Oppija enesehinnang.
kokku: 30 tootlusvotteid ja maitsestust. Mooduli hindamine.
Rakendab juhendamisel toidu- ja td6ohutuse
pohimdtteid.

Korraldab oma to6kohta juhendamisel.

Mitteeristav

Hindamisiilesanne:

Oppija valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi roogi ja jooke,

kasutades juhendamisel roogade ja jookide valmistamisel kliendirihmale sobilikke t66tlusvétteid ja maitsestust,rakendab juhendamisel toidu- ja
té6ohutuse pohimébtteid

korraldab oma to6kohta juhendamisel.

Hindamismeetod:
Praktiline t66

Lavend

Oppija valmistab juhendamisel etteantud juhendite jargi roogi ja jooke,

kasutab juhendamisel roogade ja jookide valmistamisel kliendirihmale sobilikke t66tlusvétteid ja maitsestust
rakendab juhendamisel toidu- ja td6ohutuse pShimdtteid

korraldab oma t66kohta juhendamisel.

Praktilised to6d

Toitumisalaste isedrasustega klientidele sobilike roogade ja jookide valmistamine.

Mooduli kokkuvotva hinde kujunemine Mooduli hinde saamiseks on vajalik kdikide hindamistddde teostamine lavendi tasemel
Mooduli hindamine mitteeristav hindamine
Oppematerjalid Rekkor, S., Kersna, A., Merits, M., Toitlustuse alused, kirjastus Argo 2010

Opiobjekt Eakate toitumine http://web.zone.ee/objekt/vanurid/eakate_toitumine.html

Opiobjekt Toitlustuse alused http://eope.ehte.ee/toitlustus/?5._Energiavajadus%2C_allergiad_ja_toitumine:Erinevate_toitumisvajadustega_kliendid

Toitumis- ja toidusoovitused noortele http://www.kliinikum.ee/attachments/article/523/toitumis_ja_toidusoovitused_noortele.pdf
Opiobjekt Toitumisépetus:http://e-ope.khk.ee/ek/2012/toiduvalmistamine_suurkoogis/toitumisopetus/eritoitumine.html
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Parnumaa Kutsehariduskeskus
4. taseme kutsedppe 6ppekava ,,Majutusteenindus” (kutsekeskharidusope)
VALIKOPINGUTE MOODULI RAKENDUSKAVA

Sihtrithm
Oppevorm
Mooduli nr Mooduli nimetus Mooduli maht (EKAP) Opetajad
38 Spaa administreerimineMT 16 3 Endla Kuura, Tiina Kiibus
Mooduli eesmark Opetusega taotletakse, et 6ppija mistab spaakultuuri olemust ja teenindab spaakiilastajaid majutusettevéttes
Opiviljund 1 Hindamiskriteeriumid Hindamine
mdistab spaa ajaloolist ja tdnapaevast sisu ning Eestis tegutsevate spaahotellide erinevusi -kirjeldab riihmat66na spaakultuuri ja traditsioone ajaloolises ja tdnapaeva kasitluses Eristav
-selgitab juhendi alusel ravispaa, heaoluspaa, mineraalveespaa, thalassospaa ja paevaspaa sisu
-nimetab rihmatédna Eesti spaahotellid ja kirjeldab nende erinevusi
-kirjeldab Ghe majutusettevotte naitel majutusettevdtte peamisi ilu-, tervise- ja spaateenuseid
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 2 Hindamiskriteeriumid Hindamine
teenindab erineva kultuuritaustaga spaakulastajaid kogu kulastusprotsessi valtel -valmistab juhendi alusel ette ja korrastab spaa teenindusala enda t66llesannete piires Eristav
-lahendab erinevaid teenindussituatsioone, tagades kulastaja, enda ja kaastdotajate turvalisuse kogu
kilastusprotsessi valtel
-selgitab juhendamisel valja kilastajate soovid vdi probleemid ning pakub sellele vastavalt lahendusi
-pdhjendab pakutud lahendust véi kaitumist Iahtuvalt kliendikeskse teeninduse pdhimotetest
-rakendab juhendi alusel spaateenindajana peamisi turvalisuse ja t66ohutuse néudeid
Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 3 Hindamiskriteeriumid Hindamine
tunneb spaateenustega seotud ohuallikaid ja esmaseid esmaabi vétteid ning kutsub abivajajale | -nimetab rihmatd6na spaateenustega seotud ohuallikad ja kirjeldab nende ohtlikkust kilastajatele Eristav
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abi

-kirjeldab riihmatd6na asjakohaseid esmaabivotteid pdletuse, nihestuse, minestamise vms korral
-nimetab hadaabi telefoninumbri ja kirjeldab abikutsumise protsessi vastavalt ettevétte
protseduurireeglitele

-annab kilastajale asjakohast abi kerge nahapdletuse, nihestuse, minestamise korral

-teatab dnnetusest ja kutsub abivajajale abi vastavalt ettevotte protseduurireeglitele

Hinne 3 Hinne 4 Hinne 5
Opiviljund 4 Hindamiskriteeriumid Hindamine
broneerib ja teostab majutusettevdtte ilu-, tervise- ja spaateenuste mulki arvestades kilastajate | -tutvustab ja soovitab ilu-, tervise- ja spaateenuseid ning —tooteid vastavalt kllastaja soovidele, Eristav

soove

lahtudes ettevottes pakutavast valikust ja mahust

-vormistab klienditellimuse ilu-, tervise- ja spaateenustele ettevottes kehtestatud korra alusel
kasutades ettevotte infostisteemi

-teostab mutgitehinguid, miiles kulastajale sobilikke ilu-, tervise- ja spaateenuseid ning —tooteid,
arvestades ettevdtte pakutavate teenuste eripara

-koostab kirjaliku arve teenuste ja toodete eest vastavalt hinnakirjale

-arveldab kulastajatega vastavalt ettevotte protseduurireeglitele ja kasutades erinevaid
maksevahendeid

Hinne 3 Hinne 4

Hinne 5

174/174



http://www.tcpdf.org

